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INTRODUCCION

En conformidad a lo establecido en el articulo N° 67 de la Ley N° 18.695 Orgdnica Constitucional de
Municipalidades, se procede a informar a través del presente informe la marcha generas de la
Municipalidad de Puente Alto, correspondiente al periodo 01/01/2017 al 31/12/2017, donde se
detallaran los siguiente contenidos, entre otros:

Balance de ejecucion presupuestaria y estado de situacion financiera.

Acciones realizadas para el cumplimiento del Plan Comunal de Desarrollo asi como el estado de
avance de los programas, metas cumplidas y objetivos alcanzados.

Inversiones efectuadas en relacién a los proyectos concluidos y en ejecucién, sefialando la fuente de
financiamiento.

Resumen de las observaciones mas relevantes efectuadas por la Contraloria General de la Republica.
Los convenios celebrados con otras instituciones publicas o privadas, asi como la constitucién de
corporaciones o fundaciones, o la incorporacién municipal a dichas entidades.

Modificaciones efectuadas al Patrimonio Municipal.

Todo hecho relevante de la Administracién Municipal que deba ser conocido por la comunidad.

Finalmente, el presente documento quedara a disposicién de los ciudadanos para su consulta en la
pagina Web del municipio y un extracto serd difundido mediante los medios que disponga esta
corporacién para el conocimiento de la comunidad nacional.
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GESTION FINANCIERA

Direccion de Administracion Municipal:

INGRESOS:

o S § 8

E ‘g ‘g 2 ‘g Presupuesto Presupuesto Ingresos Saldo Ingresos

B £ .go a Eo g Eo Inicial Vigente Percibidos Presupuestario : por Percibir

a3 & & 32 34
115: 03 : 00 : 000 000 000 | CXCTRIBUTO SOBRE EL USO DE BI 21,126,206,310 20,587,106,918 : 20,587,106,918 0 0
115: 03 : 01 : 000 | 000 : 000 : PATENTESY TASAS POR DERECHOS 5,755,214,869 5,572,517,293 | 5,572,517,293 0 0
115: 03 : 01 : 001 | 000 : 000 : PATENTES MUNICIPALES 4,018,132,598 3,542,889,904 | 3,542,889,904 0 0
115: 03 01 : 001 001 000 : DE BENEFICIO MUNICIPAL 4,018,132,598 3,542,889,904 : 3,542,889,904 0 0
115: 03 01 : 001 001 001 | PATENTE INDUSTRIAL ART.24 1,550,487,257 1,202,706,126 | 1,202,706,126 0 0
115: 03 : 01 : 001 ;| 001 : 002 : PATENTE COMERCIAL 1,930,000,000 1,845,086,259 : 1,845,086,259 0 0
115: 03 : 01 : 001 ;| 001 : 003 : PATENTE PROFESIONAL 28,917,613 33,242,227 33,242,227 0 0
115: 03 : 01 : 001 | 001 : 004 : PATENTE DE ALCOHOL ART.24 80,000,000 59,817,169 59,817,169 0 0
115: 03 : 01 : 001 001 005 : PATENTE DE ALCOHOL ART.140 55,170,394 53,515,524 53,515,524 0 0
115: 03 : 01 : 001 001 006 : PATENTE INDUSTRIAL MICROEMPRES 887,541 872,732 872,732 0 0
115103 : 01 : 001 | 001 : 007 : PATENTE COMERCIAL MICROEMPRESA 169,049,210 188,601,165 188,601,165 0 0
115: 03 : 01 : 001 ;| 001 : 008 : PATENTE PROVISORIA 57,759,501 19,198,166 19,198,166 0 0
115: 03 : 01 : 001 ;| 001 : 010 : PATENTE KIOSCO EN LA VIA PUBLI 7,533,365 7,666,654 7,666,654 0 0
115: 03 : 01 : 001 001 011 : PATENTE FERIAS LIBRES 123,000,000 116,638,629 116,638,629 0 0
115: 03 : 01 : 001 ;| 001 : 012 : PERMISO PRECARIO 15,327,717 15,542,904 15,542,904 0 0
115: 03 : 01 : 001 : 001 : 999 : OTRAS PATENTES MUNICIPALES 0 2,349 2,349 0 0
115: 03 | 01 : 002 | 000 : 000 : DERECHOS DE ASEO 536,771,854 551,964,184 551,964,184 0 0
115: 03 : 01 : 002 | 001 : 000 :EN IMPUESTO TERRITORIAL 201,891,089 185,953,478 185,953,478 0 0
115: 03 | 01 : 002 | 001 : 001 : DE CONTRIBUCIONES 201,891,089 185,953,478 185,953,478 0 0
115: 03 : 01 : 002 | 002 : 000 : EN PATENTES MUNICIPALES 160,048,928 158,785,003 158,785,003 0 0
115: 03 | 01 : 002 | 002 : 001 : ASEO PATENTE INDUSTRIAL ART.24 3,086,663 2,720,850 2,720,850 0 0
115: 03 : 01 : 002 002 002 : ASEO PATENTE COMERCIAL 74,637,787 71,904,561 71,904,561 0 0
115: 03 : 01 : 002 002 003 : ASEO PATENTE PROFESIONAL 10,725,926 11,798,000 11,798,000 0 0
115: 03 : 01 : 002 | 002 : 004 : ASEO PATENTE DE ALCOHOL ART.24 3,878,815 3,587,000 3,587,000 0 0
115: 03 : 01 : 002 | 002 : 006 : ASEO PATENTE INDUSTRIAL MICROE 364,208 331,500 331,500 0 0
115: 03 : 01 : 002 002 007 : ASEO PATENTE COMERCIAL MICROEM 59,022,183 62,024,503 62,024,503 0 0
115: 03 : 01 : 002 002 008 : ASEO PATENTE PROVISORIA 5,326,542 2,261,132 2,261,132 0 0
115: 03 : 01 : 002 | 002 : 010 : ASEO PATENTE KIOSCO EN LA VIA 1,938,497 1,892,950 1,892,950 0 0
115: 03 : 01 : 002 | 002 : 012 : ASEO PERMISO PRECARIO 1,068,307 2,264,507 2,264,507 0 0
115: 03 | 01 : 002 | 003 : 000 : EN COBRO DIRECTO 174,831,837 207,225,703 207,225,703 0 0
115:03 : 01 { 002 | 003 : 001 ;| ASEO DOMICILIARIO 174,831,837 147,920,000 147,920,000 0 0
115: 03 | 01 : 002 | 003 : 002 : RETIRO DE ESCOMBROS 0 59,305,703 59,305,703 0 0
115: 03 : 01 : 003 | 000 : 000 : OTROS DERECHOS 1,027,470,198 1,317,008,259 : 1,317,008,259 0 0
115: 03 : 01 : 003 | 001 : 000 : URBANIZACION Y CONSTRUCCION 0 673 673 0 0
115:03 : 01 { 003 | 001 : 001 : DERECHOS URBANIZACION Y CONSTR 0 673 673 0 0
115: 03 : 01 : 003 003 000 : PROPAGANDA 433,863,091 411,042,117 411,042,117 0 0
115: 03 : 01 : 003 | 003 : 001 : DERECHOS PROPAGANDA PATENTE IN 10,602,507 10,076,044 10,076,044 0 0
115: 03 : 01 : 003 | 003 : 002 : DERECHOS PROPAGANDA PATENTE CO 385,000,000 366,577,990 366,577,990 0 0
115 03 : 01 : 003 | 003 : 003 : DERECHOS PROPAGANDA PATENTE PR 1,675,308 1,472,801 1,472,801 0 0
115: 03 | 01 : 003 | 003 : 004 : DERECHOS PROPAGANDA PATENTE DE 15,075,722 14,597,320 14,597,320 0 0
115: 03 | 01 : 003 | 003 : 006 : DERECHOS PROPAGANDA PATENTE IN 615,409 395,178 395,178 0 0
115 03 : 01 : 003 | 003 | 007 i DERECHOS PROPAGANDA PATENTE CO 19,772,378 16,431,039 16,431,039 0 0
115: 03 | 01 : 003 003 008 : DERECHOS PROPAGANDA PATENTES P 101,293 135,978 135,978 0 0
115: 03 : 01 : 003 | 003 : 999 : DERECHOS DE OTRAS PROPAGANDAS 1,020,474 1,355,767 1,355,767 0 0
115: 03 | 01 : 003 | 004 : 000 : TRANSFERENCIA DE VEHICULOS 450,000,000 703,536,637 703,536,637 0 0
115: 03 : 01 : 003 | 004 : 001 : DERECHOS 1.5% TRANSFERENCIAS D 450,000,000 703,536,637 703,536,637 0 0
115: 03 : 01 : 003 | 999 : 000 : OTROS 143,607,107 202,428,832 202,428,832 0 0
115: 03 : 01 : 003 | 999 : 002 : DERECHOS EXTRACCION ARIDOS AGU 680,725 8,252,511 8,252,511 0 0
115: 03 | 01 : 003 | 999 : 004 : DERECHOS OCUPACION B.N.U.P. PA 66,040,690 427,873 427,873 0 0
115: 03 | 01 : 003 | 999 : 006 : DERECHOS OCUPACION B.N.U.P. PA 0 106,598 106,598 0 0
115: 03 | 01 : 003 | 999 : 008 : DERECHOS OCUPACION B.N.U.P. OT 46,470,232 96,829,812 96,829,812 0 0
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115: 03 : 01 : 003 999 009 | DERECHOS DEPARTAMENTO DE TRANS 1,610,004 2,511,194 2,511,194 0 0
115: 03 : 01 : 003 | 999 : 010 : DERECHOS DEPARTAMENTO DE OBRAS 0 545,271 545,271 0 0
115: 03 : 01 : 003 | 999 : 012 : DERECHOS DEPARTAMENTO DE RENTA 28,805,456 93,755,573 93,755,573 0 0
115: 03 : 01 : 004 000 000 ;| DERECHOS DE EXPLOTACION 133,320,219 50,394,158 50,394,158 0 0
115: 03 : 01 : 004 001 000 | CONCESIONES 133,320,219 50,394,158 50,394,158 0 0
115: 03 : 01 : 004 | 001 : 001 : CONCESION RIO MAIPO 72,543,819 15,598,815 15,598,815 0 0
115: 03 : 01 : 004 | 001 : 002 : CONCESION ESTACIONAMIENTOS 33,776,400 34,795,343 34,795,343 0 0
115: 03 | 01 : 004 | 001 : 003 : OTRAS CONCESIONES 27,000,000 0 0 0 0
115: 03 : 01 : 999 000 000 | OTROS 39,520,000 110,260,788 110,260,788 0 0
115: 03 : 01 : 999 001 000 ;| CONVENIOS 26,356,000 102,543,223 102,543,223 0 0
115: 03 : 01 : 999 | 001 : 001 : CONVENIO PATENTES COMERCIALES 16,560,000 31,709,391 31,709,391 0 0
115: 03 : 01 : 999 | 001 : 004 : CONVENIO EXTRACCION ARIDOS 9,696,000 30,834,125 30,834,125 0 0
115: 03 | 01 : 999 | 001 : 005 : CONVENIO EDIFICACIONES 100,000 39,999,707 39,999,707 0 0
115: 03 | 01 : 999 | 002 : 999 : OTROS CONVENIOS NO CONSIDERADO 13,164,000 7,717,565 7,717,565 0 0
115: 03 : 02 : 000 | 000 : 000 : PERMISOS Y LICENCIAS 12,258,922,700 11,305,312,407 | 11,305,312,407 0 0
115: 03 : 02 : 001 : 000 : 000 : PERMISOS DE CIRCULACION 12,000,000,000 11,061,293,811 | 11,061,293,811 0 0
115:03 i 02 : 001 | 001 : 000 : DE BENEFICIO MUNICIPAL 4,500,000,000 4,148,080,988 | 4,148,080,988 0 0
115:03 i 02 : 001 | 001 : 001 | PERMISOS DE CIRCULACION VENCIM 4,500,000,000 1,249,008,807 ;| 1,249,008,807 0 0
115: 03 : 02 : 001 001 002 : PERMISOS DE CIRCULACION VENCIM 0 380,248,701 380,248,701 0 0
115: 03 : 02 : 001 | 001 : 003 : PERMISOS DE CIRCULACION VENCIM 0 2,411,365,596 | 2,411,365,596 0 0
115: 03 : 02 : 001 : 001 : 007 : PERMISOS DE CIRCULACION ANOS A 0 107,457,884 107,457,884 0 0
115:03 i 02 : 001 | 002 : 000 : DE BENEFICIO F.C.M. 7,500,000,000 6,913,212,823 | 6,913,212,823 0 0
115:03 i 02 : 001 | 002 : 001 : PERMISOS DE CIRCULACION BENEFI 7,500,000,000 6,913,212,823 | 6,913,212,823 0 0
115: 03 : 02 : 002 | 000 : 000 : LICENCIAS DE CONDUCIRY SIMILA 258,922,700 244,018,596 244,018,596 0 0
115: 03 : 02 : 002 | 001 : 00O : LICENCIAS DE CONDUCIR Y SIMILA 258,922,700 244,018,596 244,018,596 0 0
115: 03 : 02 : 002 001 001 : PRIMERA LICENCIA 194,484,000 182,334,247 182,334,247 0 0
115: 03 : 02 : 002 001 002 : PRIMERA LICENCIA D 3,000,000 2,029,276 2,029,276 0 0
115: 03 : 02 : 002 001 004 : RECONOCIMIENTO LICENCIA EXTRAN 210,000 55,957 55,957 0 0
115: 03 : 02 : 002 | 001 : 005 : RECONOCIMIENTO LICENCIA EXTRAN 0 16,797 16,797 0 0
115: 03 | 02 : 002 | 001 : 006 : RECONOCIMIENTO LICENCIA EXTRAN 0 70,000 70,000 0 0
115: 03 : 02 : 002 | 001 : 007 : EXTENSION CLASE NO PROFESIONAL 12,240,000 10,909,865 10,909,865 0 0
115:03 : 02 : 002 | 001 : 008 : EXTENSION CLASE PROFESIONAL 6,480,000 6,950,510 6,950,510 0 0
115: 03 : 02 : 002 | 001 : 009 : EXTENSION CLASE F 1,080,000 689,570 689,570 0 0
115: 03 : 02 : 002 | 001 : 010 : EXTENSION CLASE D 4,692,000 950,160 950,160 0 0
115:03 { 02 : 002 | 001 : 012 { CAMBIO A CLASE PROFESIONAL 458,700 838,215 838,215 0 0
115: 03 : 02 : 002 001 013 : RECUPERA CLASE B/C/D/E 0 321,572 321,572 0 0
115: 03 : 02 : 002 : 001 : 014 : RECUPERA CLASE A1/A2 1,500,000 671,381 671,381 0 0
115: 03 : 02 : 002 | 001 : 015 : RECUPERA CLASE PROFESIONAL 720,000 163,166 163,166 0 0
115: 03 | 02 : 002 | 001 : 016 : MODIFICACION DE LICENCIA 200,000 67,168 67,168 0 0
115: 03 : 02 : 002 | 001 : 017 : DUPLICADOS 33,858,000 37,950,712 37,950,712 0 0
115: 03 : 03 : 000 000 000 : PARTICIPACION EN IMPUESTO TERR 3,112,068,741 3,709,277,218 : 3,709,277,218 0 0
115: 03 : 03 : 002 | 000 : 000 : ESTA ES UNA CUENTA QUE NO 3,112,068,741 3,709,277,218 |  3,709,277,218 0 0
115: 03 : 03 : 002 | 001 : 000 : PARTICIPACION IMPUESTO TERRITO 3,112,068,741 3,709,277,218 | 3,709,277,218 0 0
115: 03 : 03 : 002 | 001 : 001 : ANTICIPO IMPUESTO TERRITORIAL 1,575,931,250 1,855,857,962 : 1,855,857,962 0 0
115: 03 : 03 : 002 001 002 : SALDO IMPUESTO TERRITORIAL 1,536,137,491 1,853,419,256 : 1,853,419,256 0 0
115: 05 : 00 : 000 : 000 : 000 : CXC DE TRASNFERENCIAS CORRIENT 1,300,000,000 2,676,534,149 | 2,676,534,149 0 0
115: 05 : 03 : 000 ;| 000 : OO0 : DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 1,300,000,000 2,676,534,149 | 2,676,534,149 0 0
115: 05 : 03 : 002 | 000 : 000 : DE LA SUBSECRETARIA DE DESARRO 1,300,000,000 1,888,858,856 : 1,888,858,856 0 0
115: 05 : 03 : 002 | 999 : 000 : OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTE 1,300,000,000 1,888,858,856 : 1,888,858,856 0 0
115: 05 : 03 : 002 | 999 : 999 : OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTE 1,300,000,000 1,888,858,856 : 1,888,858,856 0 0
115: 05 : 03 : 007 | 000 : 000 : DEL TESORO PUBLICO 0 787,675,293 787,675,293 0 0
115: 05 : 03 : 007 999 000 : OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTE 0 787,675,293 787,675,293 0 0
115: 05 : 03 : 007 | 999 : 999 : OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTE 0 787,675,293 787,675,293 0 0
115 07 - 00 : 000 i 000 : 000 : CXCINGRESOS DE OPERACION 1,320,909,800 1,787,698,606 : 1,787,698,606 0 0
115: 07 : 02 : 000 | 000 : 000 :VENTA DE SERVICIOS 1,320,909,800 1,787,698,606 : 1,787,698,606 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 000 : 000 : DIRECCION DE OBRAS 673,613,200 1,064,371,046 : 1,064,371,046 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 001 : 000 : CERTIFICACION URBANISTICA 43,646,400 54,850,665 54,850,665 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 001 : 001 : CERTIFICADO DE NUMERO 8,582,520 8,878,415 8,878,415 0 0
115 07 : 02 : 001 | 001 : 003 ; DECLARATORIA DE UTILIDAD PUBLI 8,165,160 9,385,330 9,385,330 0 0
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115 07 : 02 : 001 001 006 | ZONIFICACION 513,960 495,915 495,915 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 001 : 007 : INFORMACIONES PREVIAS 26,363,760 36,091,005 36,091,005 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 001 : 999 : OTROS NO CONSIDERADOS 21,000 0 0 0 0
115 07 : 02 : 001 002 000 ;| DEPARTAMENTO DE CONSTRUCCION 183,428,220 628,842,845 628,842,845 0 0
115 07 : 02 : 001 002 001 | RECEPCION DE LOTEOS Y CONDOMIN 3,915,000 1,542 1,542 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 002 : 002 : PERMISOS DE OCUPACION TEMPORAL 176,256,840 628,763,692 628,763,692 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 002 : 003 : REVISION Y APROBACION DE AREAS 1,800 51,160 51,160 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 002 : 004 : CERTIFICADOS VARIOS 1,891,920 14,100 14,100 0 0
115 07 : 02 : 001 002 005 : TIMBRAJE DE PLANOS (NO USAR) 1,800 0 0 0 0
115 07 : 02 : 001 002 006 : INSPECCIONES TECNICAS (NO USAR 1,080,000 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 002 : 007 : CERTIFICADO DE RECEPCION OBRAS 256,500 2,991 2,991 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 002 : 999 : OTROS NO CONSIDERADOS 24,360 9,360 9,360 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 003 000 : DEPARTAMENTO DE CATASTRO 40,530,020 41,159,382 41,159,382 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 003 001 : CERTIFICADO DE EDIFICACION 1,160,040 813,628 813,628 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 003 : 002 : CERTIFICADO DE RECEPCION FINAL 24,169,800 24,211,357 24,211,357 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 003 : 003 : CERTIFICADO DE VIVIENDA SOCIAL 4,451,520 4,291,990 4,291,990 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 003 004 : CERTIFICADO DE D.F.L.2 1,488,240 1,171,065 1,171,065 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 003 : 005 : FOTOCOPIAS DE CERTIFICADOS 7,920 44,036 44,036 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 003 : 006 : COPIA PLANOS 1,579,800 3,487,228 3,487,228 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 003 : 007 : COPIA PLANO LOTEO INDIVIDUALIZ 1,175,040 841,155 841,155 0 0
115: 07 : 02 : 001 { 003 : 008 : COPIA PLANO COPROPIEDAD INMOBI 19,320 21,642 21,642 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 003 009 : PLANO AMPLIACION REGULARIZADA 16,200 104,637 104,637 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 003 010 : COPIA PLANO AGUA INTERIOR (NO 10,440 47,060 47,060 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 003 : 011 : PLANO ALCANTARILLADO INTERIOR 10,500 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 : 003 : 012 : PLANO ELECTRICO INTERIOR (NO U 38,040 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 003 : 013 : PLANO INSTALACION GAS (NO USAR 1,340 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 003 : 014 : PLANO ESTRUCTURA (NO USAR) 78,480 0 0 0 0
11507 : 02 - 001 : 003 : 015 : PLANO SUDIVISION O FUSION (NO 19,980 1,523 1,523 0 0
115: 07 : 02 : 001 : 003 : 016 : PLANO LOTEO APROBADO (NO USAR) 1,186,200 1,977,569 1,977,569 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 003 : 017 : PLANO COMUNAL (NO USAR) 113,280 40,681 40,681 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 003 018 : INFORMES VARIOS 0 2,728 2,728 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 003 019 : COPIA INFORMACION DIGITALIZADA 21,000 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 003 : 020 : COPIA AUTORIZADA PLANO REGULAD 9,960 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 003 : 021 : COPIA AUTORIZADA PLANO MUNICIP 22,320 2,323 2,323 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 003 022 : DESARCHIVO EXPEDIENTE 2,526,000 1,504,937 1,504,937 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 003 023 : CERTIFICADO DE LOCALIZACION 1,302,480 1,504,250 1,504,250 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 003 : 024 : CERTIFICADO SUPERFICIE VIVIEND 861,360 734,049 734,049 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 003 : 025 : FIRMA PLANO ALUMBRADO PUBLICO 85,800 172,470 172,470 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 003 : 999 : OTROS NO CONSIDERADOS 174,960 185,054 185,054 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 004 000 : OFICINA DE REGULARIZACION 10,355,100 73,067,175 73,067,175 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 004 001 : LEY DE REGULARIZACIONES 4,611,840 11,734,878 11,734,878 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 004 : 002 : CORRECCIONES POR RESOLUCION 9,480 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 004 : 005 : RECEPCION OBRA MENOR AMPLIACIO 5,940 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 004 : 006 : CORRECCION DE CERTIFICADOS CON 10,500 0 0 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 004 007 : MODIFICACION DE PERMISO OBRA M 0 13,070 13,070 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 004 : 009 : PERMISO Y RECEPCION LEY 20.251 0 92,402 92,402 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 004 : 999 : OTROS NO CONSIDERADOS 5,717,340 61,226,825 61,226,825 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 005 : 000 : DEPARTAMENTO DE EDIFICACION 165,315,240 140,722,153 140,722,153 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 | 005 : 001 : PERMISO DE EDIFICACION 120,000,000 104,364,134 104,364,134 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 005 : 002 : PERMISO OBRA MENOR 5,795,580 4,423,316 4,423,316 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 005 : 003 : RECEPCIONES 330,720 357,761 357,761 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 005 : 004 : MODIFICACION DE PROYECTO 30,000,000 8,537,254 8,537,254 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 005 : 005 : CAMBIO DE DESTINO 183,000 485,957 485,957 0 0
115: 07 | 02 : 001 | 005 : 006 : ANTEPROYECTO OBRA DE EDIFICACI 166,920 282,966 282,966 0 0
115 07 : 02 : 001 | 005 : 007 i COPROPIEDAD INMOBILIARIA 1,304,400 2,004,405 2,004,405 0 0
115: 07 | 02 : 001 005 008 : OBRAS PRELIMINARES 1,470,720 105,424 105,424 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 005 : 009 : DEMOLICIONES 4,216,920 3,641,344 3,641,344 0 0
115: 07 | 02 : 001 | 005 : 010 : REGULARIZACION 84,120 0 0 0 0
115: 07 | 02 : 001 005 011 : REGULARIZACION OBRA NUEVA ZONA 1,200,000 15,571,905 15,571,905 0 0
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115 07 : 02 : 001 005 012 | OBRA MENOR AMPLIACION VIVIENDA 3,000 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 005 : 013 : CERTIFICADO EXPEDIENTE EN TRAM 40,440 13,944 13,944 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 005 : 014 : RETIMBRAIJE PLANO, ESPECIFICACI 263,400 542,760 542,760 0 0
115 07 : 02 : 001 005 015 | RESOLUCIONES COMPLEMENTARIAS 47,820 235,022 235,022 0 0
115 07 : 02 : 001 005 016 | RESOLUCIONES DE ENAJENACION 10,200 128,826 128,826 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 005 : 017 : INFORMES TECNICOS PARTICULARES 0 1,494 1,494 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 005 : 018 : CERTIFICADO VIVIENDA SOCIAL CO 0 1,501 1,501 0 0
115: 07 | 02 : 001 | 005 : 023 : PERMISO LEY MONO EQUIPAMIENTO 0 24,140 24,140 0 0
115 07 : 02 : 001 005 025 | PERMISO OBRA LETREROS PUBLICIT 180,000 0 0 0 0
115 07 : 02 : 001 005 999 | OTROS NO CONSIDERADOS 18,000 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 006 : 000 : DEPARTAMENTO DE URBANISMO 230,338,220 125,728,826 125,728,826 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 006 : 001 : SUBDIVISION 14,267,040 70,856,238 70,856,238 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 006 : 002 : FUSION 786,240 35,147 35,147 0 0
115 07 : 02 . 001 : 006 : 003 : FUSION Y SUBDIVISION (NO USAR) 0 3,721,853 3,721,853 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 006 : 004 : SUBDIVISIONY FUSION 120,000,000 0 0 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 006 : 005 : LOTEOS 21,951,300 2,795,934 2,795,934 0 0
115:07 i 02 : 001 | 006 : 006 : PERMISOS DE EDIFICACION 13,125,840 13,106,853 13,106,853 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 006 007 : MODIFICACION PERMISOS DE EDIFI 8,230,620 8,044,975 8,044,975 0 0
115: 07 i 02 : 001 | 006 : 008 : MODIFICACION PROYECTO LOTEO 48,414,360 20,061,964 20,061,964 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 006 : 010 : ANTEPROYECTO LOTEO 81,600 92,876 92,876 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 006 : 011 : AUTORIZACION DE ENAJENACIONES 81,900 1,260,849 1,260,849 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 006 : 012 : RESOLUCIONES DOM 480,240 3,210,462 3,210,462 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 006 013 : RESOLUCION RECTIFICATORIA SIMP 1,069,560 1,529,140 1,529,140 0 0
115: 07 : 02 : 001 ;| 006 : 014 : RETIMBRAIJE EN CADA PLANO 373,200 480,403 480,403 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 006 : 017 : OFICIO RESPUESTA A SOLICITUD 8,180 63,040 63,040 0 0
115: 07 | 02 : 001 | 006 : 018 : OFICIO QUE RESPONDE CONSULTAS 408,420 418,292 418,292 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 006 019 | AUTENTIFICACION DE DOCUMENTOS 42,480 8,348 8,348 0 0
115: 07 ¢ 02 : 001 006 021 : RESPUSTA CONSULTAS PLAN REGULA 77,520 1,498 1,498 0 0
115: 07 : 02 : 001 | 006 : 999 : OTROS NO CONSIDERADOS 939,720 40,954 40,954 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 000 : 00O : DIRECCION DE TRANSITO 552,016,600 544,711,369 544,711,369 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 001 : 000 : PERMISOS DE CIRCULACION 19,600,000 35,019,537 35,019,537 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 001 : 003 : DUPLICADO PERMISO CIRCULACION 2,000,000 4,644,554 4,644,554 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 001 : 005 :INSCRIPCION PLACA REMUCAR 0 2,630,346 2,630,346 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 001 : 006 : DUPLICADO PLACA O PADRO REMUCA 1,600,000 153,599 153,599 0 0
115: 07 | 02 : 002 | 001 : 008 : PERMISOS PROVISORIOS 0 408,007 408,007 0 0
115: 07 ¢ 02 : 002 001 009 : DIFERENCIA PAGO PERMISOS DE CI 0 305,441 305,441 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 001 : 010 : SELLO VERDE 0 1,122,746 1,122,746 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 001 : 999 : OTROS NO CONSIDERADOS 16,000,000 25,754,844 25,754,844 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 002 : 000 : LICENCIAS DE CONDUCIR 532,416,600 509,691,832 509,691,832 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 002 : 001 : CONTROL LICENCIA PROFESIONAL 52,368,000 48,835,553 48,835,553 0 0
115: 07 : 02 : 002 i 002 : 004 : CONTROL 4 ANOS LEY N2 18.290 31,476,000 5,086,674 5,086,674 0 0
115: 07 : 02 : 002 i 002 : 005 : CONTROL HASTA 6 ANOS 368,160,000 383,069,945 383,069,945 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 002 : 011 : LEV.RESTRICCION PRACTICO 39,000 9,311 9,311 0 0
115: 07 ¢ 02 : 002 002 012 : LEV. RESTRICCION MEDICO 0 437,926 437,926 0 0
115: 07 ¢ 02 : 002 002 014 : CERTIFICADO DE NO TRAMITE 2,040,000 1,336,064 1,336,064 0 0
115: 07 : 02 : 002 i 002 : 015 : CERTIFICADO DE ANTIGUEDAD 297,600 303,149 303,149 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 002 : 016 : CONVENIO CLASE F 564,000 23,310 23,310 0 0
115: 07 ¢ 02 : 002 | 002 : 017 : CAMBIO DOMICILIO 1,488,000 1,592,555 1,592,555 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 002 : 018 : FOTOGRAFIA 73,200,000 67,392,158 67,392,158 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 002 : 020 : LIBRO EXAMEN 0 188,929 188,929 0 0
115: 07 | 02 : 002 002 062 : MANUAL EXAMEN PROFESIONAL 0 276,595 276,595 0 0
115: 07 ¢ 02 : 002 | 002 : 066 : MANUAL EXAMEN CLASE C 864,000 82,449 82,449 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 002 : 067 : MANUAL EXAMEN CLASE B 1,920,000 744,568 744,568 0 0
115: 07 : 02 : 002 | 002 : 068 : MANUAL EXAMEN CLASEBY C 0 312,646 312,646 0 0
115: 07 : 02 : 003 000 000 : DIRECCION ADMINISTRACION Y FIN 0 -389,128 -389,128 0 0
115: 07 | 02 : 003 002 000 : FINANZAS 0 -389,128 -389,128 0 0
115: 07 : 02 : 003 | 002 : 999 : OTROS NO CONSIDERADOS 0 -389,128 -389,128 0 0
115: 07 | 02 : 004 | 000 : 000 : RENTAS 31,248,000 13,311,596 13,311,596 0 0
115: 07 : 02 : 004 | 001 : 000 : RENTAS 31,248,000 13,311,596 13,311,596 0 0
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115 07 : 02 : 004 001 001 | CERTIFICADOS VARIOS 0 502,102 502,102 0 0
115: 07 : 02 : 004 : 001 : 999 : OTROS NO CONSIDERADOS 31,248,000 12,809,494 12,809,494 0 0
115: 07 : 02 . 005 : 000 : 000 : TESORERIA 0 3,547 3,547 0 0
115 07 : 02 : 005 001 000 : TESORERIA 0 3,547 3,547 0 0
115 07 : 02 : 005 001 002 | LEY DE ACCESO A LA INFORMACION 0 3,547 3,547 0 0
115: 07 : 02 . 006 : 000 : 000 : DIRECCION DE ASEO Y ORNATO 64,032,000 165,690,176 165,690,176 0 0
115: 07 : 02 : 006 : 001 : 000 : SERVICIO VETERINARIO 28,032,000 36,859,000 36,859,000 0 0
115 07 1 02 . 006 : 001 : 001 : SERVICIO VETERINARIO 28,032,000 36,859,000 36,859,000 0 0
115 07 : 02 : 006 002 000 | ASEO DOMICILIARIO 36,000,000 127,484,076 127,484,076 0 0
115 07 : 02 : 006 002 001 | SOBREPRODUCTORES 36,000,000 127,484,076 127,484,076 0 0
115: 07 : 02 . 006 : 003 : 000 : AREAS VERDES 0 1,347,100 1,347,100 0 0
115: 07 : 02 : 006 : 003 : 001 : RETIRO DE RAMAS 0 1,343,500 1,343,500 0 0
115 07 : 02 : 006 : 003 : 002 : CORTE INTERIOR 0 3,600 3,600 0 0
115: 08 : 00 . 000 : 000 : 000 : CXC OTROS INGRESOS CORRIENTES 53,005,919,480 : 55,134,846,929 : 55,134,846,929 0: 31,578,963
115: 08 1 01 : 000 : 000 : 000 : RECUPERACION Y REEMBOLSOS POR 0 96,668,168 96,668,168 0: 31,578,963
115: 08 1 01 . 001 : 000 : 000 : REEMBOLSO ART. 4 LEY N¢ 19.345 0 31,434,494 31,434,494 0 0
115: 08 | 01 : 001 001 000 : REEMBOLSO ART. 4 LEY N2 19.345 0 31,434,494 31,434,494 0 0
115: 08 : 01 : 001 001 001 : REEMBOLSO ART. 4 LEY N2 19.345 0 31,434,494 31,434,494 0 0
115: 08 : 01 : 002 | 000 : 000 : RECUPERACION ART. 12 LEY N2 18 0 65,233,674 65,233,674 0: 31,578,963
115: 08 1 01 . 002 : 001 : 000 : RECUPERACION ART. 12 LEY N2 18 0 65,233,674 65,233,674 0: 31,578,963
115: 08 1 01 . 002 : 001 : 001 : RECUPERACION ART. 12 LEY N2 18 0 65,233,674 65,233,674 0: 31,578,963
115 08 1 02 . 000 : 000 : 000 : MULTASY SANCIONES PECUNIARIAS 1,828,929,666 2,083,142,112 | 2,083,142,112 0 0
115: 08 | 02 : 001 000 000 : MULTAS - BENEFICIO MUNICIPAL 1,143,729,666 1,344,960,223 : 1,344,960,223 0 0
115: 08 1 02 : 001 : 999 : 000 : OTRAS MULTAS DE BENEFICIO MUNI 1,143,729,666 1,344,960,223 | 1,344,960,223 0 0
115: 08 1 02 : 001 : 999 : 001 : MULTAS POR INCUMPLIMIENTO DE C 0 46,318,778 46,318,778 0 0
115: 08 | 02 : 001 999 003 : MULTAS POR NO PRESENTACION DE 435,871 159,227 159,227 0 0
115 .08 1 02 . 001 : 999 : 003 : MULTAS PRIMER JUZGADO DE POLIC 500,000,000 475,809,864 475,809,864 0 0
115 .08 1 02 . 001 : 999 : 004 : MULTAS SEGUNDO JUZGADO DE POLI 500,000,000 597,309,671 597,309,671 0 0
115: 08 1 02 : 001 : 999 : 005 : MULTAS DEPARTEMENTO DE RENTAS 66,253,795 85,946,144 85,946,144 0 0
115 08 1 02 . 001 : 999 : 007 : MULTAS PERMISOS DE CIRCULACION 74,040,000 107,614,847 107,614,847 0 0
115: 08 | 02 : 001 999 008 : MULTAS DEPARTAMENTO DE OBRAS 0 254,682 254,682 0 0
115: 08 | 02 : 001 999 010 | MULTAS TRIBUNAL DE GARANTIA 0 8,103,551 8,103,551 0 0
115: 08 : 02 : 001 : 999 : 011 : 50% MULTAS TAG BENEFICIO MUNIC 3,000,000 14,172,850 14,172,850 0 0
115: 08 : 02 : 001 : 999 : 999 : OTRAS MULTAS NO CONSIDERADAS 0 9,270,609 9,270,609 0 0
115 08 1 02 . 002 : 000 : 000 : MULTAS-DE BENEFICIO FONDO COMU 145,200,000 158,638,199 158,638,199 0 0
115: 08 : 02 : 002 | 002 : 000 : MULTAS ART 14,N2 6 INC 2, LEY 145,200,000 158,638,199 158,638,199 0 0
115: 08 1 02 : 002 : 002 : 001 : 100 % MULTAS TAG BENEFICIO FC 1,200,000 103,452 103,452 0 0
115: 08 : 02 : 002 : 002 : 002 : 70% MULTAS TAG BENEFICIO F.C.M 4,000,000 589,439 589,439 0 0
115: 08 : 02 . 002 : 002 : 003 :50% MULTAS TAG BENEFICIO F.C.M 140,000,000 157,945,308 157,945,308 0 0
115 08 1 02 : 003 : 000 : 000 : MULTAS LEY DE ALCOHOLES - BENE 24,000,000 32,502,533 32,502,533 0 0
115 08 1 02 : 003 : 001 : 000 :LEYN219.925 60% 24,000,000 32,502,533 32,502,533 0 0
115: 08 1 02 : 003 : 001 : 001 :LEYN219.925 60% 24,000,000 32,502,533 32,502,533 0 0
115: 08 : 02 : 004 : 000 : 000 : MULTAS LEY DE ALCOHOLES - BENE 16,000,000 21,668,398 21,668,398 0 0
115 08 1 02 . 004 : 001 : 000 :LEY N219.92540 % 16,000,000 21,668,398 21,668,398 0 0
115 08 1 02 . 004 : 001 : 001 :LEYN219.92540% 16,000,000 21,668,398 21,668,398 0 0
115: 08 : 02 : 005 : 000 : 000 : REGISTRO DE MULTAS DE TRANSITO 360,000,000 336,558,275 336,558,275 0 0
115: 08 : 02 : 005 | 001 : 000 : 20% MULTAS DE TRANSITO NO PAGA 360,000,000 336,558,275 336,558,275 0 0
115 08 1 02 . 005 : 001 : 001 : 20% MULTAS DE TRANSITO NO PAGA 50,000,000 55,709,623 55,709,623 0 0
115 08 1 02 . 005 : 001 : 002 : MULTA TRANSITO NO PAGADA 100 60,000,000 46,021,331 46,021,331 0 0
115 08 : 02 . 005 : 001 : 003 :80% MULTA TRANSITO NO PAGADA - 250,000,000 234,827,321 234,827,321 0 0
115: 08 | 02 : 006 000 000 : REGISTRO DE MULTAS DE TRANSITO 140,000,000 171,957,647 171,957,647 0 0
115: 08 : 02 : 006 : 001 : 000 : 50 % MULTAS DE TRANSITO NO PAG 140,000,000 171,957,647 171,957,647 0 0
115 08 : 02 . 006 : 001 : 002 : MULTAS DE TAG - BENEFICIO OTRA 140,000,000 171,957,647 171,957,647 0 0
115 . 08 1 02 : 008 : 000 : 000 : INTERESES 0 16,856,837 16,856,837 0 0
115: 08 1 02 : 008 : 001 : 000 : INTERESES 0 16,856,837 16,856,837 0 0
115: 08 1 02 : 008 : 001 : 001 :INTERESES 0 5,862,307 5,862,307 0 0
115 08 1 02 . 008 : 001 : 002 : OTROS INTERESES 0 10,994,530 10,994,530 0 0
115 . 08 1 03 . 000 : 000 : 000 : PARTICIPACION DEL FONDO COMUN 51,047,473,814 : 52,827,677,318 : 52,827,677,318 0 0
115 08 : 03 : 001 | 000 : 000 : PARTICIPACION ANUAL 51,047,473,814 | 52,827,677,318 | 52,827,677,318 0 0
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115: 08 : 03 | 001 001 000 | ANTICIPO FONDO COMUN MUNCIPAL 39,455,565,250 39,575,465,469 | 39,575,465,469 0 0
115: 08 : 03 : 001 | 001 : 001 : ANTICIPO FONDO COMUN MUNCIPAL 39,455,565,250 i  39,575,465,469 | 39,575,465,469 0 0
115: 08 : 03 : 001 { 002 : 000 : SALDO FONDO COMUN MUNCIPAL 11,591,908,564 | 13,252,211,849 | 13,252,211,849 0 0
115: 08 : 03 | 001 002 001 | SALDO FONDO COMUN MUNCIPAL 11,591,908,564 13,252,211,849 | 13,252,211,849 0 0
115: 08 : 04 : 000 000 000 ;| FONDOS DE TERCEROS 40,500,000 35,222,289 35,222,289 0 0
115: 08 ¢ 04 : 001 ;| 000 : 000 : ARANCEL AL REGISTRO DE MULTAS 40,500,000 35,172,289 35,172,289 0 0
115: 08 : 04 : 001 | 001 : 000 : ARANCEL REGISTRO DE MULTAS DE 40,500,000 35,172,289 35,172,289 0 0
115: 08 | 04 : 001 | 001 : 001 : ARANCEL REGISTRO DE MULTAS DE 500,000 91,189 91,189 0 0
115: 08 : 04 | 001 001 002 | ARANCEL REGISTRO CIVIL 40,000,000 35,081,100 35,081,100 0 0
115: 08 : 04 | 999 000 000 | OTROS FONDOS DE TERCEROS 0 50,000 50,000 0 0
115: 08 : 04 : 999 | 001 : 000 : FIANZAS PRIMER JUZGADO DE POLI 0 50,000 50,000 0 0
115: 08 : 04 : 999 | 001 : 001 : FIANZAS PRIMER JUZGADO DE POLI 0 50,000 50,000 0 0
115: 08 : 99 : 000 | 000 : 000 : OTROS 89,016,000 92,137,042 92,137,042 0 0
115: 08 0 99 : 001 | 000 : 000 : DEVOLUCIONES Y REINTEGROS NO P 30,480,000 69,451,176 69,451,176 0 0
115: 08 : 99 : 001 | 001 : 000 : ATRASOS 0 681,719 681,719 0 0
115: 08 : 99 : 001 | 001 : 001 : ATRASOS 0 681,719 681,719 0 0
115: 08 : 99 | 001 002 000 : LLAMADAS TELEFONICAS 0 276,474 276,474 0 0
115: 08 : 99 | 001 002 001 : LLAMADAS TELEFONICAS 0 276,474 276,474 0 0
115: 08 | 99 : 001 | 003 : 000 : REINTEGROS FONDOS INTERNOS A 0 52,970 52,970 0 0
115: 08 : 99 : 001 ;| 003 : 001 : REINTEGROS FONDOS INTERNOS A 0 52,970 52,970 0 0
115: 08 : 99 : 001 | 005 : 000 : SUBSIDIOS 0 5,219,621 5,219,621 0 0
115: 08 0 99 : 001 | 005 : 001 : SUBSIDIOS 0 5,219,621 5,219,621 0 0
115: 08 0 99 : 001 | 999 : 000 : DEVOLUCIONES Y REINTEGROS NO P 30,480,000 63,220,392 63,220,392 0 0
115: 08 0 99 : 001 ;| 999 : 999 : OTRAS DEVOLUCIONES Y REINTEGRO 30,480,000 63,220,392 63,220,392 0 0
115: 08 : 99 : 999 | 000 : 000 : OTROS 58,536,000 22,685,866 22,685,866 0 0
115: 08 : 99 | 999 | 999 | 000 : OTROS 58,536,000 22,685,866 22,685,866 0 0
115: 08 : 99 : 999 | 999 | 999 : OTROS 58,536,000 22,685,866 22,685,866 0 0
115: 12 ¢ 00 : 000 | 000 : 000 : CXC RECUPERACION DE PRESTAMOS 0 2,950,832 2,950,832 0 620
115: 12 : 02 : 000 | 000 : 000 : HIPOTECARIOS 0 2,950,832 2,950,832 0 0
115:12 1 02 : 001 | 000 : 000 : HIPOTECARIOS 0 2,950,832 2,950,832 0 0
115:12 i 02 : 001 | 001 : 000 : HIPOTECARIOS 0 2,950,832 2,950,832 0 0
115: 12 ¢ 02 : 001 001 001 : CON INFRAESTRUCTURA SANITARIA 0 2,950,832 2,950,832 0 0
115: 13 : 00 : 000 ;| 000 : 000 : CXC TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 0 181,181,110 181,181,110 0 0
115: 13 : 03 : 000 | 000 : 00O : DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 0 181,181,110 181,181,110 0 0
115: 13 ¢ 03 : 002 000 000 : DE LA SUBSECRETARIA DE DESARRO 0 174,442,536 174,442,536 0 0
115: 13 ¢ 03 : 002 001 000 : PROGRAMA MEJORAMIENTO URBANO Y 0 104,177,539 104,177,539 0 0
115: 13 : 03 : 002 | 001 : 002 : P.M.U.IRAL 0 101,736,054 101,736,054 0 0
115:13 : 03 : 002 | 001 : 003 :P.M.U.FIE 0 1,847,124 1,847,124 0 0
115: 13 : 03 : 002 | 001 : 004 :P.M.U.EMERGENCIAS 0 594,361 594,361 0 0
115: 13 ¢ 03 : 002 999 000 : OTRAS TRANSFERENCIAS DE CAPITA 0 70,264,997 70,264,997 0 0
115: 13 ¢ 03 : 002 999 999 | OTRAS TRANSFERENCIAS DE CAPITA 0 70,264,997 70,264,997 0 0
115: 13 : 03 : 005 ;| 000 : 000 : DEL TESORO PUBLICO - PATENTES 0 6,738,574 6,738,574 0 0
115: 13 : 03 : 005 | 001 : 00O : DEL TESORO PUBLICO - PATENTES 0 6,738,574 6,738,574 0 0
115: 13 i 03 : 005 | 001 : 001 : DEL TESORO PUBLICO - PATENTES 0 6,738,574 6,738,574 0 0
115: 15 : 00 : 000 | 000 : 000 : SALDO INICIAL CAJA 5,161,032,760 2,301,348,664 0! 2,301,348,664 0
115: 15 : 01 : 000 : 000 : 000 : SALDO INICIAL CAJA 5,161,032,760 2,301,348,664 0: 2,301,348,664 0
115: 15 : 01 : 001 | 000 : 000 : SALDO INICIAL CAJA 5,161,032,760 2,301,348,664 0: 2,301,348,664 0
115: 15 01 : 001 | 001 : 00O : SALDO INICIAL CAJA 5,161,032,760 2,301,348,664 0! 2,301,348,664 0
115: 15 01 : 001 | 001 : 001 : SALDO INICIAL CAJA 5,161,032,760 2,301,348,664 0! 2,301,348,664 0

TOTALES

81,914,068,350

82,671,667,208

80,370,318,544

2,301,348,664

31,579,583
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215 21 CXP DE GASTOS EN PERSONAL 22,267,376,753 21,453,061,098 21,453,061,098 0
01 PERSONAL DE PLANTA 7,010,375,850 6,523,335,664 6,523,335,664 0
001 SUELDOS Y SOBRESUELDOS 4,795,747,558 4,381,868,721 4,381,868,721 0
001 SUELDOS BASE 1,198,109,747 1,121,170,198 1,121,170,198 0
001 : SUELDOS BASE PERSONAL PLANTA 1,198,109,747 1,121,170,198 1,121,170,198 0
002 ASIGNACION DE ANTIGUEDAD 132,713,920 145,680,492 145,680,492 0
002 | ASIGNACION DE ANTIGUEDAD ART 128,716,819 141,727,333 141,727,333 0
003 | TRIENIOS ART 7 LEY N2 15076 3,997,101 3,953,159 3,953,159 0
003 ASIGNACION PROFESIONAL 332,159,604 318,999,257 318,999,257 0
001 : ASIGNACION PROFESIONAL DL N2 332,159,604 318,999,257 318,999,257 0
007 ASIGNACION DEL DL N2 3551 DE 1,581,066,263 1,435,852,803 1,435,852,803 0
001 | ASIGNACION MUNICIPAL ART 24 Y 1,569,507,075 1,428,231,418 1,428,231,418 0
003 | BONIFICACION ART 39 DL N2 3 11,559,188 7,621,385 7,621,385 0
009 ASIGNACIONES ESPECIALES 137,499,867 119,174,042 119,174,042 0
005 : ASIGNACION ART 1 LEY N2 195 137,499,867 118,992,956 118,992,956 0
999 OTRAS ASIGNACIONES ESPECIALES 0 181,086 181,086 0
010 ASIGNACION PERDIDA DE CAJA 1,333,519 1,214,176 1,214,176 0
001 : ASIGNACION POR PERDIDA DE CAJA 1,333,519 1,214,176 1,214,176 0
014 ASIGNACIONES COMPENSATORIAS 721,211,363 655,568,210 655,568,210 0
001 INCREMENTO PREVISIONAL ART 2 258,882,673 229,847,716 229,847,716 0
002  BONIFICACION COMPENSATORIA DE 109,986,944 99,924,433 99,924,433 0
003  BONIFICACION COMPENSATORIA AR 264,884,213 240,826,294 240,826,294 0
004  BONIFICACION ADICIONAL ART 1 1,608,282 1,990,739 1,990,739 0
999 | OTRAS ASIGNACIONES COMPENSATOR 85,849,251 82,979,028 82,979,028 0
015 ASIGNACIONES SUSTITUTIVAS 151,798,586 131,475,863 131,475,863 0
001 : ASIGNACION UNICA ART 4 LEY 151,798,586 131,475,863 131,475,863 0
019 ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD 31,748,179 30,048,105 30,048,105 0
001 : ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD 16,906,583 15,330,198 15,330,198 0
002 : ASIGNACION DE DIRECTIVO JEFAT 14,841,596 14,717,907 14,717,907 0
022 COMPONENTE BASE ASGINACION DE 457,905,254 381,788,455 381,788,455 0
001 | COMPONENTE BASE ASIGNACION DE 457,905,254 381,788,455 381,788,455 0
025 ASIGNACION ARTICULO 12 LEY N2 8,775,933 5,786,297 5,786,297 0
001 : ASIGNACION ESPECIAL PROFESIONA 1,237,809 816,136 816,136 0
002 | ASIGNACION ESPECIAL PROFESIONA 7,538,124 4,970,161 4,970,161 0
028 ASIGNACION DE ESTIMULO PERSONA 7,927,935 5,227,172 5,227,172 0
003 : ASIGNACION DE ESTIMULO ART 6 7,927,935 5,227,172 5,227,172 0
043 ASIGNACION ARTICULO 69 DE LA L 33,497,388 29,870,595 29,870,595 0
001 : ASIGNACION ARTICULO 69 DE LA L 33,497,388 29,870,595 29,870,595 0
999 OTRAS ASIGNACIONES3 0 13,056 13,056 0
001 : ASIGNACION DIRECTIVO JEFATURA 0 13,056 13,056 0
002 APORTES DEL EMPLEADOR 170,207,326 137,871,648 137,871,648 0
001 A SERVICIOS DE BIENESTAR 47,580,372 47,338,496 47,338,496 0
001 | A SERVICIOS DE BIENESTAR PERSO 47,580,372 47,338,496 47,338,496 0
002 OTRAS COTIZACIONES PREVISIONAL 122,626,954 90,533,152 90,533,152 0
001 : OTRAS COTIZACIONES PREVISIONAL 122,626,954 90,533,152 90,533,152 0
003 ASIGNACIONES POR DESEMPENO 487,492,521 435,593,207 435,593,207 0
001 DESEMPENO INSTITUCIONAL 232,005,327 208,367,994 208,367,994 0
001 : ASIGNACION DE MEJORAMIENTO DE 232,005,327 208,367,994 208,367,994 0
002 DESEMPENO COLECTIVO 244,216,135 219,334,159 219,334,159 0
001 : ASIGNACION DE MEJORAMIENTO DE 244,216,135 219,334,159 219,334,159 0
003 DESEMPENO INDIVIDUAL 11,271,059 7,891,054 7,891,054 0
002 | ASIGNACION DE INCENTIVO POR GE 11,271,059 7,891,054 7,891,054 0
004 REMUNERACIONES VARIABLES 1,357,117,153 1,449,404,462 1,449,404,462 0
005 TRABAJOS EXTRAORDINARIOS 1,352,217,153 1,444,658,850 1,444,658,850 0
001 : TRABAJOS EXTRAORDINARIOS 1,352,217,153 1,444,658,850 1,444,658,850 0
006 COMISIONES DE SERVICIO EN EL P 2,400,000 4,553,705 4,553,705 0
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001 | COMISIONES DE SERVICIO EN EL P 2,400,000 4,553,705 4,553,705 0
007 COMISIONES DE SERVICIO EN ELE 2,500,000 191,907 191,907 0
001 : COMISIONES DE SERVICIO EN ELE 2,500,000 191,907 191,907 0
005 AGUINALDOS Y BONOS 199,811,292 118,597,626 118,597,626 0
001 AGUINALDOS 35,286,348 30,138,618 30,138,618 0
001 | AGUINALDO DE FIESTAS PATRIAS 19,861,076 16,825,350 16,825,350 0
002 : AGUINALDO DE NAVIDAD 15,425,272 13,313,268 13,313,268 0
002 BONO ESCOLAR 19,475,880 13,688,288 13,688,288 0
001 : BONO ESCOLAR 19,475,880 13,688,288 13,688,288 0
003 BONOS ESPECIALES 136,918,440 69,269,000 69,269,000 0
001 : BONOS EXTRAORDINARIO ANUAL 136,918,440 69,269,000 69,269,000 0
004 BONIFICACION ADICIONAL AL BONO 8,130,624 5,501,720 5,501,720 0
001 : BONIFICACION ADICIONAL AL BONO 8,130,624 5,501,720 5,501,720 0
02 PERSONAL A CONTRATA 2,931,230,547 1,571,289,974 1,571,289,974 0
001 SUELDOS Y SOBRESUELDOS 2,146,008,960 1,170,702,990 1,170,702,990 0
001 SUELDO BASE 642,594,186 344,210,038 344,210,038 0
001 : SUELDO BASE PERSONAL CONTRATA 642,594,186 344,210,038 344,210,038 0
002 ASIGNACION DE ANTIGUEDAD 43,282,522 27,657,141 27,657,141 0
002 : ASIGNACION DE ANTIGUEDAD ART 43,282,522 27,657,141 27,657,141 0
003 ASIGNACION PROFESIONAL 46,375,186 59,815,544 59,815,544 0
001 : ASIGNACION PROFESIONAL 46,375,186 59,815,544 59,815,544 0
007 ASIGNACION DEL DL N2 3551 DE 652,452,780 337,665,971 337,665,971 0
001 : ASIGNACION MUNICIPAL ART 24 Y 652,452,780 337,665,971 337,665,971 0
009 ASIGNACIONES ESPECIALES 82,259,720 44,139,804 44,139,804 0
005 : ASIGNACION ART 1 LEY N2 195 82,259,720 44,139,804 44,139,804 0
010 ASIGNACION PERDIDA DE CAJA 2,333,666 1,361,598 1,361,598 0
001 : ASIGNACION POR PERDIDA DE CAJA 2,333,666 1,361,598 1,361,598 0
013 ASIGNACIONES COMPENSATORIAS 364,929,912 195,164,912 195,164,912 0
001 : INCREMENTO PREVISIONAL ART 2 138,157,746 73,828,527 73,828,527 0
002 : BONIFICACION COMPENSATORIA DE 46,657,428 24,314,143 24,314,143 0
003 | BONIFICACION COMPENSATORIA AR 114,805,874 60,049,993 60,049,993 0
004 : BONIFICACION ADICIONAL ART 1 652,916 185,558 185,558 0
999 | OTRAS ASIGNACIONES COMPENSATOR 64,655,948 36,786,691 36,786,691 0
014 ASIGNACIONES SUSTITUTIVAS 91,465,204 49,356,453 49,356,453 0
001 : ASIGNACION UNICA ART 4 LEY 91,465,204 49,356,453 49,356,453 0
021 COMPONENTE BASE ASIGNACION DE 220,315,784 111,331,529 111,331,529 0
001 | COMPONENTE BASE ASIGNACION DE 220,315,784 111,331,529 111,331,529 0
002 APORTES DEL EMPLEADOR 77,318,417 51,007,347 51,007,347 0
001 ASERVICIOS DE BIENESTAR PERSON 23,346,131 23,299,416 23,299,416 0
001 : ASERVICIOS DE BIENESTAR PERSON 23,346,131 23,299,416 23,299,416 0
002 OTRAS COTIZACIONES PREVISIONAL 53,972,286 27,707,931 27,707,931 0
001 : OTRAS COTIZACIONES PREVISIONAL 53,972,286 27,707,931 27,707,931 0
003 ASIGNACION POR DESEMPENO 229,128,416 121,469,611 121,469,611 0
001 DESEMPENO INSTITUCIONAL 111,626,666 59,177,515 59,177,515 0
001 : ASIGNACION DE MEJORAMIENTO DE 111,626,666 59,177,515 59,177,515 0
002 DESEMPENO COLECTIVO 117,501,750 62,292,096 62,292,096 0
001 : ASIGNACION DE MEJORAMIENTO DE 117,501,750 62,292,096 62,292,096 0
004 REMUNERACIONES VARIABLES 302,177,248 173,401,744 173,401,744 0
005 TRABAJOS EXTRAORDINARIOS 302,177,248 173,401,744 173,401,744 0
001 | TRABAJOS EXTRAORDINARIOS 302,177,248 173,401,744 173,401,744 0
005 AGUINALDOS Y BONOS 176,597,506 54,708,282 54,708,282 0
001 AGUINALDOS 31,171,686 13,738,545 13,738,545 0
001 | AGUINALDO DE FIESTAS PATRIAS 17,545,120 7,638,315 7,638,315 0
002 : AGUINALDO DE NAVIDAD 13,626,566 6,100,230 6,100,230 0
002 BONO ESCOLAR 17,062,820 6,445,456 6,445,456 0
001 : BONO ESCOLAR 17,062,820 6,445,456 6,445,456 0
003 BONOS ESPECIALES 121,155,000 32,896,221 32,896,221 0
001 | BONO EXTRAORDINARIO ANUAL 121,155,000 32,896,221 32,896,221 0
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004 BONO ESCOLAR ADICIONAL 7,208,000 1,628,060 1,628,060 0
001 : BONO ESCOLAR ADICIONAL 7,208,000 1,628,060 1,628,060 0
03 OTRAS REMUNERACIONES 300,211,283 426,872,440 426,872,440 0
001 HONORARIOS A SUMA ALZADA - PER 50,000,000 185,765,920 185,765,920 0
001 HONORARIOS A SUMA ALZADA 50,000,000 185,765,920 185,765,920 0
001 | HONORARIOS A SUMA ALZADA 50,000,000 185,765,920 185,765,920 0
004 REMUNERACIONES REGULADAS POR E 240,211,283 214,796,058 214,796,058 0
003 REMUNERACIONES VARIABLES 240,211,283 214,796,058 214,796,058 0
001 | REMUNERACIONES VARIABLES 240,211,283 214,796,058 214,796,058 0
005 SUPLENCIAS Y REEMPLAZOS 10,000,000 26,310,462 26,310,462 0
001 SUPLENCIAS Y REEMPLAZOS 10,000,000 26,310,462 26,310,462 0
001 : SUPLENCIAS Y REEMPLAZOS 10,000,000 26,310,462 26,310,462 0
04 OTROS GASTOS EN PERSONAL 12,025,559,073 | 12,931,563,020 12,931,563,020 0
003 DIETAS A JUNTAS CONSEJOS Y COM 102,007,472 90,993,923 90,993,923 0
001 DIETA DE CONCEJALES 102,007,472 90,993,923 90,993,923 0
001 : DIETA DE CONCEJALES 94,678,908 80,060,433 80,060,433 0
002  ASISTENCIA ANUAL 7,328,564 10,933,490 10,933,490 0
004 PRESTACIONES DE SERVICIOS COMU 11,923,551,601 ;| 12,840,569,097 12,840,569,097 0
001 HONORARIOS DE PROGRAMAS SOCIAL 10,672,138,750 | 11,911,572,172 11,911,572,172 0
002 | PROGRAMA PUENTE MUJER 234,764,099 301,130,182 301,130,182 0
003 | PROGRAMA ADULTO MAYOR 177,488,859 250,833,853 250,833,853 0
004 | CENTRO DE APOYO FAMILIAR 391,273,046 501,282,547 501,282,547 0
005 : DISCAPACIDAD 248,427,169 354,550,001 354,550,001 0
006 | FOMENTO SOCIAL 1,603,044,058 1,886,776,588 1,886,776,588 0
007 : VIVIENDA 1,005,882,361 1,112,709,614 1,112,709,614 0
008 : OMILY MICROEMPRESA 337,742,263 345,464,163 345,464,163 0
009 : DEPORTES 565,875,130 16,380,920 16,380,920 0
010 : EMERGENCIA 280,954,070 303,072,366 303,072,366 0
011 | FOMENTO PRODUCTIVO 932,941,732 1,128,026,016 1,128,026,016 0
012 | ZOONOSIS 124,769,706 418,194,140 418,194,140 0
013 | ORGANISMOS COMUNITARIOS 554,936,482 847,501,042 847,501,042 0
014 | PROGRAMA ABSORCION DE EMPLEO 3,703,254,130 3,709,321,880 3,709,321,880 0
015 | PROGRAMA OFICINA SEGURIDAD HUM 510,785,645 736,328,860 736,328,860 0
002 HONORARIOS PROGRAMAS SOCIALES 767,346,096 675,374,115 675,374,115 0
001 | HONORARIOS DIDESO 64,428,797 10,993,982 10,993,982 0
002 : ASISTENCIA SOCIAL 227,183,319 206,125,279 206,125,279 0
003 | SUBSIDIOS FISCALES 64,280,576 74,285,400 74,285,400 0
004 : ESTRATIFICACION SOCIAL 258,380,422 223,841,923 223,841,923 0
005 : UNIDAD INTERVENCION SOCIAL 153,072,982 160,127,531 160,127,531 0
004 OTROS HONORARIOS 484,066,755 253,622,810 253,622,810 0
002 | HONORARIOS PROGRAMAS CULTURALE 484,066,755 253,622,810 253,622,810 0
22 C X P BIENES Y SERVICIOS DE CO 28,998,304,421 29,468,927,427 29,468,927,427 494,464,742
01 ALIMENTOS Y BEBIDAS 377,200,000 269,275,563 269,275,563 0
001 PARA PERSONAS 377,200,000 269,275,563 269,275,563 0
001 PARA PERSONAS 377,200,000 269,275,563 269,275,563 0
001 : PARA PERSONAS 377,200,000 269,275,563 269,275,563 0
02 TEXTILES VESTUARIO Y CALZADO 181,764,163 78,068,059 78,068,059 0
001 TEXTILES Y ACABADOS 2,500,000 5,328,820 5,328,820 0
001 TEXTILES Y ACABADOS 2,500,000 5,328,820 5,328,820 0
001 | TEXTILES Y ACABADOS 2,500,000 5,328,820 5,328,820 0
002 VESTUARIO ACCESORIOS Y PRENDAS 145,997,163 48,251,215 48,251,215 0
001 VESTUARIO ACCESORIOS Y PRENDAS 145,997,163 48,251,215 48,251,215 0
001 | VESTUARIO ACCESORIOS Y PRENDAS 145,997,163 48,251,215 48,251,215 0
003 CALZADO 33,267,000 24,438,024 24,488,024 0
001 CALZADO 33,267,000 24,488,024 24,488,024 0
001 : CALZADO 33,267,000 24,488,024 24,488,024 0
03 COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES 69,090,000 34,239,328 34,239,328 0
001 PARA VEHICULOS 54,000,000 25,999,046 25,999,046 0
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001 PARA VEHICULOS 54,000,000 25,999,046 25,999,046 0
001 : PARA VEHICULOS 54,000,000 25,999,046 25,999,046 0
002 PARA MAQUINARIAS EQUIPOS DE P 15,090,000 8,240,282 8,240,282 0
001 PARA MAQUINARIAS EQUIPOS DE P 15,090,000 8,240,282 8,240,282 0
001 : PARA MAQUINARIAS EQUIPOS DE P 15,090,000 8,240,282 8,240,282 0
04 MATERIALES DE USO O CONSUMO 1,109,674,137 724,247,125 724,247,125 0
001 MATERIALES DE OFICINA 291,541,998 212,776,323 212,776,323 0
001 MATERIALES DE OFICINA 291,541,998 212,776,323 212,776,323 0
001 | MATERIALES DE OFICINA 291,541,998 212,776,323 212,776,323 0
002 TEXTOS Y OTROS MATERIALES DE E 94,528,860 31,595,099 31,595,099 0
001 TEXTOS Y OTROS MATERIALES DE E 94,528,860 31,595,099 31,595,099 0
001 : TEXTOSY OTROS MATERIALES DE E 94,528,860 31,595,099 31,595,099 0
003 PRODUCTOS QUIMICOS 4,980,000 14,905,866 14,905,866 0
001 PRODUCTOS QUIMICOS 4,980,000 14,905,866 14,905,866 0
001 : PRODUCTOS QUIMICOS 4,980,000 14,905,866 14,905,866 0
004 PRODUCTOS FARMACEUTICOS 72,628,001 45,330,921 45,330,921 0
001 PRODUCTOS FARMACEUTICOS 72,628,001 45,330,921 45,330,921 0
001 : PRODUCTOS FARMACEUTICOS 72,628,001 45,330,921 45,330,921 0
005 MATERIALES Y UTILES QUIRURGICO 18,550,500 13,203,417 13,203,417 0
001 MATERIALES Y UTILES QUIRURGICO 18,550,500 13,203,417 13,203,417 0
001 | MATERIALES Y UTILES QUIRURGICO 18,550,500 13,203,417 13,203,417 0
006 FERTILIZANTES INSECTICIDAS F 2,000,000 6,464,969 6,464,969 0
001 FERTILIZANTES INSECTICIDAS F 2,000,000 6,464,969 6,464,969 0
001 : FERTILIZANTES INSECTICIDAS F 2,000,000 6,464,969 6,464,969 0
007 MATERIALES Y UTILES DE ASEO 202,644,778 127,993,403 127,993,403 0
001 MATERIALES Y UTILES DE ASEO 202,644,778 127,993,403 127,993,403 0
001 | MATERIALES Y UTILES DE ASEO 202,644,778 127,993,403 127,993,403 0
008 MENAJE PARA OFICINA CASINOS Y 2,000,000 2,298,286 2,298,286 0
001 MENAJE PARA OFICINA CASINOS Y 2,000,000 2,298,286 2,298,286 0
001 | MENAJE PARA OFICINA CASINOS Y 2,000,000 2,298,286 2,298,286 0
009 INSUMOS REPUESTOS Y ACCESORIO 67,000,000 61,840,022 61,840,022 0
001 INSUMOS REPUESTOS Y ACCESORIO 67,000,000 61,840,022 61,840,022 0
001 : INSUMOS REPUESTOS Y ACCESORIO 67,000,000 61,840,022 61,840,022 0
010 MATERIALES PARA MANTENIMIENTO 200,000,000 92,910,869 92,910,869 0
001 MATERIALES PARA MANTENIMIENTO 200,000,000 92,910,869 92,910,869 0
001 : MATERIALES PARA MANTENIMIENTO 200,000,000 92,910,869 92,910,869 0
011 REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA MA 5,000,000 13,368,460 13,368,460 0
001 REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA MA 5,000,000 13,368,460 13,368,460 0
001 | REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA MA 5,000,000 13,368,460 13,368,460 0
012 OTROS MATERIALES REPUESTOS Y 100,000,000 49,886,549 49,886,549 0
001 OTROS MATERIALES REPUESTOS Y 100,000,000 49,886,549 49,886,549 0
001 : OTROS MATERIALES REPUESTOS Y 100,000,000 49,886,549 49,886,549 0
013 EQUIPOS MENORES 10,000,000 6,788,891 6,788,891 0
001 EQUIPOS MENORES 10,000,000 6,788,891 6,788,891 0
001 | EQUIPOS MENORES 10,000,000 6,788,891 6,788,891 0
014 PRODUCTOS ELABORADOS DE CUERO 1,500,000 15,051,358 15,051,358 0
001 PRODUCTOS ELABORADOS DE CUERO 1,500,000 15,051,358 15,051,358 0
001 : PRODUCTOS ELABORADOS DE CUERO 1,500,000 15,051,358 15,051,358 0
015 PRODUCTOS AGROPECUARIOS Y FORE 2,000,000 478,380 478,380 0
001 PRODUCTOS AGROPECUARIOS Y FORE 2,000,000 478,380 478,380 0
001 : PRODUCTOS AGROPECUARIOS Y FORE 2,000,000 478,380 478,380 0
999 OTROS 35,300,000 29,354,312 29,354,312 0
999 OTROS 35,300,000 29,354,312 29,354,312 0
999 | OTROS 35,300,000 29,354,312 29,354,312 0
05 SERVICIOS BASICOS 5,054,403,138 5,669,812,079 5,669,812,079 0
001 ELECTRICIDAD 3,450,000,000 3,989,297,255 3,989,297,255 0
001 CONSUMO ELECTRICIDAD 3,450,000,000 3,989,297,255 3,989,297,255 0
001 | CONSUMO DEPENDENCIAS MUNICIPAL 150,000,000 226,389,872 226,389,872 0

Pagina 14 de 261




<
0
c 3 c ., Total Presupuesto LELE] Total Gasto Total Deuda
o hel o :0 : Denominacion At Presupuesto o
3 o X 29 Inicial Vi Devengado Exigible
£ o 2 a3 e igente
2 £ o o b
3. 2 2 3 .32
002 : CONSUMO COMUNIDAD 3,300,000,000 3,762,907,383 3,762,907,383 0
002 AGUA 1,143,841,751 1,198,031,069 1,198,031,069 0
001 CONSUMO AGUA POTABLE 1,143,841,751 1,198,031,069 1,198,031,069 0
001 : CONSUMO DEPENDENCIAS MUNICIPAL 162,000,000 159,417,903 159,417,903 0
002 : CONSUMO COMUNIDAD 959,841,751 1,003,718,856 1,003,718,856 0
003 | CONSUMO CAMPAMENTOS 22,000,000 34,894,310 34,894,310 0
003 GAS 55,000,000 32,506,004 32,506,004 0
001 GAS 55,000,000 32,506,004 32,506,004 0
001 | GAS 55,000,000 32,506,004 32,506,004 0
004 CORREO 94,400,000 85,204,129 85,204,129 0
001 CORREO 94,400,000 85,204,129 85,204,129 0
001 | CORREO 94,400,000 85,204,129 85,204,129 0
005 TELEFONIA FIJA 90,000,000 122,215,225 122,215,225 0
001 TELEFONIA FIJA 90,000,000 122,215,225 122,215,225 0
001 : TELEFONIA FUUA 90,000,000 122,215,225 122,215,225 0
006 TELEFONIA CELULAR 108,200,000 121,697,673 121,697,673 0
001 TELEFONIA CELULAR 108,200,000 121,697,673 121,697,673 0
001 : TELEFONIA CELULAR 108,200,000 121,697,673 121,697,673 0
007 ACCESO A INTERNET 50,561,387 59,006,493 59,006,493 0
001 ACCESO A INTERNET 50,561,387 59,006,493 59,006,493 0
001 { ACCESO A INTERNET 50,561,387 59,006,493 59,006,493 0
999 OTROS 62,400,000 61,854,231 61,854,231 0
999 OTROS 62,400,000 61,854,231 61,854,231 0
999 : OTROS 62,400,000 61,854,231 61,854,231 0
06 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 299,830,000 265,210,577 265,210,577 0
001 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 100,000,000 171,819,704 171,819,704 0
001 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 100,000,000 171,819,704 171,819,704 0
001 | MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 100,000,000 171,819,704 171,819,704 0
002 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 25,000,000 49,947,482 49,947,482 0
001 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 25,000,000 49,947,482 49,947,482 0
001 | MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 25,000,000 49,947,482 49,947,482 0
003 MANTENIMIENTO Y REPARACION MOB 1,400,000 0 0 0
001 MANTENIMIENTO Y REPARACION MOB 1,400,000 0 0 0
001 | MANTENIMIENTO Y REPARACION MOB 1,400,000 0 0 0
004 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 1,000,000 0 0 0
001 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 1,000,000 0 0 0
001 : MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 1,000,000 0 0 0
006 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 105,600,000 5,530,644 5,530,644 0
001 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 105,600,000 5,530,644 5,530,644 0
001 | MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 105,600,000 5,530,644 5,530,644 0
007 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 50,000,000 25,561,332 25,561,332 0
001 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 50,000,000 25,561,332 25,561,332 0
001 | MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 50,000,000 25,561,332 25,561,332 0
999 OTRAS 16,830,000 12,351,415 12,351,415 0
999 OTRAS MANTENCIONES Y REPARACIO 16,830,000 12,351,415 12,351,415 0
999 | OTRAS MANTENCIONES Y REPARACIO 16,830,000 12,351,415 12,351,415 0
07 PUBLICIDAD Y DIFUSION 316,198,332 196,333,709 196,333,709 0
001 SERVICIOS DE PUBLICIDAD 180,222,525 112,391,588 112,391,588 0
001 SERVICIOS DE PUBLICIDAD 180,222,525 112,391,588 112,391,588 0
001 | SERVICIOS DE PUBLICIDAD 180,222,525 112,391,588 112,391,588 0
002 SERVICIOS DE IMPRESION 123,575,807 73,866,343 73,866,343 0
001 SERVICIOS DE IMPRESION 123,575,807 73,866,343 73,866,343 0
001 : SERVICIOS DE IMPRESION 123,575,807 73,866,343 73,866,343 0
003 SERVCICIO DE ENCUADERNACION Y 1,400,000 0 0 0
001 SERVCICIO DE ENCUADERNACION Y 1,400,000 0 0 0
001 : SERVICIO DE ENCUADERNACION Y E 1,400,000 0 0 0
999 OTROS 11,000,000 10,075,778 10,075,778 0
999 OTROS 11,000,000 10,075,778 10,075,778 0
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999 | OTROS MARKETING PROMOCION Y D 11,000,000 10,075,778 10,075,778 0
08 SERVICIOS GENERALES 17,342,556,626 i 17,356,333,968 17,356,333,968 494,464,742
001 SERVICIOS DE ASEO 7,701,110,663 7,296,503,132 7,296,503,132 494,464,742
001 SERVICIOS DE ASEO 7,701,110,663 7,296,503,132 7,296,503,132 494,464,742
001 | SERVICIOS DE ASEO COMUNAL 7,701,110,663 7,296,503,132 7,296,503,132 494,464,742
002 SERVICIOS DE VIGILANCIA 2,530,000,000 2,034,315,092 2,034,315,092 0
001 SERVICIOS DE VIGILANCIA 2,530,000,000 2,034,315,092 2,034,315,092 0
002 : SERVICIOS DE VIGILANCIA INTERN 2,530,000,000 2,034,315,092 2,034,315,092 0
003 SERVICIOS DE MANTENCION DE JAR 3,384,715,406 3,616,744,335 3,616,744,335 0
001 SERVICIOS DE MANTENCION DE JAR 3,384,715,406 3,616,744,335 3,616,744,335 0
001 | SERVICIOS DE MANTENCION DE JAR 3,384,715,406 3,616,744,335 3,616,744,335 0
004 CONVENIOS POR MANTENCION DE AL 528,000,000 633,112,835 633,112,835 0
001 CONVENIOS POR MANTENCION DE AL 528,000,000 633,112,835 633,112,835 0
001 : CONVENIOS POR MANTENCION DE AL 528,000,000 633,112,835 633,112,835 0
005 CONVENIOS POR MANTENCION DE SE 137,000,000 135,594,435 135,594,435 0
001 CONVENIOS POR MANTENCION DE SE 137,000,000 135,594,435 135,594,435 0
001 : CONVENIOS POR MANTENCION DE SE 137,000,000 135,594,435 135,594,435 0
007 PASAJES FLETES Y BODEGAJES 2,785,650,000 3,297,036,049 3,297,036,049 0
001 PASAJES FLETES Y BODEGAJES 2,785,650,000 3,297,036,049 3,297,036,049 0
001 : PARA CAPACITACION 2,000,000 1,640,251 1,640,251 0
002 : PARA MOVILIZACION FUNCIONARIAS 2,000,000 2,265,329 2,265,329 0
004 | PARA COMISIONES DE SERVICIO 2,000,000 0 0 0
005 : PERMISOS DE CIRCULACION Y PLAC 3,250,000 3,757,460 3,757,460 0
006 : OTROS 2,776,400,000 3,289,373,009 3,289,373,009 0
008 SALAS CUNAS Y/O JARDINES INFAN 20,570,000 18,766,284 18,766,284 0
001 SALAS CUNAS Y/O JARDINES INFAN 20,570,000 18,766,284 18,766,284 0
001 : SALAS CUNAS Y/O JARDINES INFAN 20,570,000 18,766,284 18,766,284 0
009 SERVICIOS DE PAGO Y COBRANZA 18,210,000 18,499,398 18,499,398 0
001 SERVICIOS DE PAGO Y COBRANZA 18,210,000 18,499,398 18,499,398 0
001 : SERVICIOS DE PAGO Y COBRANZA 18,210,000 18,499,398 18,499,398 0
010 SERVICIOS DE SUSCRIPCIONES Y S 14,000,000 1,757,659 1,757,659 0
001 SERVICIOS DE SUSCRIPCIONES Y S 14,000,000 1,757,659 1,757,659 0
001 : SERVICIOS DE SUSCRIPCIONES Y S 14,000,000 1,757,659 1,757,659 0
011 SERVICIO DE PRODUCCION Y DESAR 105,500,557 111,526,562 111,526,562 0
001 SERVICIO DE PRODUCCION Y DESAR 105,500,557 111,526,562 111,526,562 0
001 | SERVICIO DE PRODUCCION Y DESAR 105,500,557 111,526,562 111,526,562 0
999 OTROS 117,800,000 192,478,187 192,478,187 0
999 OTROS 117,800,000 192,478,187 192,478,187 0
999  OTROS SERVICIOS GENERALES 117,800,000 192,478,187 192,478,187 0
09 ARRIENDOS 3,324,319,525 3,976,566,000 3,976,566,000 0
001 ARRIENDO DE TERRENOS 16,470,729 39,381,683 39,381,683 0
001 ARRIENDO DE TERRENOS 16,470,729 39,381,683 39,381,683 0
001 : ARRIENDO DE TERRENOS 16,470,729 39,381,683 39,381,683 0
002 ARRIENDO DE EDIFICIOS 125,936,796 116,378,565 116,378,565 0
001 ARRIENDO DE EDIFICIOS 125,936,796 116,378,565 116,378,565 0
001 | ARRIENDO DE EDIFICIOS 125,936,796 116,378,565 116,378,565 0
003 ARRIENDO DE VEHICULOS 1,870,000,000 2,629,316,987 2,629,316,987 0
001 ARRIENDO DE VEHICULOS 1,870,000,000 2,629,316,987 2,629,316,987 0
001 : ARRIENDO DE VEHICULOS 1,870,000,000 2,629,316,987 2,629,316,987 0
005 ARRIENDO DE MAQUINAS Y EQUIPOS 527,000,000 588,886,494 588,886,494 0
001 ARRIENDO DE MAQUINAS Y EQUIPOS 527,000,000 588,886,494 588,886,494 0
001 : ARRIENDO DE MAQUINAS Y EQUIPOS 527,000,000 588,886,494 588,886,494 0
006 ARRIENDO DE EQUIPOS INFORMATI 285,800,000 221,666,479 221,666,479 0
001 ARRIENDO DE EQUIPOS INFORMATI 285,800,000 221,666,479 221,666,479 0
001 : ARRIENDO DE EQUIPOS INFORMATI 285,800,000 221,666,479 221,666,479 0
999 OTROS 499,112,000 380,935,792 380,935,792 0
999 OTROS 499,112,000 380,935,792 380,935,792 0
999 | OTROS ARRIENDOS 499,112,000 380,935,792 380,935,792 0
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10 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEG 392,820,000 432,500,883 432,500,883 0
002 PRIMAS Y GASTOS DE SEGUROS 374,400,000 414,255,302 414,255,302 0
001 PRIMAS Y GASTOS DE SEGUROS 374,400,000 414,255,302 414,255,302 0
001 : PRIMASY GASTOS DE SEGUROS 374,400,000 414,255,302 414,255,302 0
999 OTROS 18,420,000 18,245,581 18,245,581 0
999 OTROS 18,420,000 18,245,581 18,245,581 0
999 | OTROS SERVICIOS FINANCIEROS 18,420,000 18,245,581 18,245,581 0
11 SERVICIOS TECNICOS Y PROFESION 455,008,500 381,603,783 381,603,783 0
001 ESTUDIOS E INVESTIGACIONES 85,040,000 52,836,671 52,836,671 0
001 ESTUDIOS E INVESTIGACIONES 85,040,000 52,836,671 52,836,671 0
001 : ESTUDIOS E INVESTIGACIONES 85,040,000 52,836,671 52,836,671 0
002 CURSOS DE CAPACITACION 30,000,000 14,399,032 14,399,032 0
001 CURSOS DE CAPACITACION 30,000,000 14,399,032 14,399,032 0
001 : CURSOS DE CAPACITACION 30,000,000 14,399,032 14,399,032 0
003 SERVICIOS INFORMATICOS 334,968,500 314,368,080 314,368,080 0
001 SERVICIOS INFORMATICOS 334,968,500 314,368,080 314,368,080 0
001 : SERVICIOS INFORMATICOS 334,968,500 314,368,080 314,368,080 0
999 OTROS 5,000,000 0 0 0
999 OTROS 5,000,000 0 0 0
999 | OTROS SERVICIOS TECNICOS Y PRO 5,000,000 0 0 0
12 OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVI 75,440,000 84,736,353 84,736,353 0
002 GASTOS MENORES 60,000,000 48,654,361 48,654,361 0
001 GASTOS MENORES 60,000,000 48,654,361 48,654,361 0
001 : GASTOS MENORES 60,000,000 48,654,361 48,654,361 0
003 GASTOS DE REPRESENTACION PROT 2,000,000 1,375,640 1,375,640 0
001 GASTOS DE REPRESENTACION PROT 2,000,000 1,375,640 1,375,640 0
001 : GASTOS DE REPRESENTACION PROT 2,000,000 1,375,640 1,375,640 0
005 DERECHOS Y TASAS 13,440,000 7,522,406 7,522,406 0
001 DERECHOS Y TASAS 13,440,000 7,522,406 7,522,406 0
001 : DERECHOS Y TASAS 13,440,000 7,522,406 7,522,406 0
006 CONTRIBUCIONES 0 27,183,946 27,183,946 0
001 CONTRIBUCIONES 0 27,183,946 27,183,946 0
001 : CONTRIBUCIONES 0 27,183,946 27,183,946 0
23 PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCI 129,400,000 0 0 0
01 PRESTACIONES PREVISIONALES 105,400,000 0 0 0
004 DESAHUCIOS E INDEMNIZACIONES 105,400,000 0 0 0
001 DESAHUCIOS E INDEMNIZACIONES 105,400,000 0 0 0
001 : DESAHUCIOS E INDEMNIZACIONES 105,400,000 0 0 0
03 PRESTACIONES SOCIALES DEL EMPL 24,000,000 0 0 0
001 PRESTACIONES SOCIALES DEL EMPL 24,000,000 0 0 0
001 INDEMNIZACION DE CARGO FISCAL 24,000,000 0 0 0
001 : INDEMNIZACION DE CARGO FISCAL 24,000,000 0 0 0
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 24,907,318,348 23,677,222,644 23,677,222,644 0
01 AL SECTOR PRIVADO 16,821,318,348 |  16,073,330,456 16,073,330,456 0
001 FONDOS DE EMERGENCIA 10,190,000 61,773,726 61,773,726 0
001 FONDOS DE EMERGENCIA 10,190,000 61,773,726 61,773,726 0
001 : FONDOS DE EMERGENCIA 10,190,000 61,773,726 61,773,726 0
002 EDUCACION - PERSONAS JURIDICAS 4,156,464,097 4,156,464,097 4,156,464,097 0
001 EDUCACION - PERSONAS JURIDICAS 4,156,464,097 4,156,464,097 4,156,464,097 0
001 | EDUCACION - PERSONAS JURIDICAS 4,156,464,097 4,156,464,097 4,156,464,097 0
003 SALUD - PERSONAS JURIDICAS PRI 3,127,923,877 2,127,923,877 2,127,923,877 0
001 SALUD - PERSONAS JURIDICAS PRI 3,127,923,877 2,127,923,877 2,127,923,877 0
001 | SALUD - PERSONAS JURIDICAS PRI 3,127,923,877 2,127,923,877 2,127,923,877 0
004 ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 68,135,000 31,241,000 31,241,000 0
001 ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 68,135,000 31,241,000 31,241,000 0
001 : ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 68,135,000 31,241,000 31,241,000 0
005 OTRAS A PERSONAS JURIDICAS PRI 4,750,000,000 4,929,282,765 4,929,282,765 0
001 OTRAS A PERSONAS JURIDICAS PRI 4,750,000,000 4,929,282,765 4,929,282,765 0
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001 : OTRAS A PERSONAS JURIDICAS PRI 4,750,000,000 4,929,282,765 4,929,282,765 0
006 VOLUNTARIADO 235,000,000 402,000,000 402,000,000 0
001 VOLUNTARIADO 235,000,000 402,000,000 402,000,000 0
001 : VOLUNTARIADO 235,000,000 402,000,000 402,000,000 0
007 ASISTENCIA SOCIAL A PERSONAS N 2,739,827,070 2,402,592,470 2,402,592,470 0
001 DIRECCION DE DESARROLLO COMUNI 1,375,512,183 1,177,499,678 1,177,499,678 0
002 : PROGRAMA PUENTE MUJER 25,688,000 5,179,271 5,179,271 0
003 : PROGRAMA ADULTO MAYOR 260,000,000 136,569,226 136,569,226 0
004 | CENTRO APOYO FAMILIAR 5,418,400 0 0 0
005 : DISCAPACIDAD 353,876,008 361,434,913 361,434,913 0
007 : VIVIENDA 240,000,000 264,224,999 264,224,999 0
008 : OMILY MICROEMPRESA 188,529,775 195,914,457 195,914,457 0
010 : EMERGENCIA 302,000,000 214,176,812 214,176,812 0
002 DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL 1,364,314,887 1,225,092,792 1,225,092,792 0
001 | SUBSIDIO SOCIAL 800,639,688 789,492,467 789,492,467 0
002 | ALIMENTOS 248,756,358 193,929,379 193,929,379 0
003 | MEDIAGUAS 45,000,000 12,614,000 12,614,000 0
004 | PIEZAS 9,165,001 3,748,500 3,748,500 0
005 | MADERAS 3,999,996 7,784,930 7,784,930 0
006 : COLCHONES 12,000,000 17,023,330 17,023,330 0
007 : FRAZADAS 5,000,000 3,968,484 3,968,484 0
008 :ZINC 20,000,000 9,888,900 9,888,900 0
009 | CONVENIO HOGAR DE CRISTO 12,000,000 26,476,811 26,476,811 0
010 : COCINILLAS 3,918,540 0 0 0
011 | CONVENIO AGUAS ANDINAS 10,000,000 7,418,550 7,418,550 0
012 | CAMAS 19,600,000 20,101,042 20,101,042 0
013 | INSUMOS HIGIENICOS 50,828,088 33,525,245 33,525,245 0
014  INTERNIT 7,200,000 10,424,400 10,424,400 0
015 | UNIFORMES 30,207,216 40,067,490 40,067,490 0
016 : ARTICULOS DE FERRETERIA'Y CONS 8,000,000 3,073,139 3,073,139 0
017  CONVENIO COMPANIA ELECTRICA 18,000,000 12,589,806 12,589,806 0
018 : CONVENIO COMEDORES SOLIDARIOS 30,000,000 18,914,042 18,914,042 0
019 : UNIDAD INTERVENCION FAMILIAR 30,000,000 14,052,277 14,052,277 0
008 PREMIOS Y OTROS 5,768,050 4,573,497 4,573,497 0
001 PREMIOS Y OTROS 5,768,050 4,573,497 4,573,497 0
001 : PREMIOSY OTROS 5,768,050 4,573,497 4,573,497 0
009 EDUCACION PRE-BASICA PERS JUR 1,578,010,254 1,578,010,254 1,578,010,254 0
001 EDUCACION PRE-BASICA PERS JUR 1,578,010,254 1,578,010,254 1,578,010,254 0
001 : EDUCACION PRE-BASICA PERS JUR 1,578,010,254 1,578,010,254 1,578,010,254 0
999 OTRAS TRANSFERENCIAS AL SECTOR 150,000,000 379,468,770 379,468,770 0
001 A LA ASOCIACION DE FUNCIONARIO 150,000,000 120,000,000 120,000,000 0
001 : A LA ASOCIACION DE FUNCIONARIO 150,000,000 120,000,000 120,000,000 0
999 OTRAS TRANSFERENCIAS AL SECTOR 0 259,468,770 259,468,770 0
999 | OTRAS TRANSFERENCIAS AL SECTOR 0 259,468,770 259,468,770 0
03 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 8,086,000,000 7,603,892,188 7,603,892,188 0
002 A LOS SERVICIOS DE SALUD 16,000,000 22,028,847 22,028,847 0
001 MULTA LEY DE ALCOHOLES 16,000,000 22,028,847 22,028,847 0
001 : MULTA LEY DE ALCOHOLES 16,000,000 22,028,847 22,028,847 0
080 A LAS ASOCIACIONES 25,000,000 39,647,260 39,647,260 0
001 A LAS ASOCIACION CHILENA DE MU 25,000,000 39,647,260 39,647,260 0
001 : A LAS ASOCIACION CHILENA DE MU 25,000,000 39,647,260 39,647,260 0
090 AL FONDO COMUN MUNICIPAL - PER 7,500,000,000 6,998,524,592 6,998,524,592 0
001 APORTES ANO VIGENTE 7,500,000,000 6,998,524,592 6,998,524,592 0
001 : APORTES ANO VIGENTE 7,500,000,000 6,998,524,592 6,998,524,592 0
092 AL FONDO COMUN MUNICIPAL- MULT 150,000,000 157,008,317 157,008,317 0
001 ART14 N2 6 INC 1° LEY 1869 150,000,000 157,008,317 157,008,317 0
001 : ART14 N26 INC 1° LEY 18695 150,000,000 157,008,317 157,008,317 0
099 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 15,000,000 8,550,000 8,550,000 0
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001 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 15,000,000 8,550,000 8,550,000 0
001 : A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 15,000,000 8,550,000 8,550,000 0
100 A OTRAS MUNICIPALIDADES 380,000,000 378,133,172 378,133,172 0
001 A OTRAS MUNICIPALIDADES 380,000,000 378,133,172 378,133,172 0
001 : A OTRAS MUNICIPALIDADES - RMTN 240,000,000 218,364,554 218,364,554 0
004 A OTRAS MUNICIPALIDADES - TAG 140,000,000 159,768,618 159,768,618 0
25 INTEGROS AL FISCO 4,000,000 316,667 316,667 0
01 IMPUESTOS 4,000,000 316,667 316,667 0
001 IMPUESTOS 4,000,000 316,667 316,667 0
001 IMPUESTOS 4,000,000 316,667 316,667 0
001 : IMPUESTOS 4,000,000 316,667 316,667 0
26 OTROS GASTOS CORRIENTES 90,100,000 168,562,384 168,562,384 0
01 DEVOLUCIONES 9,600,000 28,903,080 28,903,080 0
001 DEVOLUCIONES 9,600,000 28,903,080 28,903,080 0
001 DEVOLUCIONES 9,600,000 28,903,080 28,903,080 0
001 : DEVOLUCIONES 9,600,000 28,903,080 28,903,080 0
02 COMPENSACION POR DANOS A TERCE 48,000,000 106,114,504 106,114,504 0
001 COMPENSACION POR DANOS A TERCE 48,000,000 106,114,504 106,114,504 0
001 COMPENSACION POR DANOS A TERCE 48,000,000 106,114,504 106,114,504 0
001 : COMPENSACION POR DANOS A TERCE 48,000,000 106,114,504 106,114,504 0
04 APLICACION COBROS JUDICIALES E 32,500,000 33,544,800 33,544,800 0
001 ARANCEL AL REGISTRO DE MULTAS 32,500,000 33,544,800 33,544,800 0
001 ARANCEL REGISTRO DE MULTAS DE 32,500,000 33,544,800 33,544,800 0
002 : ARANCEL REGISTRO CIVIL 32,500,000 33,544,800 33,544,800 0
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINA 317,200,000 95,626,197 95,626,197 0
04 MOBILIARIO Y OTROS 90,400,000 32,060,600 32,060,600 0
001 MOBILIARIO Y OTROS 90,400,000 32,060,600 32,060,600 0
001 MOBILIARIO Y OTROS 90,400,000 32,060,600 32,060,600 0
001 : MOBILIARIO Y OTROS 90,400,000 32,060,600 32,060,600 0
05 MAQUINAS Y EQUIPOS 67,000,000 16,844,546 16,844,546 0
001 MAQUINAS Y EQUIPOS DE OFICINA 5,000,000 1,738,947 1,738,947 0
001 MAQUINAS Y EQUIPOS DE OFICINA 5,000,000 1,738,947 1,738,947 0
001  MAQUINAS Y EQUIPOS DE OFICINA 5,000,000 1,738,947 1,738,947 0
002 MAQUINARIAS Y EQUIPOS PARA LA 37,200,000 0 0 0
001 MAQUINARIAS Y EQUIPOS PARA LA 37,200,000 0 0 0
001 : MAQUINARIAS Y EQUIPOS PARA LA 37,200,000 0 0 0
999 OTRAS 24,800,000 15,105,599 15,105,599 0
999 OTRAS 24,800,000 15,105,599 15,105,599 0
999 : OTRAS 24,800,000 15,105,599 15,105,599 0
06 EQUIPOS INFORMATICOS 62,000,000 11,613,639 11,613,639 0
001 EQUIPOS COMPUTACIONALES Y PERI 56,000,000 11,135,473 11,135,473 0
001 EQUIPOS COMPUTACIONALES Y PERI 56,000,000 11,135,473 11,135,473 0
001 : COMPUTADORES 56,000,000 11,135,473 11,135,473 0
002 EQUIPOS DE COMUNICACIONES PARA 6,000,000 478,166 478,166 0
001 EQUIPOS DE COMUNICACIONES PARA 6,000,000 478,166 478,166 0
001 { CONCENTRADORES 6,000,000 478,166 478,166 0
07 PROGRAMAS INFORMATICOS 97,800,000 35,107,412 35,107,412 0
001 PROGRAMAS COMPUTACIONALES 97,800,000 35,107,412 35,107,412 0
001 PROGRAMAS COMPUTACIONALES 97,800,000 35,107,412 35,107,412 0
001 | SISTEMAS OPERATIVOS 97,800,000 35,107,412 35,107,412 0
31 INICIATIVAS DE INVERSION 5,000,368,828 3,683,383,025 3,683,383,025 0
02 PROYECTOS 5,000,368,828 3,683,383,025 3,683,383,025 0
002 CONSULTORIAS 55,000,000 11,784,893 11,784,893 0
001 CONSULTORIAS EN INFRAESTRUCTUR 55,000,000 11,784,893 11,784,893 0
001 : CONSULTORIAS EN INFRAESTRUCTUR 18,000,000 3,250,000 3,250,000 0
002 : CONSULTORIAS EN EQUIPAMIENTO V 30,000,000 7,631,227 7,631,227 0
003 | CONSULTORIAS EN INFRAESTRUCTUR 7,000,000 903,666 903,666 0
003 TERRENOS 628,000,000 507,886,710 507,886,710 0
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001 TERRENOS 628,000,000 507,886,710 507,886,710 0
999 | TERRENOS OTROS PROYECTOS 628,000,000 507,886,710 507,886,710 0
004 OBRAS CIVILES 2,845,368,828 2,315,662,477 2,315,662,477 0
001 OBRAS CIVILES 2,845,368,828 2,315,662,477 2,315,662,477 0
001 : OBRAS CIVILES INFRAESTRUCTURA 992,000,000 609,770,178 609,770,178 0
002 : OBRAS CIVILES EQUIPAMIENTO VIA 296,465,268 284,609,022 284,609,022 0
003 : OBRAS CIVILES INFRAESTRUCTURA 1,557,403,560 1,349,770,098 1,349,770,098 0
005 : OBRAS CIVILES PROYECTOS GENERA 0 71,513,179 71,513,179 0
005 EQUIPAMIENTO 1,471,500,000 848,048,945 848,048,945 0
001 EQUIPAMIENTO 1,471,500,000 848,048,945 848,048,945 0
002 : EQUIPAMIENTO VIAL 1,001,500,000 526,453,582 526,453,582 0
003 : EQUIAPMIENTO INFRAESTRUCTURA C 320,000,000 321,595,363 321,595,363 0
999 | EQUIPAMIENTO OTROS PROYECTOS 150,000,000 0 0 0
33 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 200,000,000 374,359,900 374,359,900 0
03 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 200,000,000 374,359,900 374,359,900 0
001 A LOS SERVICIOS REGIONALES DE 200,000,000 374,359,900 374,359,900 0
001 AL SERVIU - PROGRAMA PAVIMENTO 200,000,000 374,359,900 374,359,900 0
001 : AL SERVIU - PROGRAMA PAVIMENTO 200,000,000 374,359,900 374,359,900 0
34 SERVICIO DE LA DEUDA 0 682,525,965 682,525,965 0
07 DEUDA FLOTANTE 0 682,525,965 682,525,965 0
001 DEUDA FLOTANTE 0 682,525,965 682,525,965 0
001 DEUDA FLOTANTE 0 682,525,965 682,525,965 0
001 : DEUDA FLOTANTE 0 682,525,965 682,525,965 0
35 SALDO FINAL CAJA 0 3,067,681,901 0 0
01 SALDO FINAL CAJA 0 3,067,681,901 0 0
001 SALDO FINAL CAJA 0 3,067,681,901 0 0
001 SALDO FINAL CAJA 0 3,067,681,901 0 0
001 | SALDO FINAL CAJA 0 3,067,681,901 0 0
TOTAL GENERAL 81,914,068,350 | 82,671,667,208 79,603,985,307 494,464,742
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Multas Primer Juzgado de Policia Local

Mes
Enero 40,696,231
Febrero 25,886,643
Marzo 36,245,409
Abril 35,380,210
Mayo 43,536,125
Junio 41,519,437
Julio 43,295,097
Agosto 55,169,416
Septiembre 36,028,888
Octubre 44,966,562
Noviembre 37,490,931
Diciembre 35,594,915
Total 475,809,864
Multas Segundo Juzgado de Policia Local
Mes

Enero 47,300,639
Febrero 29,580,165
Marzo 45,802,056
Abril 49,893,666
Mayo 59,604,372
Junio 58,110,111
Julio 57,613,032
Agosto 53,217,509
Septiembre 58,905,085
Octubre 41,489,241
Noviembre 43,837,959
Diciembre 51,955,836

Total 597,309,671
Modificacién Patrimonio

Incorporacién de Bienes 649.827.756.-
Correccién Monetaria 331.355.252.-
Resumen de Pasivos

Deuda Flotante 494.464.742.-
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Estado de Situacion Financiera

SALDO INICIAL VARIACION SALDO FINAL
DEL MES DEL MES DEL MES
CUENTA DENOMINACION DEUDOR ACREEDOR DEBITOS CREDITOS DEUDOR ACREEDOR
ACTIVO
CUENTAS DE INGRESO 31,579,583 0| 7,272,058,510 | 7,272,058,510 31,579,583 0
CXC TRIBUTO SOBRE EL USO DE BIENES Y LA
115.03.00.000.000.000 | “or o TV 0 0| 1,170,908,866 | 1,170,908,866 0 0
115.05.00.000.000.000 | CXC DE TRASNFERENCIAS CORRIENTES 0 0| 455,484,980 | 455,484,980 0 0
115.07.00.000.000.000 | CXC INGRESOS DE OPERACION 0 0 116,865,692 116,865,692 0 0
115.08.00.000.000.000 | CXC OTROS INGRESOS CORRIENTES 31,578,963 0| 5526,757,924 | 5,526,757,924 31,578,963 0
115.12.00.000.000.000 | CXC RECUPERACION DE PRESTAMOS 620 0 736,901 736,901 620 0
115.13.00.000.000.000 | CXC TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 0 0 1,304,147 1,304,147 0 0
CUENTAS DE FONDOS 6,232,837,106 0 | 17,453,174,942 | 16,691,264,050 | 6,994,747,998 0
111.01.00.000.000.000 | CAJA 12,537,159 0| 412,780,227 414,856,380 10,460,506 0
111.03.00.000.000.000 | BANCOS DEL SISTEMA FINANCIERO 4,212,564,916 0 | 17,009,169,949 | 16,186,751,124 |  5,034,983,741 0
111.08.00.000.000.000 | FONDOS POR ENTERAR AL F.C.M. 2,007,735,031 0 31,224,766 89,656,046 |  1,949,303,751 0
CUENTAS COMPLEMENTARIAS 4,167,748,948 5,723,781 | 425,576,258 60,764,239 | 4,532,589,811 5,752,625
114.03.00.000.000.000 | ANTICIPO A RENDIR CUENTAS 17,869,822 0 3,288,040 3,268,777 17,889,085 0
114.04.00.000.000.000 | GARANTIAS OTORGADAS 4,913,258 0 0 0 4,913,258 0
ANTICIPO APLICACION DE FONDOS EN
114.05.00.000.000.000 | /o0 o ON 4,144,965,868 0| 422,271,979 57,450,379 |  4,509,787,468 0
114.06.00.000.000.000 | ANTICIPOS PREVISIONALES 0 5,723,781 16,239 45,083 0 5,752,625
BIENES FINANCIEROS 2,191,641,195 0| 5,894,353,773 | 5,871,353,773 | 2,214,641,195 0
121.01.00.000.000.000 | DEUDORES 0 0| 5,503,353,773 | 5,503,353,773 0 0
DEUDORES TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL
121.06.01.000.000.000 | (- 2 o 2,191,641,195 0| 391,000,000 368,000,000 |  2,214,641,195 0
BIENES DE USO 44,025,311,000 0| 1,762,139,075 0| 45,787,450,075 0
141.01.00.000.000.000 | EDIFICACIONES 24,424,098,673 0| 464,057,875 0| 24,888,156,548 0
141.04.00.000.000.000 | MAQUINAS Y EQUIPOS DE OFICINA 81,251,604 0 9,374,573 0 90,626,177 0
141.05.00.000.000.000 | VEHICULOS 852,166,801 0| 255,968,898 0| 1,108,135,699 0
141.06.00.000.000.000 | MUEBLES Y ENSERES 96,662,052 0 32,927,340 0 129,589,392 0
141.07.00.000.000.000 | HERRAMIENTAS 114,765,363 0 6,322,433 0 121,087,796 0
141.08.00.000.000.000 | EQUIPOS COMPUTACIONALES Y PERIFERICOS 66,741,585 0 12,304,948 0 79,046,533 0
141.13.00.000.000.000 | BIENES DE USO DEPRECIABLES EN COMODATO 444,122,042 0 0 0 444,122,042 0
142.01.00.000.000.000 | TERRENOS 17,945,502,880 0| 981,183,008 0| 18,926,685,888 0
AJUSTES A DISPONIBILIDAD 6,364,562 0 -6,115,342 249,220 0 0
116.01.00.000.000.000 | DOCUMENTOS PROTESTADOS 6,364,562 0 -6,115,342 249,220 0 0
OTROS 0| 3,640,246,089 0| 413,915,497 0| 4,054,161,586
149.01.00.000.000.000 | DEPRECIACION ACUMULADA DE EDIFICACIONES 0| 2,913,247,356 0 278,756,531 0| 3,192,003,887
DEPRECIACION ACUMULADA DE MAQUINAS Y
149.04.00.000.000.000 | (oo e o 0 62,141,511 0 5,881,975 0 68,023,486
149.05.00.000.000.000 | DEPRECIACION ACUMULADA DE VEHICULOS 0 529,900,956 0 100,522,246 0 630,423,202
149.06.00.000.000.000 E;:E:SSAC'ON ACUMULADA DE MUEBLES Y 0 23,418,888 0 5,725,427 0 29,144,315
149.07.00.000.000.000 | DEPRECIACION ACUMULADA DE HERRAMIENTAS 0 61,962,321 0 12,742,806 0 74,705,127
DEPRECIACION ACUMULADA DE EQUIPOS
149.08.00.000.000.000 | cov ol - o ey PERIFERI 0 49,575,057 0 10,286,512 0 59,861,569
PASIVO
CUENTAS DE GASTO 0| 1,946,645,951 | 6,495,311,408 | 5,043,130,199 0 494,464,742
215.21.00.000.000.000 | CXP DE GASTOS EN PERSONAL 0 447,225 | 2,105,948,636 | 2,105,501,411 0 0
215.22.00.000.000.000 | C X P BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 0| 1,503,688,921 | 2,509,154,647 | 1,499,930,468 0 494,464,742
215.24.00.000.000.000 | TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 171,899,601 | 1,496,469,626 | 1,324,570,025 0 0
215.26.00.000.000.000 | OTROS GASTOS CORRIENTES 0 30,191,821 44,010,671 13,818,850 0 0
215.29.00.000.000.000 | ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 0 3,555,452 11,432,846 7,877,394 0 0
215.31.00.000.000.000 | INICIATIVAS DE INVERSION 0 66,544,431 157,976,482 91,432,051 0 0
215.33.00.000.000.000 | TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 0 170,318,500 170,318,500 0 0 0
CUENTAS COMPLEMENTARIAS 0| 7,143,521,995 | 4,263,678,465 | 4,605,318,363 o| 7,485161,893
214.04.00.000.000.000 | GARANTIAS RECIBIDAS 0 51,498,704 0 0 0 51,498,704
214.05.00.000.000.000 | ADMINISTRACION DE FONDOS 0| 6,075,247,946 -90,000 233,793,247 0| 6,309,131,193
214.09.00.000.000.000 | OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS 0 388,113,541 | 3,978,178,077 | 3,983,193,212 0 393,128,676
214.10.00.000.000.000 | RETENCIONES PREVISIONALES 0 267,438,763 94,934,521 126,429,449 0 298,933,691
214.11.00.000.000.000 | RETENCIONES TRIBUTARIAS 0 195,600,932 141,358,938 182,327,634 0 236,569,628
214.12.00.000.000.000 | RETENCIONES VOLUNTARIAS 0 163,004,147 47,803,926 56,804,243 0 172,004,464
214.13.00.000.000.000 | RETENCIONES JUDICIALES 0 2,617,962 1,493,003 22,770,578 0 23,895,537
PATRIMONIO Y GESTION 0| 38,512,896,159 o| 731,745,027 0| 39,244,641,186
311.01.00.000.000.000 | PATRIMONIO INSTITUCIONAL 0| 29,176,328,464 0 554,350,241 0| 29,730,678,705
311.02.00.000.000.000 | RESULTADOS ACUMULADOS 0| 9,336,567,695 0 177,394,786 0| 9,513,962,481
AJUSTES A DISPONIBILIDAD 0 472,338,059 1,344,269 3,315,618 0 474,309,408
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SALDO INICIAL VARIACION SALDO FINAL
DEL MES DEL MES DEL MES
CUENTA DENOMINACION DEUDOR ACREEDOR DEBITOS CREDITOS DEUDOR ACREEDOR
216.01.00.000.000.000 | DOCUMENTOS CADUCADOS 0 472,338,059 1,344,269 3,315,618 0 474,309,408
OTROS 139,660,546 5,895,421,921 | 5,938,103,133 382,148,104 139,279,846 339,086,192
221.02.00.000.000.000 | FONDOS DE TERCEROS 0 157,546,789 0 0 0 157,546,789
221.03.00.000.000.000 | IVA - DEBITO FISCAL 0 125,292,274 0 462,594 0 125,754,868
221.04.00.000.000.000 OBLIGACIONES CON EL FCM POR ANTICIPOS 0 0 345,340,394 345,340,394 0 0
OBTENIDOS
221.07.00.000.000.000 | OBLIGACIONES POR APORTES AL F.C.M. 0 5,578,568,535 | 5,592,762,739 33,603,984 0 19,409,780
221.08.00.000.000.000 OBLIGACIONES CON REGISTRO DE MULTAS DE 139,660,546 0 0 380,700 139,279,846 0
TRANSITO
OBLIGACIONES POR RECAUDACIONES DE
221.09.00.000.000.000 MULTAS TAG OTRAS MUNICIP. 0 34,014,323 0 2,360,432 0 36,374,755
INGRESOS
PATRIMONIALES
PATRIMONIO Y GESTION 0 | 65,849,984,256 65,245,142 | 8,293,762,928 0 | 74,078,502,042
431.01.00.000.000.000 | VENTA DE SERVICIOS 0 1,386,383,442 -903,600 86,723,530 0 1,474,010,572
432.01.00.000.000.000 | PATENTES Y TASAS POR DERECHOS 0 5,636,806,075 0 114,454,186 0 5,751,260,261
432.02.00.000.000.000 | PERMISOS Y LICENCIAS 0 4,447,176,773 0 78,455,375 0 4,525,632,148
PARTICIPACION EN IMPUESTO TERRITORIAL -
432.03.00.000.000.000 ART. 37 DL Ne 3.063/ 0 2,732,823,111 0 976,454,107 0 3,709,277,218
TRANSFERENCIAS CORRIENTES DE OTRAS
441.03.00.000.000.000 ENTIDADES PUBLICAS 0 2,232,067,752 0 697,760,178 0 2,929,827,930
442.01.00.000.000.000 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL DEL SECTOR 0 70,264,997 0 0 0 70,264,997
PRIVADO
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL DE OTRAS
442.03.00.000.000.000 ENTIDADES PUBLICAS 0 109,611,966 0 1,304,147 0 110,916,113
461.01.00.000.000.000 ?AEEI;’:E;ZAOON VREEMBOLSOS POR LICENCIAS 0 89,878,796 0 6,789,372 0 96,668,168
461.02.00.000.000.000 | MULTAS Y SANCIONES PECUNIARIAS 0 1,609,569,064 0 113,383,512 0 1,722,952,576
PARTICIPACION DEL FONDO COMUN MUNICIPAL
461.03.00.000.000.000 ART. 38 DL Ne 3.063/ 0| 47,438,422,317 0| 5,389,255,001 0| 52,827,677,318
461.04.00.000.000.000 | OTROS INGRESOS 0 81,124,101 0 9,826,813 0 90,950,914
463.01.00.000.000.000 | ACTUALIZACION DE BIENES 0 15,855,862 65,245,142 818,453,107 0 769,063,827
AJUSTES A LOS INGRESOS PATRIMONIALES DE
463.67.00.000.000.000 AROS ANTERIORES 0 0 903,600 903,600 0 0
GASTOS
PATRIMONIALES
PATRIMONIO Y GESTION 144,351,551,888 | 77,679,916,617 | 8,187,679,036 | 8,383,523,141 | 151,211,791,552 | 84,736,000,386
511.01.00.000.000.000 | IMPUESTOS 316,667 0 0 0 316,667 0
531.01.00.000.000.000 | PERSONAL DE PLANTA 5,780,389,530 0 742,946,134 0 6,523,335,664 0
531.02.00.000.000.000 | PERSONAL A CONTRATA 1,355,721,199 0 215,568,775 0 1,571,289,974 0
531.03.00.000.000.000 | OTRAS REMUNERACIONES 3,382,523,288 0 334,856,393 0 3,717,379,681 0
531.04.00.000.000.000 | OTROS GASTOS EN PERSONAL 8,371,279,322 0 768,493,910 0 9,139,773,232 0
532.01.00.000.000.000 | ALIMENTOS Y BEBIDAS 219,191,345 0 50,084,218 0 269,275,563 0
532.02.00.000.000.000 | TEXTILES VESTUARIO Y CALZADO 87,535,699 0 5,583,718 0 93,119,417 0
532.03.00.000.000.000 | COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES 34,161,978 0 77,350 0 34,239,328 0
532.04.00.000.000.000 | MATERIALES DE USO O CONSUMO 666,599,971 0 44,353,455 0 710,953,426 0
532.05.00.000.000.000 | SERVICIOS BASICOS 5,483,603,400 0 359,653,340 173,444,661 5,669,812,079 0
532.06.00.000.000.000 | MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 243,571,422 0 21,639,155 0 265,210,577 0
532.07.00.000.000.000 | PUBLICIDAD Y DIFUSION 177,784,164 0 18,549,545 0 196,333,709 0
532.08.00.000.000.000 | SERVICIOS GENERALES 16,290,224,863 0| 1,064,351,446 0| 17,354,576,309 0
532.09.00.000.000.000 | ARRIENDOS 3,974,670,620 0 1,895,380 0 3,976,566,000 0
532.10.00.000.000.000 | SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 363,591,080 0 68,909,803 0 432,500,883 0
532.11.00.000.000.000 | SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 353,453,735 0 28,150,048 0 381,603,783 0
532.12.00.000.000.000 OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE 73,916,627 0 10,127,671 0 84,044,298 0
CONSUMO
532.14.00.000.000.000 | GASTOS EN BIENES MUEBLES 46,483,387 0 2,421,759 42,416,638 6,488,508 0
541.01.00.000.000.000 ;ﬁﬁ/l\LSSSRENCIAS CORRIENTES AL SECTOR 15,594,116,837 0| 1,249,923,783 143,280,314 | 16,700,760,306 0
TRANSFERENCIAS CORRIENTES A OTRAS
541.03.00.000.000.000 ENTIDADES PUBLICAS 54,710,444 0 6,965,663 0 61,676,107 0
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL A OTRAS
542.03.00.000.000.000 ENTIDADES PUBLICAS 374,359,900 0 0 0 374,359,900 0
561.01.00.000.000.000 | DEVOLUCIONES 27,862,598 0 1,040,482 0 28,903,080 0
561.02.00.000.000.000 | COMPENSACION POR DANOS A TERCEROS 93,336,136 0 12,778,368 0 106,114,504 0
561.03.00.000.000.000 | OTROS GASTOS 41,265,416 0 5,455,635 11,135,473 35,585,578 0
563.02.00.000.000.000 | ACTUALIZACION DE PATRIMONIO 0 0 731,745,027 0 731,745,027 0
563.21.00.000.000.000 | DEPRECIACION DE BIENES DE USO 0 0 348,670,355 0 348,670,355 0
563.67.00.000.000.000 AJUSTES A LOS GASTOS PATRIMONIALES DE 0 10,985,331 0| 5,503,353,773 0 5,514,339,104

ARNOS ANTERIORES
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SALDO INICIAL VARIACION SALDO FINAL
DEL MES DEL MES DEL MES

CUENTA DENOMINACION DEUDOR ACREEDOR DEBITOS CREDITOS DEUDOR ACREEDOR
571.02.00.000.000.000 | COSTOS DE PROYECTOS 3,591,950,974 0 91,432,051 507,886,710 3,175,496,315 0
921.01.00.000.000.000 CD)E:?;_:_SAARANHAS RECIBIDAS DE SERIEDAD DE LA 5,647,642,204 0 14,476,370 7,300,000 5,654,818,574 0
921.02.00.000.000.000 [‘:(B)?;F?TiRANTlAS RECIBIDAS DE SERIEDAD DE 0 5,647,642,204 7,300,000 14,476,370 0 5,654,818,574

DEBE GARANTIAS RECIBIDAS DE FIEL
921.03.00.000.000.000 CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 5,083,481,738 0 102,034,537 9,396,640 5,176,119,635 0

HABER GARANTIAS RECIBIDAS DE FIEL
921.04.00.000.000.000 CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 0 5,083,481,738 9,396,640 102,034,537 0 5,176,119,635
923.01.00.000.000.000 DEBE - GARANTIAS RECIBIDAS POR CONTRATOS 66,937,807,344 0| 1,660,856,877 207,941,148 | 68,390,723,073 0

DE CONSTRUCCION

923.02.00.000.000.000

HABER - RESPONSABILIDAD POR GARANTIAS
RECIBIDAS POR CONTRATO

o

66,937,807,344

207,941,148

1,660,856,877

0

68,390,723,073

TOTALES

201,146,694,828

201,146,694,828

57,752,548,669

57,752,548,669

210,912,080,060

210,912,080,060

Ingresos por Cobro de Derechos de Aseo Domiciliario

INGRESOS POR COBRO DE ASEO EN | INGRESOS POR COBRO DE ASEO
CONTRIBUCIONES DIRECTO
Enero 14,136,383 11,730,000
Febrero 9,005,795 9,326,000
Marzo 0 7,972,000
Abril 6,100,573 6,600,000
Mayo 38,925,254 6,156,000
Junio 22,086,468 8,268,000
Julio 20,807,516 8,818,000
Agosto 9,934,493 11,604,000
Septiembre 12,175,590 24,366,000
Octubre 18,030,000 18,502,000
Noviembre 16,174,627 20,238,000
Diciembre 18,576,779 14,340,000
TOTAL 185,953,478 147,920,000
TOTAL ANUAL 333,873,478

Fuente : Sistema de Contabilidad Gubernamental e Informes Analiticos de Variaciones de la Ejecucion
Presupuestaria Mensual
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Ingreso de Patentes Municipales

wis | QIO | onpsto | ASR | VASR | uAon e, WSROI | oo
Enero 1,438,462,161 40,228,801 | 169,849,119 13,091,557 | 25,758,799 | 231,140 - -1 1,687,621,577
Febrero 104,851,051 16,889,925 ;| 24,587,781 11,834,333 808,847 119,234 491,176 1,829,302 161,411,649
Marzo 57,717,557 9,919,500 4,645,467 8,636,192 92,458 146,832 496,351 1,857,104 83,511,461
Abril 15,638,663 3,927,000 i 1,349,629 604,660 - 34,848 1 194,809 675,431 22,425,040
Mayo 21,426,134 3,255,502 1,157,701 552,060 163,264 31,096 300,672 869,842 27,756,271
Junio 18,350,792 1,470,501 | 2,307,985 263,287 - 11,688 | 490,728 1,018,769 23,913,750
Julio 1,493,752,767 41,665,301 . 168,944,390 17,089,903 ;| 26,097,770 165,566 64,981 348,548 1,748,129,226
Agosto 133,811,254 21,352,850 i 27,139,053 16,212,098 308,606 174,744 586,482 2,536,268 202,121,355
Sept. 27,139,161 5,202,427 3,317,554 1,485,577 79,490 173,130 138,827 991,735 38,527,901
Octubre 20,420,898 4,182,001 1,809,240 495,341 23,394 99,417 132,052 880,205 28,042,548
Nov. 16,527,076 2,813,500 899,496 377,581 - 89,493 128,097 722,430 21,557,673
Dic. 8,250,638 1,241,000 308,239 307,256 - 50,882 61,091 580,045 10,799,151
TOTAL 3,356,348,152 152,148,308 ;| 406,315,654 70,949,845 53,332,628 : 1,328,070 3,085,266 12,309,679 : 4,055,817,602
Personal:

PERSONAL DE PLANTA

Numero de Mujeres Profesionales 45

Numero de Hombres Profesionales 46

Numero de Mujeres No Profesionales (sin titulo profesional) 106

Numero de Hombres No Profesionales (sin titulo profesional) 53

Numero de Funcionarias Mujeres pertenecientes al escalafon Directivo 6

Numero de Funcionarios Hombres pertenecientes al escalafon Directivo 9

Numero de Mujeres pertenecientes al escalafén Profesional 24

Numero de Hombres pertenecientes al escalafén Profesional 30

PERSONAL DE CONTRATA

Numero de Mujeres Profesionales 24

Numero de Hombres Profesionales 31

Numero de Mujeres No Profesionales (sin titulo profesional) 39

Numero de Hombres No Profesionales (sin titulo profesional) 47

Numero de Funcionarias Mujeres pertenecientes al escalafon Directivo 0

Numero de Funcionarios Hombres pertenecientes al escalafon Directivo 0

Numero de Mujeres pertenecientes al escalafén Profesional 24

Numero de Hombres pertenecientes al escalafén Profesional 31
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PERSONAL HONORARIO A SUMA ALZADA Y ASIMILADOS A GRADOS

Namero de Mujeres 10

NUmero de Hombres 5

PERSONAL HONORARIO PRESTACION DE SERVICIOS EN PROGRAMAS
COMUNITARIOS

NUmero de Mujeres 976
Numero de Hombres 885

CONTRATACION REALIZADA

Personal Planta — Contrata 26
Honoraios Programas Sociales 2.249
RENUNCIAS ACEPTADAS

Personal Planta — Contrata 7
Honoraios Programas Sociales 206

Personal Cédigo del Trabajo y Programa de Mejoramiento Urbano (PMU)

CONTRATACION CODIGO DEL TRABAJO

Mujeres 44

Hombres 33
77

Programa de Capacitacion Personal

N° CURSOS CAPACIRACION N° PARTICIPANTES
Capacitacién 28 212
Diplomado 4 4
Seminario 18 32
Jornadas 2 2
Otros (Convenios — apoyo) 3 3

55 253

Gastos en Capacitacion

$
Capacitaciones 14.399.032.-
Viaticos y Devoluciones 6.547.813.-
20.946.845.-
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GESTION TERRITORIAL

Secretaria Comunal de Planificacién:

INVERSION
215.31.02 S $
02.002 CONSULTORIAS 11,784,893
001.001 Proy Pavimentacion 3,250,000
001.002 Proy Seméforos 7,631,227
001.003 Proy Estructurales 903,666
02.003 TERRENOS 507,886,710
999.999 | Terreno Viviendas Avda. La Serena 507,886,710
002.004 OBRAS CIVILES 2,315,662,477
001.001 Pavimentos y Veredas 609,770,178
001.002 Vallas Peatonales 35,191,716
001.002 Pasarela 211,823,585
001.002 Lomos de Toro 37,593,721
001.003 Luminarias 468,317,348
001.003 Areas Verdes 319,623,556
001.003 Recintos Comunitarios 561,829,194
001.005 Programas Empleo 71,513,179
002.005 EQUIPAMIENTO 848,048,945
001.002 Semaforos, Sefialética y Demarcaciones 526,453,582
001.003 Camaras, Alarmas 259,547,256
001.003 Juegos y Maquinas Ejercicios 62,048,107
TOTAL 3,683,383,025 | 3,683,383,025
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PAVIMENTOS PARTICIPATIVOS

Listado de Vias Seleccionadas Llamado 27 °

o LONG.
N VILLA NOMBRE DE LA VIA TRAMO POSTULADO CALZADA (M)
1 VALLE DEL SOL LA ORTIGA SAN JORGE-ESTEPA ALTA 199
2 BORDON SAN JORGE - ANANUCO 125
3 SENECIO SAN JORGE - ANANUCO 128
4 QUIRINGEL SAN JORGE — VALLE DEL SOL 128
5 AMANGUAL SAN JORGE — VALLE DEL SOL 128
6 CLONQUE SAN JORGE — FONDO DE PASAJE 60
7 LOS ANDES DEL SUR VOLCAN CALBUCO MARTIN PESCADOR-CERRO LA BALLENA 120
8 VOLCAN ISLUGA MARTIN PESCADOR-CERRO LA BALLENA 120
9 EL LABRADOR EL AZADON NONATO COO-LA MALEZA 110
10 LA SIEMBRA NONATO COO-LA MALEZA 110
11 LA CARRETA EL PERAL-FDO.PASAJE 46
12 LA HUERTA EL PERAL-FDO.PASAJE 47
13 EL ARADO EL PERAL-FDO.PASAJE 49
14 FUTURO DE MACUL AKU-AKU GLA. ORIENTE-LOS JARDINES 215
15 KON-TIKI GLA. ORIENTE-LOS JARDINES 215
16 RAPA NUI GLA. ORIENTE-EL PERAL 400
17 VILLA ESPANA ARAGON SAN JUAN - TORREMOLINOS 90
18 GALICIA SAN JUAN - TORREMOLINOS 90
19 TOLEDO SAN JUAN - TORREMOLINOS 90
20 ANDALUCIA SAN FRANCISCO-FONDO DE PASAJE 50
21 VALENCIA LAS NIEVES OTE-SAN ALBERTO 145
22 LOS NUEVOS PRADOS MATAVERI GABRIELA ORIENTE-EL PERAL 389
23 RANO RARAKU GABRIELA ORIENTE-EL PERAL 390
24 LA FORESTA | LOS LINGUES LOS ROBLES-FONDO DE PASAJE 105
25 LAS CUMBRES POTRERO GRANDE PORTEZUELO DE COLINA-CERRO CABEZA DE NOVILL 122
26 CERRO PROVINCIA PORTEZUELO DE COLINA-CERRO CABEZA DE NOVILL 122
27 SIERRA MORADA PORTEZUELO DE COLINA-CERRO CABEZA DE NOVILL 112
28 ANDES DEL SUR IX PUERTO SAN FRANCISCO ANAKENNA-EL PERAL 253
29 MISTRAL MONTE PATRIA GABRIELA PTE-POESIA 100
30 MONTE GRANDE GABRIELA PTE-POESIA 100
31 POESIA MONTE PATRIA-MONTE GRANDE 70
32 DONA GABRIELA DAMIAN PONIENTE RODAS PTE-FONDO PASAJE 41
33 DAMIAN ORIENTE RODAS OTE-FONDO DE PASAJE 41
34 LOS NUEVOS PRADOS LAS DALIAS LOS JARDINES-GABRIELA ORIENTE 215
35 LOS CLAVELES LOS JARDINES-GABRIELA ORIENTE 215
36 EL ARRAYAN EL PISTACHO JACARANDA -EL ARRAYAN 66
37 LAS QUILAS JACARANDA -EL ARRAYAN 62
38 SANTO DOMINGO PICHIDANGUI-FONDO PASAJE 43
39 CONARIPE PICHIDANGUI-FONDO PASAJE 50
40 CACHAGUA EL HIDALGO-PJE.14-FONDO PASAJE 85
41 PLAYA AMARILLA P.ARRAYAN-PJE.9-CARTAGENA 100
42 ZAPALLAR P.ARRAYAN-PJE.9-CARTAGENA 100
43 PAPUDO P.ARRAYAN-PJE.9-CARTAGENA 100
44 AZIZE READY LA ILIADA CLEOPATRA-JULIO CESAR 100
45 ATLANTIDA LA ILIDA-FONDO PASAJE 78
46 VALLE DEL ELQUI ANDREA CRETA - VICUNA 105
47 ROSSANA CRETA - VICUNA 105
48 LORENA CRETA - VICUNA 105
49 CAROLINA CRETA - VICUNA 105
50 BERNARDO LEIGHTON CARIDAD 26 DE ENERO - SAN FRANCISCO 106
51 IDEALISMO 26 DE ENERO - SAN FRANCISCO 106
52 PERSEVERANCIA 26 DE ENERO - SAN FRANCISCO 106
53 CONFRATERNIDAD 26 DE ENERO - 16 DE AGOSTO 104
54 PLURALISMO 26 DE ENERO - 16 DE AGOSTO 101
55 SABIDURIA FUNDADOR - HERMANDAD 110
56 SABIDURIA IDEALISMO - CALETA BARQUITOS 62
57 FUTURO DE MACUL ORONGO GABRIELA ORIENTE - EL PERAL 400
58 SANTA MONICA AMERICA CRETA NORTE - LOS CIPRECES 250
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LONG.

N VILLA NOMBRE DE LA VIA TRAMO POSTULADO CALZADA (M)
59 ASIA AMERICA - FONDO DE PASAJE 53
60 EUROPA AMERICA - FONDO DE PASAJE 45
61 AFRICA AMERICA - FONDO DE PASAJE 54
62 OCEANIA AMERICA - FONDO DE PASAJE 60
63 LA FORESTA 1 LOS PRUNOS LOS MANIOS - LOS ROBLES 125
64 EL PERAL 3 PATAGUA FONDO PASAJE - FONDO PASAJE 86
65 LLEUQUE FONDO PASAJE - FONDO PASAJE 86
66 TEPA FONDO PASAIJE - FONDO PASAJE 86
67 QUEULE FONDO PASAJE - FONDO PASAJE 86
68 LUMA FONDO PASAJE - FONDO PASAJE 86
69 BOLLEN FONDO PASAJE - FONDO PASAJE 86
70 TAMARUGO FONDO PASAIJE - FONDO PASAJE 86
71 CHACAY FONDO PASAJE - FONDO PASAJE 86
72 voLQul FONDO PASAJE - FONDO PASAJE 86
73 PARQUE SAN FCO SAN NICOLAS APOSTOL PABLO / ANGEL PIMENTEL 514
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Direccidon de Obras Municipales:

Cantidad de Certificados Otorgados (fuente: FileDOM Solnet)

TIPOS DE CERTIFICADOS CANTIDADES
Certificados de Informes Previos (CIP) 5.963
Certificados de Niumeero (NUM) 6.150
Certificados Declaratoria de Utilidad Publica (DUP) 3.366
TOTAL 15.479
Nuevos Conjuntos Habitacionales Entregados (fuente: FileDOM Solnet)

N° UNIDADES
CONJUNTO HABITACIONAL FECHA CERTIFICADO HABITACIONALES
Altos del Raco 3 22/11/2017 204 28
Altos del Raco 8 20/02/2017 53 96
Altos del Raco 9 29/05/2017 116 56
Barrio Casas del Valle 28/06/2017 134 71
Barrio Holanda 02/05/2017 90 55
Barrio Holanda 10/07/2017 139 57
Barrio Holanda 29/09/2017 185 91
Barrio Holanda 21/11/2017 202 96
Brisas del Maipo 23/03/2017 74 125
Casas del Alto 05/05/2017 97 5
Condominio Andino Loteo 107 06/02/2017 34 48
Cumbres del Pefion 27/02/2017 56 31
El Huinganal I y Il 22/06/2017 127 8
El Mirador de la Hacienda | 28/04/2017 88 44
Hacienda Los Conquistadores 7 06/02/2017 33 230
Las Bandadas | 26/01/2017 19 52
Las Bandadas Il 26/01/2017 18 69
Las Terrazas de Puente Alto Il 06/09/2017 173 91
Lomas del Maipo 03/07/2017 136 135
Los Pinos 25/04/2017 84 32
Los Portales de San Carlos 02/01/2017 30 30
Los Portales de San Carlos 30/01/2017 22 43
Luis Matte Larrain N° 315 22/03/2017 72 16
Mirador de la Villa Planella 10/05/2017 101 23
Parque Alto 2 26/01/2017 21 3
Paso Alto 17/05/2017 106 94
Paso Alto 12/07/2017 143 22
Plaza (Loteo Jorge Alessandri) 08/06/2017 120 4
TOTAL VIVIENDAS RECIBIDAS 1.755

Rol de Predios del S.I.I. (fuente:Sll)
CANTIDADES

Numero de predios enrolados 2017 174.775
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Cantidad de Permisos de Edificacion Solicitados y Otorgados (fuente:FileDOM Solnet)

OTORGADOS CANTIDADES
Permisos y Regularizacidn por catastrofe 29
Moificacién de ermiso 3
Resolucion de Modificacién de royecto de Edificacion 14
Permiso de Obra Menor 32
Permiso de Edificacion 73
Permiso de Obra Menor Vivienda Social 105

Ley 20.772 31

Ley 20.898 164
TOTAL 496

Numero de Inspecciones Realizadas (fuente: Unidad de Inspeccion DOM e Informes Técnicos)

TIPO INSPECCION CANTIDADES
Fiscalizacion de Construcciones 521
Fiscalizacion de Torres de Soportes de Antenas 25
Solicitudes de Informes del Juzgado de Policia Local 110
Sitios eriazos 87
TOTAL 743

Numero Total de Construcciones en la Comuna, Efectuadas a Nivel Privado y Publico, con Recepcion Definitiva (fuente:

fuente: FileDOM Solnet)

NIVEL PRVADO O PUBLICO UNIDADES
Publico -
Privado 1.755
TOTAL 1.755
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Direccidon de Transito y Transporte Publico

Inversion en Demarcaciony Seiiales

CANTIDADES INVERSION $
Demarcacion 26.790 mt2 92.292.118
Sefiales 580 c/u 51.547.591

Cantidad

498

Ingresos S

2.191.200

Revisiones Efectuadas en el Depto. de Ingenieria de Transito

Cantidad e Ingresos por Aprobaciony Emision de Certificados para Trabajos enla Via

CERTIFICADOS EMITIDOS
Estudio de Impacto Sobre El Sistema de Transporte Urbano 10
Angdlisis Vial Basico 25
Proyectos Menores 5
Estudio y Analisis Proyectos Municipales 5

Recepcion de Seiiales en Loteos o Conjuntos Habitaciones

Hacienda El Pefién (Etapas 2Y 5)

Hacienda El Pefion
(Etapas 1Y 4)

Alto Del Raco (10)

Parque Alto (8)

Casas Del Valle (Interior)

Hacienda Los
Conquistadores (J)

Paso Alto (8)

Hacienda El Peiidn (Tramo)

La Vifita (3)

Paso Alto (3)

Paso Alto (5)

Lo cual significo la recepcion de las siguientes seiiales de transito:

SENALES
REGLAMENTARIA = PREVENTIVA = INFORMATIVA TOTAL
52 64 50 166

Semaforos y Balizas Peatonales Integradas a Mantencion

CRUCE MONTO $
En Camilo Henriquez Con Paso Alto 45.000.000
SEMAFOROS En Eyzaguirre # 1893. 40.000.000
En Gabriela Poniente # 1570 38.000.000
En Camilo Henriquez Con Palabra De Vida 45.000.000
3 En Camilo Henriquez Con Las Torres 3.900.000
2 En Eyzaguirre - Del Arquitecto 2.600.000
BALIZAS 4 En Acceso Sur Lado Oriente Y Poniente 5.200.000
PEATONALES 2 En Gandarillas Con Col. Domingo Matte 2.600.000
4 En Eyzaguirre Con Lomas De Eyzaguirre 5.200.000
2 En Gandarillas Con Col. Domingo Matte 2.600.000
TOTAL $ 190.100.000
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Otras Inversiones y Gestiones

CONCEPTO TOTAL INVERSION
instalaciéon De Vallas Peatonales 127 ML $3.899.154 .-
Instalacién De Defensas Camineras 87 ML $ 4.428.975.-
instalacion De Reductores De Velocidad 43 c/u $ 20.000.000.-

Licencias de Conducir
Numero de Licencias de Conducir otorgadas 36.068.-

Recaudacion

S 754.379.590.-

Permisos De Circulacion

INFORME AL CIERRE ANO 2017 EN MMS$
N2 PC de Vehiculos Particulares 109,047 | MONTO PAGADO PC de Vehiculos 9,798,048
Particulares
MONTO PAGADAO PC de Vehiculos de
N2 PC de Vehiculos de Alquiler de Lujo y de Turismo 684 | Alquiler de Lujo y de Turismo 41,901
N2 PC de Vehiculos de Alquiler y de Locomocion Z/:ONITO PSG'EDO PC d,e, V(éh||cul95 de
Colectiva 4,071 quiler y de Locomocidn Colectiva 186,934
MONTO PAGADO PC de Vehiculos de
N2 PC de Vehiculos de carga 2,319 | carga 149,944
N2 PC de Motonetas, Bicimotos y Bicicletas con MONTO PAGADO PC de Motonetas,
motor 4,983 | Bicimotos y Bicicletas con motor 136,161
Total 121,104 10,312,988
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Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes:

Disposicion Final

Consorcio Santa Marta S.A. KDM S.A.
Totales de Disposicion Totales de Disposicion
Total Total Total Total Total
Total Transferencia Facturacion Disposicion | Transferencia | Facturacion
Periodo Tons. Disposicién (S) ($) ($) Tons. ($) ($) ($)
ene/2017 23,423.73 112,423,725 67,622,903 | 180,046,628 0
feb/2017 18,877.33 107,791,284 54,969,376 | 162,760,660 0
mar/2017 19,758.35 196,479,680 57,540,960 | 254,020,640 0
abr/2017 20,042.26 174,545,066 58,365,270 | 232,910,336 0
may/2017 20,320.46 180,064,159 59,454,388 | 239,518,547 0
jun/2017 17,581.28 162,536,680 51,006,793 | 213,543,473 0
jul/2017 18,291.18 159,354,290 56,710,288 | 216,064,578 0
ago/2017 18,634.34 193,771,263 57,965,097 | 251,736,360 0
sep/2017 4,219.17 39,453,459 12,436,552 51,890,011 13,301.71| 64,859,382 74,475,889 139,335,271
oct/2017 0 19,941.98 | 97,273,031 | 111,695,413 208,968,444
nov/2017 0 18,946.66 | 92,383,914 | 106,081,402 198,465,316
dic/2017 0 20,607.05| 100,479,976 | 115,377,842 215,857,818
161,148.10 1,326,419,606 476,071,627 | 1,802,491,233 72,797.40 | 354,996,303 | 407,630,546 762,626,849

Residuos Sdlidos Domiciliarios

Isis - R & R - Starco S.A. R &R Ltda.
RSD Ferias
Periodo Tons. Total Facturacién ($) Tons. Total Facturacién (S)

ene/2017 21,648.93 309,059,515 1,009.94 54,371,695
feb/2017 17,450.39 309,059,515 771.39 54,371,695
mar/2017 18,659.16 312,277,398 873.83 54,371,695
abr/2017 17,191.59 312,277,398 1,039.14 54,937,805
may/2017 17,049.44 312,277,398 1,009.43 54,937,805
jun/2017 15,631.95 312,277,398 929.84 54,937,805
jul/2017 16,404.95 312,277,398 944.13 54,937,805
ago/2017 17,102.68 312,277,398 880.39 54,937,805
sep/2017 17,520.88 330,753,111 825.45 55,379,092
oct/2017 18,703.74 334,390,000 1,009.37 55,379,092
nov/2017 17,765.83 334,390,000 848.27 55,379,092
dic/2017 19,468.99 334,390,000 868.41 55,379,092

214,598.53 3,825,706,529 11,009.59 659,320,478
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Escombros

Inmobiliaria, Agricola y Comercial Baltierra S.A.
Totales de Disposicion
Periodo Tons. Total Transferencia ($) Total Facturacién ($)
ene/2017 10,050.00 26,310,900 26,310,900
feb/2017 9,950.00 29,601,250 29,601,250
mar/2017 10,550.00 27,619,900 27,619,900
abr/2017 11,999.00 31,413,382 31,413,382
may/2017 10,138.00 26,541,284 26,541,284
jun/2017 10,143.00 26,554,374 26,554,374
jul/2017 7,830.00 20,498,940 20,498,940
ago/2017 8,447.00 22,114,246 22,114,246
sep/2017 7,644.00 20,011,992 20,011,992
oct/2017 3,989.00 10,443,202 10,443,202
nov/2017 7,019.00 29,234,135 29,234,135
dic/2017 7,516.00 31,304,140 31,304,140
105,275.00 301,647,745 301,647,745
Mantencién en Areas Verdes
RECURSOS DESCRIPCION PERIODO $ MENSUAL $ ANUAL
Rec. Municipales Mantencién Total de Areas Verdes y Bandejones 12 252,083,492 3,025,001,904
Rec. Municipales Mantencién Corte de Césped 7 24,642,470 172,497,290
Rec. Municipales Mantencién Canchas 7 23,434,432 164,041,024
Rec. Municipales Gasto Agua Potable para la Mantencién de Areas Verdes 1,305,488,246
Inversién en Areas Verdes
RECURSOS DESCRIPCION SUPERFICIE (m2) $ ANUAL
Rec. Municipales Parque Quillay 3,500 21,000,000
Rec. Municipales Viaducto (frente a Sotero del Rio) Mejoramiento 600 3,600,000
Rec. Municipales Areas Verdes Centro Comunitario Ramén Venegas 2,000 12,000,000
Rec. Municipales Cancha Venezuela 400 2,400,000
Rec. Municipales Plaza en Eyzaguirre con La Viia 1,200 7,200,000
Rec. Municipales Ampliacién de Centro Comunitario Irarrazaval 800 4,800,000
Rec. Municipales Areas Verdes Sede Social Valle Central con Arcone 400 2,400,000
Rec. Municipales Areas Verdes Sede Social Mamifia | 400 2,400,000
Rec. Municipales Plaza Rosa Ester con caletera 3,800 22,800,000
Rec. Municipales Reconstruccion de Av. México desde Las Torres a Bahia Inglesa 1,700 10,200,000
Rec. Municipales Areas Verdes Sede Social Sede El Tranque y Plaza aledafia 600 3,600,000
Rec. Municipales Reconstruccion de Area Verdes Eyzaguirre con Nocedal 800 4,800,000
Rec. Municipales Reconstruccion Plaza Miguel Angel con 4 Oriente 2,000 12,000,000
Rec. Municipales Reconstruccion de Bandejon Hacienda El Pefion 1,800 10,800,000
Rec. Municipales Sede Social y cancha Curaco de Vélez 800 4,800,000
Rec. Municipales Reconstruccion de plazas en Nocedal con Hermano Domingo 1,400 8,400,000
Rec. Municipales Reconstruccion Plaza Las Tranqueras Ciudad del Este 2,000 12,000,000
Rec. Municipales Construccion plaza Calle de Servicio (Estacion El Canelo), altura
calle Ichuac 3,200 19,200,000
Rec. Municipales Reconstruccion Areas Verdes Plaza Civica 300 1,800,000
Rec. Municipales Recuperacién Ejercito Libertador con Troncal San Francisco 900 3,000,000
PMU - Construccion areas verdes en Bandejon central Av. Ejército 53.744.006
Rec. Externo - Subdere | Libertador, entre Los Mafiios y La Primavera (Id. 1-B-2017-161) 3,500 o
PMU - Construccion areas verdes en Bandejon central Av. Ejército 59.983.045
Rec. Externo - Subdere | Libertador, entre La Primavera y Jorge Ross Ossa (Id. 1-B-2017-162) 6,410 e
Total 4,949,955,515
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Etiquetas de fila

S ANUAL

Inversion

282,927,051

Rec. Externo - Subdere

113,727,051

Rec. Municipales

169,200,000

Mantencion 4,667,028,464
Rec. Municipales 4,667,028,464
Total general 4,949,955,515
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GESTION COMUNITARIA

Direccidon de Seguridad Humana:

En noviembre de 2016, se aprueba la Ley N° 20.965 que modifica la ley N° 18.695, orgdnica constitucional de
Municipalidades y la ley N° 20.502, que crea el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, permitiendo la creacion de los
consejos comunales y los planes comunales de seguridad publica. No obstante, nuestra comuna conformd su primer CCSP
el 17 de noviembre de 2014, el que sesiond con frecuencia trimestral hasta la entrada en vigencia de Ley N° 20.965 y en sus
sesiones participaron actores relevantes de la comuna en materia de prevencién en seguridad.

1. Gestion anual del municipio respecto del Plan Comunal de Seguridad Publica Vigente, dando cuenta
especialmente del contenido y del monitoreo del mismo. (Se adjunta documento aprobado del PCSP)

El plan comunal de seguridad publica es el instrumento de gestién que fija las orientaciones y las medidas que la
municipalidad y los érganos que participan del CCSP dispongan en materia de seguridad publica a nivel comunal. Su vigencia
es de 4 afios, sin embargo debe actualizarse anualmente. El PCSP de Puente Alto entré en vigencia a partir del 1 de enero
de 2018 y se encontrara vigente hasta el 31 de diciembre del afio 2022.

El PCSP se estructurd a través de las siguientes etapas:

1.1 Diagnéstico actualizado de la situacion de seguridad de la comuna. En el afio 2015 se realizé el primero Diagnéstico
Comunal de Seguridad, éste fue actualizado en 2017 para efectos de la elaboracion del PCSP

1.2 Priorizacidon en sesidn de consejo, de ciertos delitos o problematicas en materia de seguridad que afecten a la comuna
y los objetivos, metas, acciones y mecanismos de control de gestidn, respecto de los compromisos de cada miembro
del CCSP.

1.3 Incorporacidn en los objetivos estratégicos del PCSP, de las siguientes materias minimas:

a. Medidas de prevencion en materia de infracciones de ley cometidas por nifias, nifios y adolescentes.
b. Prevencion de la desercion escolar,

c. Prevencion y rehabilitacion del consumo de drogas,

d. Fortalecimiento de la convivencia comunitaria.

e. Mejoramiento urbano en barrios vulnerables.

f. Prevencion de la violencia intrafamiliar y de la violencia contra las mujeres y

g. Proyectos especificos de prevencion del delito.

1.4 El alcalde requirié el acuerdo del CCSP para aprobar el plan comunal de seguridad publica y sus actualizaciones.
1.5 EI PCSP aprobado por el Consejo, fue sometido a la aprobacion del Concejo Municipal y aprobado por este.
1.6 EI PCSP es enviado finalmente, a la Subsecretaria de Prevencion del Delito, a la Intendencia Regional Metropolitana y

al Consejo Regional de Seguridad Publica.

Finalmente, sobre el PCSP, cabe sefialar que como su entrada en vigencia es desde enero de 2018, aun no existen resultados
del proceso de seguimiento y monitoreo, no obstante, al revisar el documento aprobado adjunto, podra conocer los
indicadores para cada uno de los objetivos estratégicos, sus metas y medios de verificacion.
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2. Gestion anual del Consejo Comunal de Seguridad Publica, dando cuenta especialmente del porcentaje de asistencia de
sus integrantes, entre otros.

El CCSP se constituyd bajo la Ley N°20.965, el 2 de febrero de 2017 a las 9:00 hrs. en el salén protocolar del Parque Gabriela
y contd con 19 participantes.

A contar de esta sesidn de constitucion, el CCSP ha sesionado mensualmente y cada sesidn se ha desarrollado de la siguiente

manera:

Sesion
N°

Fecha

Tabla de la sesion

N° de
asistentes

02/02/2017

1. Constitucion oficial del CCSP.

2. Nueva forma de funcionamiento del CCSP de acuerdo a la modificacion de la Ley
18.695 Organica Constitucional de Municipalidades para la creacién de los Consejos
Comunales de Seguridad Publica: Fecha de funcionamiento, funciones e integrantes.

3. PCSP2017:

e  Proyectos vigentes.

e Levantamiento de informacion nueva con actores relevantes de la sociedad civil y de
organismos especializados.

e Adecuacion del PCSP a los nuevos lineamientos de la Ley.

19

27/03/2017

1. Exposicién CENTRO DE REINSERCION SOCIAL SANTIAGO SUR GENDARMERIA DE CHILE.
Pedro Diaz Gonzalez
Exposicién FISCALIA SUR. Patricio Rosas, Fiscal Adjunto.

15

24/04/2017

Exposicion de la Policia de Investigaciones de Chile sobre Programa Microtrafico 0.
Exposicion Carabineros de Chile sobre prevencién y control de drogas.

16

29/05/2017

Exposicion de la Autoridad Fiscalizadora 033 Puente Alto.
Exposicion 1° reunién de trabajo Comision Juridico — policial del CCSP.

19

30/06/2017

Cuenta de la gestidn del PCSP de la comuna de Puente Alto 2014 — 2017.

11

31/07/2017

. Matriz de Marco Légico comisidn Juridico Policial.
. Solicitud de responder la encuesta para el diagnéstico de SENDA

N EININ PN PN

16

16-08 -
2017

1. Andlisis de la linea base, las esquinas mas conflictivas, establecimiento de plazos, de aqui
a diciembre. Carabineros de Chile.

17

12-09 -
2017

1. Presentacion Documento Propuesta de Plan Comunal de Seguridad Publica.
2. Carabineros expone labor de las 42 esquinas mas conflictivas

14

4-10-
2017

1. Presentacion Documento Propuesta de Plan Comunal de Seguridad Publica con las
observaciones realizadas.

17

10

29-11-
2017

1. Evolucidn de las 42 esquinas mas conflictivas de la comuna.

2. Estado de ocurrencia de delitos en Juanita con Eyzaguirre, especialmente prostitucion
infantil con 6 casos detectados. (Cuartel movil)

3. Basurales y microbasurales identificados. Evolucion de compromisos: fiscalizaciones
aleatorias entre Carabineros (Comandante Ureta) y municipalidad (Raul Rios)

4. Evolucién compromiso PDI de resolver casos de personas con dos o mas érdenes de
detencion.

5. Evolucion control del comercio ambulante

18

11

27-12-
2017

1. Evolucidn de las 42 esquinas mas conflictivas de la comuna.

1.1 Informacidn sobre el tipo de detencidn vigente, sobre todo en las esquinas con mas
detenciones.

1.2 Informacidn posterior a la detencion

2. Fiscalizacion para prevenir y abordar con Carabineros los microbasurales. (sector de La
Platina, Rosa Ester con La Serena)

3. Evoluciéon compromiso PDI de resolver casos de personas con dos o mas érdenes de
detencion.

4. Evolucidn control del comercio ambulante y ferias.

4.1 Control de ferias navidefias

4.2 Control de mayoristas y venta productos adulterados, en mal estado y otros en ferias
libres.

4.3 Resultados operativos PDI

4.4 Vendedores ambulantes en el centro del Puente Alto. Definir estrategias futuras.

19
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Sobre los miembros permanentes del CCSP y su asistencia a las sesiones del mismo la informacidn es la siguiente:

CARGO / DIRECCION NOMBRE N° de sesiones a las que asistio
ALCALDE Germén Codina Powers 11
Gobernadora Provincial Cordillera Vanessa Marimén 9
Concejal Karina Ordenes 9
Concejal Luis Escanilla 3
Concejal Juan Marticorena F. 10
Secretario Municipal Miguel Angel Roman 5
Directora Municipal de Seguridad Humana Olga Gonzalez del Riego 11
Fiscal Jefe de Puente Alto Héctor Barros Vasquez 8
Fiscal adjunto Fiscalia Sur Patricio Rozas 9
Fiscal Adjunto Fiscalia Sur Luis Barraza Alarcon 9
Prefectura Cordillera de Carabineros de Chile Sub - prefecto Fernando Lobos Horn 9
Comandante 20°Comisaria de Carabineros de Chile José Esparza 11
Comandante 38° Comisaria de Carabineros de Chile Juan Pablo Ureta 11
Comandante 66° Comisaria de Carabineros de Chile de Chile Emilio Rodriguez 11
Prefectura Sur Policia de Investigaciones de Chile Christian Mufioz Hott 11
Director Centro de Reinserciéon Social Santiago Sur, Pedro Diaz / Oscar Merino 9
Gendarmeria de Chile
Representante SENDA Puente Alto Carmen Miranda P. 10
SENAME Virginia Rios Mella 6
Gestora Territorial SPD Valeria Lizama Bruna 1
Encargado de Seguridad Publica y prevencién del delito Victor Soto Retamal 5
Gobierno Regional Metropolitano
Jefe Dpto. Municipal de Proteccidon Espacios Publicos y Raul Rios 4
Seguridad Humana
Coordinador programa Apoyo a Victimas. SPD Claudio Astica C. 2

Cabe destacar que el CCSP, cuenta con una mesa Juridico — Policial que sesiona una vez por mesy que reporta sus resultados
a la asamblea. El objetivo estratégico 3 del PCSP, refiere a las actividades propias de esta mesa, compuesta por las policias,
Ministerio Publico y la municipalidad. Proximamente se sumara la participacion del SlI.

Plan Comunal De Seguridad Publica Puente Alto, Provincia Cordillera 2018 — 2022

El 27 de noviembre de 2014 se constituyé el Consejo Comunal de Seguridad Publica, el que de acuerdo al convenio firmado
entre la Municipalidad de Puente Alto y la Subsecretaria de Prevencion del Delito sera el encargado de disefiar, afio a afio,
un plan local de seguridad para la comuna, con metas e indicadores claros y conocidos por toda la comunidad. Asimismo,
tendra la misidon de monitorear constantemente la correcta ejecucion de estos acuerdos y compromisos.

Con fecha 11 de agosto de 2016 el CCSP aprobd su primer plan local de seguridad, en el que quedaron establecidos la visidn,

fin y propdsito del plan, asi como también, las lineas estratégicas, el plan de accion compuesto por la cartera de proyectos,

y los mecanismos y metodologias de seguimiento y evaluacidn.

El 4 de noviembre de 2016 entré en vigencia la Ley N° 20.965 que crea los Consejos y Planes Comunales de Seguridad Publica,

la que otorga un marco de obligatoriedad al accionar del Consejo y del Plan Comunal de Seguridad Publica, el que tendrd

una vigencia de cuatro afos, no obstante, el alcalde en conjunto con el CCSP, deberdn actualizarlo cada afo.

De acuerdo a la Ley N° 20.965, el CCSP de Puente Alto, sesiona mensualmente. En cada sesién se acuerda, entre los

miembros presentes, la adopcion de medidas tendientes a mejorar la seguridad publica a nivel comunal, ademds se ha
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conformado la Comisidn Juridico Policial, con la finalidad de coordinar las acciones de las policias y fiscalia en conjunto con

la municipalidad, especificamente con la Direccién de Proteccién de Espacio Publicos y Seguridad Humana.!
Los miembros del CCSP son los siguientes:

. NUMEROS .
NOMBRE INSTITUCION CARGO ROL EN CCSP CORREO ELECTRONIC
CONTACTO
German Codina Powers Municipalidad de | Alcalde Presidente 228101602 | German.codina@m
Puente Alto puentealto.cl
Olga Gonzalez del Riego G. | Municipalidad de Directora de Seguridad | Secretaria 227314510 | Olga.gdelriego@mp
Puente Alto Humana Ejecutiva uentealto.cl
Miguel Angel Romén Municipalidad de Secretario Municipal Ministro de | 228101604 | miguelangel.roman
Puente Alto Fe @mpuentealto.cl
Vanessa Marimon Gobernacion Provincia | Gobernadora Cordillera Consejera 23528412 vmarimon@interior.
Cordillera gov.cl
Karina Ordenes Municipalidad de Concejala Consejera 961254102 | karina.ordenesr@m
Puente Alto puentealto.cl
Juan Marticorena Municipalidad de Concejal Consejero 27315420 juan.marticorena@
Puente Alto mpuentealto.cl
Luis Escanilla Municipalidad de Concejal Consejero 228101604 | luis.escanilla@pteal
Puente Alto to.cl
Patricio Rosas Fiscalia Sur Fiscal adjunto Consejero 229659420 | prosas@minpublico.
cl
Luis Barraza Fiscalia Sur Fiscal adjunto Consejero 229659420 | lbarraza@minpublic
o.cl
Héctor Barros Fiscalia Puente Alto Fiscal de Puente Alto Consejero 229659420 | hbarros@minpublic
o.cl
Fernando Lobos Prefectura Provincia Sub - prefecto Consejero 229223198 | fernando.lobos@car
Cordillera Carabineros abineros.cl
de Chile
Alexis Vasquez Carabineros de Chile Comandante 202 | Consejero 29223260 alexisaivp@gmail.co
Comisaria m
Juan Pablo Ureta Carabineros de Chile Comandante 382 Consejero 29223320 juan.ureta.2010@g
Comisaria mail.com
Emilio Rodriguez Carabineros de Chile Comandante 662 Consejero 29226355 cap.emilio.rodriguez
Comisaria de Bajos de @gmail.com
Mena
Christian Mufioz Hott Policia de Sub - Prefecto Consejero 227083496 | bicrim.pte@investig
Investigaciones aciones.cl
Oscar Merino Gendarmeria de Chile Director  Centro de | Consejero 229017004 | Oscar.merino@gen
reinsercion social darmeria.cl
Santiago sur
Carmen Miranda Pavéz SENDA - Previene Programa Previene | Consejero 77656218 Carmen.miranda@
Municipalidad de Puente mpuentealto.cl
Alto
Virginia Rios SENAME SENAME Puente Alto Consejera 968346146 | virginia.rios@senam
e.cl
Victor Soto Retamal Intendencia Regional Encargado de Seguridad | Consejero vsoto@interior.gov.

Plblica y Prevencion de
Delito

cl

Esta ley ademas establece que los Planes Comunales de Seguridad Publica deben contener 8 materias minimas, a saber:

NoubkwnNR

Prevencién de conductas infractoras en NNA.
Prevencion la desercidn escolar y re insercion de los escolares desertores.
Prevencidn y rehabilitacion del consumo de drogas.
Fortalecimiento de convivencia comunitaria.
Mejoramiento urbano en barrios vulnerables.
Prevencidn de violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer.
Proyectos de prevencion de delitos de mayor relevancia e incidencia en la comuna.

1 Este aspecto queda de manifiesto en el Objetivo Estratégico 3
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8. Otras materias de interés.

El proceso para la puesta en accién del Plan Comunal se elaboré con la metodologia de marco Iégico y se describe de la
siguiente manera:

Figura N°1

1. VISION, FIN
Y PROPOSITO

> 6. EVALUACION
2. DIAGNOSITCO

ACTUALIZADO 5. MONITOREO
Prioridades

\)

3. ESTRATEGIA 4. PLAN DE ACCION
Objetivos Estratégicos Proyectos - Actividades —

indicadores metas — verificadores

Vision, fin y propdsito del Plan Comunal
Vision:

La Municipalidad de Puente Alto, a través de la Direccién de Proteccidn de Espacios Publicos y Seguridad Humana se plantea
cooperar con la autoridad para alcanzar para la comuna y sus habitantes, una vida libre de amenazas profundas a los
derechos de las personas, a su seguridad y a sus propias vidas y, en este contexto, ofrecer una vida segura y armoniosa en
todos los ambitos del quehacer humano.

Fin:

Contribuir a la construccidn de una comuna segura y a la disminucion del delito, la violencia y el temor, propiciando la
cohesidn social y la cultura de la paz y el bien vivir.

Propésito:
La comuna alcanza mejores estandares de seguridad mediante la planificacion e implementacidn participativa de diversas

iniciativas de caracter preventivo y de colaboracién con las policias en la mantencion de la seguridad y el orden publico, lo
gue impacta positivamente en la disminucidn la percepcion de inseguridad de sus habitantes

2 Para el caso de la comuna de Puente Alto, esta materia es la coordinacion de actores locales vinculados a la seguridad
publica.
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I. Diagnéstico actualizado y prioridades comunales

El primer Diagndstico Comunal de Seguridad Publica fue realizado por la empresa Publika Consulting Ltda. y fue presentado
al Consejo el 4 de agosto de 2015. Posteriormente, durante los meses de mayo y junio de 2017, se efectud la actualizacién
del diagnodstico, en conjunto con la misma empresa consultora, la Oficina de Investigacion y Politicas de Seguridad de la
Direccidn de Proteccién de Espacios Publicos y Seguridad Humana y el equipo del PCSP. Este proceso considerd la consulta
directa a los vecinos y a los miembros del Consejo Comunal de Seguridad Publica, especialmente a los que componen la
comisién Juridico - Policial®.

IV.1 Fuentes primarias de informacion
Caracterizacion de los participantes del proceso

El instrumento utilizado fue una encuesta aplicada a una muestra aleatoria simple de 357 personas que habitan en los
sectores de El Corregidor, Los Vifiedos, Lo Tocornal, Nuevo Amanecer, El Tranque y Los Robles. EI 50% de los participantes
fueron personas que viven hace 20 afios 0 mas en la comuna. Sus edades se concentran en el rango de los 36 a 60 afios
(52,7%) y son mayoritariamente mujeres (80%).

El diagndstico, ademas de la aplicacion de cuestionarios, incluyd la técnica de recoleccién de datos cualitativa denominada
“mapeo colectivo”, donde los vecinos fueron identificando algunos puntos criticos al interior de la comuna y del barrio
donde residen, que requieren ser intervenidos para mejorar las condiciones de seguridad del sector y reducir la sensacion
de temor.

La aplicacion del cuestionario en distintas reuniones realizadas con vecinos para conocer sus principales inquietudes,
preocupaciones y miedos en torno al tema de la seguridad publica en sus barrios, la encuesta fue aplicada luego de que
ellos mismos fueran capaces de identificar los principales sectores y factores de riesgo latente que existen en los lugares
donde residen y sus alrededores.

Victimizacion

El 29,2% de las personas encuestadas declaran haber sido victimas de un delito, de las cuales un 14,6% fue victima solo una
vez. Cerca del 80% de los delitos se consumaron en las villas de residencia de las victimas.

Sobre el lugar especifico de ocurrencia de los delitos, un 41,7% seiala que fue en su casa donde ocurrié el hecho, 20, 8%
declara que fue en una parada de buses, 12,5% indica que el delito ocurrié en una plaza o lugar de recreacion.

Respecto de la hora de ocurrencia, tenemos que el 60% de los encuestados fueron victimizados durante la noche o la
madrugada y 25% durante la tarde, es decir, durante las horas con menor iluminacién natural disponible.

Se advierte que la mayoria de los hechos delictuales que ocurren en la comuna, se suscitan en los lugares mas cercanos al
hogar de las victimas, por lo que se puede inferir que la comunicacidn entre vecinos es fundamental para poder evitar y
disminuir este tipo de hechos.

Percepcion de inseguridad
El 92,2% de las personas encuestadas declara que la delincuencia afecta negativamente su calidad de vida.

Para definir con precision aquellos lugares en que la gente se siente mas o menos seguras, se les pidié a los encuestados
gue asignaran un valor de 1 a 5, donde 1 es lo menos seguro y 5 lo mas seguro, para evaluar la seguridad en siete lugares
donde habitualmente las personas desarrollan sus actividades cotidianas, los resultados se expresan graficamente de la
siguiente manera:

3 La Comisidn Juridico — Policial estd compuesta por: Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones de Chile, Fiscalia y

equipo del Plan Comunal de Seguridad Publica.
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Escala de evaluacion de la seguridad
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Plblicos dreasverdes trabajo estudio

Se observa que las zonas peor evaluadas son el barrio, los paraderos de microbuses, los servicios publicos y las plazas,
canchas y otros lugares de esparcimiento, donde se concentran los valores mds bajos de calificacion por parte de la
poblacién. En tanto que, los lugares mejor evaluados respecto a la sensacidon de seguridad y confianza para las personas
son: El hogar y el lugar de trabajo.

Respecto de la sensacién de temor, el 80% de las personas creen que es probable de que sean victimas de un delito en los
préximos 12 meses y el lugar mas propicio para que esto ocurra es, en primer lugar, caminando por su barrio (28%) en
lugares de recreacion como canchas o areas verdes (24,5%) o en la parada de buses (24%).

Los horarios en que la sensacién de temor aumenta, es congruente con los horarios en que ocurren mayoritariamente los
delitos, es decir, en la noche y la madrugada.

Tematicas de seguridad mas relevantes para la poblacion

En primer lugar los robos, con un 39,4%, en segundo lugar asaltos, con un 23,4%, tercer lugar para el narcotrafico, el cual
alcanza un porcentaje del 20,2% y mas atras se observan delitos como los portonazos y los homicidios, con un 6,4% y un
2,1% respectivamente.

Esta informacidn es coherente con los datos estadisticos entregados por las policias respecto de los DMCS, donde los delitos
de hurto, robo por sorpresa, robo con violencia, robo con intimidacién, son los mas frecuentes.
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Factores de riesgo

Los principales factores de riesgo identificados por las personas encuestadas ubicados en el lugar donde residen o en las
cercanias de este, son: los robos o asaltos (30,4%) el consumo de alcohol (28%), venta ilegal de alcohol y trafico de drogas
(21,6%).

Acciones preventivas de delitos

Un alto porcentaje de las personas encuestadas opta por no salir de noche para evitar robos, asaltos, agresiones, etc. Este
tipo de resguardo es utilizado por el 15,5% de los vecinos.

Otro aspecto que tiene alto porcentaje de eleccion, es evitar el uso de joyas en publico, llegando a un 14%. Luego destacan
medidas como no llegar tarde al hogar y evitar dejar sola la vivienda con un 13,6% en ambos casos.

Lo llamativo de estas acciones, es que ademas las personas dejan de realizar actividades que debiesen ser favorables para
su salud y calidad de vida, como es el caso de optar por no salir a caminar o hacer deporte para evitar ser victima de algun
delito, opcién que llega 11,4%.

Importancia de la Red Comunitaria

Respecto a la relacidn con los vecinos mas cercanos, las personas encuestadas sefialan que en su mayoria existe un trato
amable respecto a estos, y que ademds hay un ambiente de colaboracion entre las personas del sector.

El nivel de confianza existente entre los vecinos es alentador, puesto que el 84,8% de los encuestados si confia en sus vecinos
en caso de encontrarse en una situacion de riesgo o peligro. Mientras que solo el 15,2% de los casos sefiala no confiar en
sus vecinos ante una eventualidad de este tipo.

Sobre las medidas de prevencién comunitaria que los vecinos adoptan en conjunto para poder evitar hechos delictuales en
los barrios donde habitan, se ha recabado la siguiente informacidn.

Medidas de pevencion en conjunto con los vecinos del barrio

1 | | |
Llamar a la policia en caso de una emergencia |f ¥ 16,8%

Coordinacion con la Municipalidad 8,1%

Coordinacion con las policias 7,5%
Guardia privado # 2,5%

Construccién de grupo de WhatsApp w 11,39’?

Alarmas comunitarias 20,5%

Formacién de sistema de vigilancia con los... W 9,3%

Intercambio de ndmeros con vecinos 23,6%

0,0% 5,0% 10,0%  150% 20,0%  25,0%

El intercambio de numeros telefénicos con los vecinos es la opcidn que mas se repite entre los vecinos, expresada por un
23,6%, seguido de las alarmas comunitarias que también son consideradas dentro de la mayoria de las acciones que los
vecinos adoptan para prevenir delitos en el sector donde residen, llegando a un 20,5%. Luego se observan los llamados a las
policias para dar aviso en caso de emergencia (16,8%), la construccidon de grupos de WhatsApp (11,8%), formacion de
sistema de vigilancia con los vecinos (9,3%), coordinacién con agentes municipales (8,1%), coordinacién con las policias
(7,5%), y la contratacidn de un guardia que vigile lo que sucede en el sector (2,5%).
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Infraestructura comunitaria para la prevencion situacional

De acuerdo a la percepcién de los vecinos, se han instalado distintas estructuras y equipamiento en la comuna que son un
aporte en esta drea; las mas reconocidas son: iluminacion, juegos infantiles, maquinas de ejercicio, contenedores de basura,
multicanchas. No obstante, consideran que aun queda mucho por trabajar en este aspecto, ya que el 73,5% de los
encuestados considera que no existe buena visibilidad en el sector donde reside, mientras que un 86% sefala que existen
lugares donde se pueden ocultar los delincuentes.

Grupos violentos o pandillas

El 67,4% de los vecinos consultados asegura que existen actos de vandalismo en su barrio, mientras un 32,6% asegura no
tener ese problema en el sector donde habita.

Por otra parte, el 45,7% de las personas que reconocen la existencia de actos vandalicos en su barrio, sefiala que estos
hechos tienen que ver principalmente con destrozos en las luminarias publicas, mientras un 37,1% dice que quienes
cometen estos desérdenes, lo hacen contra los juegos infantiles y aparatos de ejercicio.

IV.2 Fuentes secundarias de informacion

Respecto de las fuentes secundarias de informacion relevante, la actualizacidn del diagndstico considerd datos estadisticos
referentes a la situacion actual de DMCS, VIF, Ley de Drogas, Ley de Armas e incivilidades en la comuna. Esta informacién
proviene en su mayoria, de los registros de Carabineros de Chile y, en segundo lugar, de la PDI.*

Las conclusiones mas relevantes provenientes de esta fuente secundaria de informacién fueron:

Datos generales sobre actividad delictual en la comuna.

Las categorias de delitos considerados para la actualizacién del diagndstico corresponden a los mds frecuentes en la comuna,
tales como los DMCS® y VIF, asi como otros que, no teniendo una alta frecuencia, su control en decisivo a la hora de prevenir
otros delitos ya que estan asociados, estas categorias son la Ley 20.000 o Ley de Drogasy Ley de Armas.

Como se aprecia en el grafico a continuacion, los DMCS constituyen casi el 77% de la totalidad de delitos en la comuna de
Puente Alto, seguido de VIF con 20,65%.

Distribucion de delitos segun categoria
Semestredic. 2016 - mayo 2017

1,49% 1,29%

20,65% DMCS
VIF
LEY 20.000

76,56% LEY DE ARMAS*

Fuente: Unidad de operaciones de Carabineros de Chile

4 Estos datos han sido sistematizados en la Oficina de Investigacién y Politicas de Seguridad de la Direccién de Proteccién de Espacios Publicos y Seguridad Humana de la
Municipalidad de Puente Alto
5 Esta categoria incluye robo con violencia, robo con intimidacion, robo por sorpresa, lesiones, homicidio, violacién, robo de vehiculo, robo de objeto de o desde vehiculo,
robo en lugar habitado, robo en lugar no habitado, otros robos con fuerza y hurto
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Detalle de los DMCS Semestre Diciembre 2016-Mayo 2017°

N DMCS Total Sem Dic16-May17
1 Robo con violencia 419
2 Robo con intimidacidn 1.252
3 Robo por sorpresa 588
4 Lesiones (General) 1.255
5 Homicidio 0
6 Violaciones 12
7 Robo de vehiculo 467
8 Robo objeto de o desde vehiculo 1.023
9 Robo en lugar habitado 696
10 Robo en lugar no habitado 392
11 Otros robos con fuerza 16
12 Hurto 1.870
Total 7.990

Fuente: Unidad de operaciones de Carabineros de Chile

En esta nueva version del diagndstico comunal, los datos estadisticos que reflejan la realidad de la comuna en lo que a
actividad delictual se refiere, se encuentran desagregados por cuadrante’, dado que se trabaja directamente con
informacién entregada por Carabineros de Chile a la Oficina de Investigacidn y Politicas de Seguridad de la Municipalidad,
todo esto en el marco de la Ley N° 20.965.

La informacion mas relevante referida a la distribucion de delitos en la comuna de acuerdo a cada cuadrante es la siguiente:

e La mayoria de delitos violentos contra las personas se concentra en el sector surponiente (cuadrantes 155/154) y
centro poniente de Puente Alto (cuadrantes 150/151/152).

e Los delitos de drogas poseen una distribucién semejante, sin embargo la mayoria de casos policiales, asi como
procedimientos se dio en el sector surponiente (cuadrantes 154/155).

e El sector centro de Puente Alto también registré un nimero importante de incivilidades (151/152) y delitos a la
propiedad (cuadrantes 151/152).

e Elsector nororiente de Puente Alto en tanto, registré un alto nimero de casos policiales por delitos a la propiedad
(cuadrantes 160/270).

e Los cuadrantes 153, 159 y 271 registraron el menor numero de casos policiales en el periodo analizado para las
distintas categorias de delitos.

6 Esta tabla esta confeccionada con datos correspondientes a los seis meses provenientes de las tres comisarias de Puente Alto: 20°, 32°y 66°.
7 Sectorizacion realizada por Carabineros de Chile para segmentar un territorio en el que se aplica el Plan Cuadrante de Seguridad Preventiva que es la
estrategia operacional definida por la Institucion, para enfrentar las demandas siempre crecientes por servicios policiales de vigilancia y seguridad que
requiere la ciudadania y, que Carabineros de Chile entrega en forma permanente las 24 horas, todos los dias del afio.
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Imagen N°1: Plano con ubicacion de cuadrantes
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Il. Problemas priorizados

A partir de la informacion recabada en el proceso de actualizacidon del Diagndstico Comunal de Seguridad Publica y

observando las 8 materias minimas establecidas por la Ley N°20.965 se determind que las necesidades a trabajar son las

siguientes:

1. Presencia de factores de riesgo situacionales asociados a altas tasas de comisién de delitos especificos, incivilidades y
alta percepcidn de inseguridad en sectores focalizados de la comuna de Puente Alto.

2. Falta de cohesion e integracion social de los vecinos de la comuna en situacion de vulnerabilidad social, sin alternativas
de desarrollo tanto en lo individual como en lo colectivo.

3. Necesidad de coordinar el trabajo de los miembros del CCSP a través de la creacidon de comisiones especializadas en
temadticas de prevencién y control del delito.

4. Necesidad de fortalecer la prevencién de la desercion escolar y de reinsertar a los escolares desertores

Preocupante presencia de problematica de consumo de drogas entre los habitantes de la comuna

6. Preocupante frecuencia de casos de violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer

v

Estrategias

A partir de los problemas priorizados, se desarrolla una propuesta de objetivos estratégicos, los que se vinculan con el fin y
el propdsito establecido para el PCSP al que se le fijé un indicador que permita medir su grado de cumplimiento. De manera
anexa, casa objetivo estratégico se vincula a una o mas materias minimas establecidas por la ley.
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TABLA N°1

construcciéon  de  una
comuna segura y a la
disminucién del delito, la
violencia y el temor,
propiciando la cohesion
social y la cultura de la paz
y el bien vivir.

mejores estandares de
seguridad mediante la
planificacion e
implementacion

participativa de diversas
iniciativas de  caracter
preventivo y de
colaboracién  con las
policias en la mantencién
de la seguridad y el orden
publico, lo que impacta
positivamente en la
disminucién de la
percepciodn de inseguridad
de sus habitantes

la percepcién de
seguridad en los
habitantes de la
comuna medidos al
inicio y al cierre de la
aplicacion del plan

Variacién negativa de
la victimizacion en los
habitantes de la
comuna medidos al
inicio y al cierre de la
aplicacion del plan.

FIN PROPOSITO INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGICOS MATERIA MiNIMA
ASOCIADA
Contribuir a la | La comuna alcanza | Variaciéon positiva de | 1.- Disminuir factores de : Proyectos de

riesgo situacionales
asociados a altas tasas de
comisién de delitos
especificos, incivilidades y
alta percepcion de
inseguridad en sectores

focalizados de la comuna de
Puente Alto.

prevencién de delitos
de mayor relevancia e
incidencia en la
comuna.

Mejoramiento urbano
en barrios vulnerables.

2.- Generar cohesion e
integracion social de los
vecinos de la comuna en
situacion de vulnerabilidad

social, dandoles alternativas

Prevencién de
conductas infractoras
en NNA.

Fortalecimiento de

de desarrollo tanto en lo : convivencia
individual como en lo | comunitaria.
colectivo.

3.- Coordinar el trabajodelos | Otras materias de

miembros del CCSP a través
de la creacién de comisiones
especializadas en tematicas
de prevencién y control del
delito.

interés:  coordinacion
de actores locales
vinculados a la
seguridad publica.

Mejoramiento urbano
en barrios vulnerables.

4.- Prevenir la  desercion
escolar y reinsertar a los
escolares desertores a través
del programa Casa de
Estudios.

Prevencién la
desercién escolar vy
reinsercion de los
escolares desertores.

5.- Ejecutar la planificacion
anual de prevencion
aprobada entre el Municipio
y SENDA en el afio en curso

Prevencién y
rehabilitacion del
consumo de drogas.

6.- Prevencion de violencia
intrafamiliar y violencia
contra la mujer

Prevencién de
violencia intrafamiliar y
violencia contra la
mujer

V. Plan de Accion.

El Plan de Accidn se elabora cada afio en funcidn de las prioridades establecida por el Consejo Comunal de Seguridad Publica
y sobre la base de los objetivos estratégicos definidos en el paso anterior y expresados en la tabla N°1.

Cada objetivo estratégico es puesto en practica mediante programas propios y/o con financiamiento y guia técnica

provenientes del nivel central, y proyectos que son sancionados por el Consejo y que abordan las problematicas detectadas

por el diagndstico. Para el caso de los proyectos financiados por la Subsecretaria de Prevencidn del Delito, el equipo técnico
del PCSP estd a cargo de la planificacion, coordinacion y ejecucidn de las actividades a través de las cuales se alcanzara el
logro de los objetivos y metas de cada proyecto. Para el caso de otros programas, estos cuentan con su propia planificacion

y equipos ejecutores, no obstante, sus objetivos, metas e indicadores pasan a formar parte de este plan.
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V. Monitoreo y Evaluacién

Con el propésito de controlar tanto el desarrollo de los objetivos estratégicos, de sus proyectos y del PCSP en su totalidad,
asi como de establecer con certeza cientifica el efecto e impacto de los esfuerzos desplegados en la comuna en el dmbito
de la seguridad publica, se ha formulado el plan con la Metodologia de Marco Légico, tal como se aprecia en la tabla N°2.

TABLA N°2
COMPONENTES/ INDICADORES METAS PLAZOS MEDIOS DE VERIFICACION
OBJETIVOS ESPECIFICOS
O.E. 1 Variacién porcentual en el nimero | Variacidn negativa enlos DMCS | 12 meses Datos estadisticos de DMCS de

Disminuir factores de riesgo
situacionales asociados a altas
tasas de comision de delitos
especificos, incivilidades y alta
percepcion de inseguridad en
sectores focalizados de Ila
comuna de Puente Alto.

de DMCS entre el inicio y el cierre
de las intervenciones.

Variacion porcentual en la
percepcion de seguridad de los
vecinos entre el inicio y el cierre de
las intervenciones.

Variacién  positiva en la
percepcion de seguridad de los
vecinos

Carabineros de Chile para la
comuna y para cada cuadrante
intervenido.

Datos estadisticos de DMCS de
la SPD

Encuesta de percepcion de
seguridad ex ante y ex post.

PROYECTO 1

Contribuir a la recuperacion de
los espacios publicos degradados
de la comuna, mediante la
creacion de un espacio de
descanso y esparcimiento, con la
finalidad de  disminuir la

Variacién  porcentual de la
victimizaciéon entre los vecinos
entre el inicio y el cierre del
proyecto

Variacion  porcentual en la
percepcion de inseguridad de los
vecinos entre el inicio y el cierre de
las intervenciones.

Variacion negativa de la
victimizacion en la poblacién
beneficiaria

Variacién positiva de sensacion
de seguridad en los vecinos
encuestados.

Al finalizar la
intervencion

Encuestas Comunales de
Seguridad Publica de la SPD

Datos estadisticos de DMCS de
Carabineros de Chile para la
comuna y para cada cuadrante
intervenido.

percepciéon de temor y las | Variacion porcentual en la | Variacion positiva en el Listados de asistencia a las
ocasiones de victimizacion. participacién de los vecinos entre | porcentaje de la poblacion actividades del proyecto.

el inicio y el cierre de las | beneficiaria que participa de

intervenciones. las actividades
PROYECTO 2 Variacion  porcentual de la | Variacion negativa de la i Al finalizar la | Encuestas Comunales de

victimizacion en la poblacién | victimizacion en la poblacion : intervencion Seguridad Publica de la SPD
Mejorar las condiciones de : benéeficiaria. beneficiaria Datos estadisticos de DMCS de
seguridad en diversas villas de la Carabineros de Chile para la
comuna de Puente Alto por | Variacion porcentual en la | Variacién positiva de sensacion comuna y para cada cuadrante

medio de la instalacién y/o
reposicion de luminarias viales y
peatonales

sensacion de seguridad de los
vecinos.

de seguridad en los vecinos
encuestados

intervenido.

Listados de asistencia a las
actividades del proyecto.
Registro fotografico diurno vy
nocturno al inicio y al cierre de
la intervencion.

PROYECTO 3

Contribuir a la disminucién de
DMCS y reducir la percepcién de
inseguridad de los vecinos
residentes en diversas villas de la
comuna de Puente Alto,
mediante la instalacion de
Alarmas Comunitarias y la
implementacién de  comités
vecinales de seguridad.

Variacidén porcentual en el nimero
de hogares victimizados entre el
inicio y el cierre del proyecto
Variacion  porcentual en la
percepcion de inseguridad de los
vecinos entre el inicio y el cierre de
las intervenciones.

Variacion  porcentual en la
participacién de los vecinos entre
el inicio y el cierre de las
intervenciones.

Variacién negativa de la
victimizacion en la poblacién
beneficiaria

Variacion positiva de sensacion
de seguridad en los vecinos
encuestados.

Variacion  positiva en el
porcentaje de la poblacion
beneficiaria que participa de
las actividades.

Al finalizar la
intervencion

Encuestas Comunales de
Seguridad Publica de la SPD

Datos estadisticos de DMCS de
Carabineros de Chile para la
comuna y para cada cuadrante
intervenido.

Listados de asistencia a las
actividades del proyecto.

PROYECTO 4

Contribuir a la disminuciéon de
DMCS y fortalecer la sensacién de
seguridad de los vecinos de la
comuna de Puente Alto,
mediante la instalacion de
camaras viales de videovigilancia.

Variacion  porcentual de la
victimizacion entre el inicio y el
cierre del proyecto

Variacion porcentual en la
percepcidon de inseguridad de los
vecinos entre el inicio y el cierre de
las intervenciones.

Variacion negativa de la
victimizacion en la poblacién
beneficiaria

Variacion positiva de sensacion
de seguridad.

Al finalizar la
intervencion

Encuestas Comunales de
Seguridad Publica de la SPD

Datos estadisticos de DMCS de
Carabineros de Chile para la
comuna y para cada cuadrante
intervenido.
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COMPONENTES/ INDICADORES METAS PLAZOS MEDIOS DE VERIFICACION
OBJETIVOS ESPECIFICOS
PROYECTO 5 Variacién  porcentual de la | Variacion negativa de la i Al finalizar la | Encuestas Comunales de

Contribuir a la disminucién de
DMCS y fortalecer la sensacién de
seguridad de los vecinos de
diversas villas de la comuna,
cuyos habitantes se encuentren
organizados por pasajes,
mediante aplicacion de cdmaras
de video vigilancia para teléfonos
celulares.

victimizacion entre el inicio y el
cierre del proyecto

Variacion  porcentual en la
percepcion de inseguridad de los
vecinos entre el inicio y el cierre de
las intervenciones.

victimizacion en la poblacién
beneficiaria

Variacion positiva de sensacién
de seguridad.

intervencion

Seguridad Publica de la SPD

Datos estadisticos de DMCS de
Carabineros de Chile para la
comuna y para cada cuadrante
intervenido.

Listados de asistencia a las
actividades del proyecto.

PROYECTO 6 Variacion  porcentual de la | Variacion negativa de la i Mensual Encuestas Comunales de
Contribuir @  mejorar las | victimizaciéon entre el inicio y el | victimizacién en la poblacién Seguridad Publica de la SPD
condiciones de seguridad de los | cierre del proyecto beneficiaria
vecinos de la comuna mediante el Datos estadisticos de DMCS de
aumento del parque automotrizy | Variacion porcentual en la | Variacién positiva de sensacion Carabineros de Chile para la
dotaciéon de personal para el | percepcion de inseguridad de los | de seguridad. comuna y para cada cuadrante
programa Ruta Segura con la | vecinos entre el inicioy el cierre de intervenido.
finalidad de acompafiar a las | lasintervenciones.
personas en los momentos de ida
y retorno a sus hogares ubicando
torres moviles con luminarias de
alta potencia, presencia de
personal idéneo y otras medidas
que se consideren necesarias.
PROYECTO 7 Variacion  porcentual de la | Variacion negativa de la i Mensual Encuestas Comunales de
victimizacion entre el inicio y el | victimizacion en la poblacién Seguridad Publica de la SPD

Ampliar la  cobertura del | cierre del proyecto beneficiaria
programa Ruta Segura, mediante Datos estadisticos de DMCS de
la incorporacion de 10 | Variacion  porcentual en la i Variacidn positiva de sensacidn Carabineros de Chile para la
motoristas, lo que permitird | percepcién de inseguridad de los | de seguridad. comuna y para cada cuadrante
disminuir el tiempo de respuesta | vecinos entre el inicio y el cierre de intervenido.
frente a emergencias. las intervenciones.
O.E.2 Variacion porcentual de habitantes | Variacion positiva en el | 12 meses Registro de gestion de redes.
Generar cohesion e integracion | de la comuna en situacion de | porcentaje de la poblacion de la
social de los vecinos de la | vulnerabilidad que acceden redes | comuna en situacion de Registro fotografico.
comuna en situacion de | de apoyo biopsicosocial. vulnerabilidad que accede a
vulnerabilidad social, dandoles redes de apoyo biopsicosocial. Fichas de derivacion.
alternativas de desarrollo tanto
en lo individual como en lo Encuestas de acceso a redes ex
colectivo. ante y ex post.
PROYECTO 1 Variacion en puntaje ASET de | Puntaje inferior de ASSET (fin | 12 meses Instrumento ASSET de entrada'y
Reducir factores de riesgo socio- i entraday de salida de laintervencion) en relacion a salida.
delictivo en nifios, nifias y primer puntaje.
adolescentes en situacion de | % de participantes diagnosticadoy | 100% de los participantes del Instrumentos de diagnostico.
vulnerabilidad y/o de mediano | con plan de intervencién | proyecto cuenta con un
riesgo. elaborado. diagndstico. Planes de intervencion.

100% de los participantes del

proyecto cuenta con un plan de Evaluaciones.

intervencion desarrollado de

acuerdo al protocolo

establecido para tal fin.
PROYECTO 2 Porcentaje de jovenes que no se i Variacion porcentual negativa | 5 meses. Mediciéon de Adherencia del

Ejecutar en conjunto con el
SENAME, el programa Terapia
Multi sistémica, programa de
tratamiento Unico e integral
orientado a los objetivos,
disefiado para servir a las familias

con jovenes que presentan
multiples problemas socio
delictuales en su propia

fugan del hogar

Porcentaje de jévenes en la
escuela/trabajando

Porcentaje de jovenes sin nuevas
detenciones

Porcentaje de casos que finalizan
el tratamiento

Porcentaje de casos dados de baja
debido a falta de compromiso

de la actividad criminal juvenil.

Variaciéon porcentual negativa
de otros tipos de conducta
antisocial, como el abuso de
drogasy alcohol.

Terapeuta-Revisada (TAM-R).
Mediciéon de Adherencia del
Supervisor (SAM)

Medicion de Adherencia del
Consultor (CAM)

Informe de Implementacién del
Programa (PIR)

Supervision Clinica In situ
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COMPONENTES/ INDICADORES METAS PLAZOS MEDIOS DE VERIFICACION
OBJETIVOS ESPECIFICOS
comunidad y ayudarles a los | Porcentaje de jévenes reubicados Variaciéon porcentual negativa
padres para que estos puedan de las tasas de reclusion y
incidir en la disminucion de reubicaciones fuera del hogar
conducta delincuencial, violenta
y/o con problemas emocionales
severos
PROYECTO 3 % de participantes que inician y | 80% de participantes inician y i 12 meses Listas de asistencia.
Fortalecer la convivencia | terminan el taller. terminan el taller. Registros fotograficos y
comunitaria a través de talleres audiovisuales.
de mosaicos y otras temadticas | N° de iniciativas que provienen de | A lo menos 1 iniciativas como Documento que contienen
que refuerzan la responsabilidad | los participantes, destinadas a | resultado de cada taller iniciativas, tales como
social de los vecinos. fortalecer la vida comunitaria realizado proyectos vecinales, propuestas
de politicas comunales, cartas
de solicitud al alcalde, entre
otros.
PROYECTO 4 N° de NNA ingresados en las listas | - Totalidad de casos de las listas | 12 meses Instrumento ASSET de entraday
Prevenir las conductas infractoras i 24 24 horas y otros ingresados a salida ( de salida solo a
de ley en NNA a través de la | Horas de Zonafam y otros. sistema SEG 24 Horas. programa MST)
ejecucion del programa 24 horas. | N° de visitas domiciliarias. -Evaluacién de 40 NNA y sus
N° de gestiones con la red | familias al mes (20 por
infantojuvenil y otras. profesional).
N° de evaluaciones de los NNA y i - Participacion mensual en
sus Familias a través de | MGC.
instrumento Asset.
O.E.3 Variacion en el numero de DMCS | Variacién positiva en los DMCS | 12 meses Datos estadisticos de DMCS de
Coordinar el trabajo de los | entre el inicio y el cierre de las Carabineros de Chile para la
miembros del CCSP a través de la | intervenciones. Variacién  positiva en la comuna y para cada cuadrante
creacion de comisiones | Variacion porcentual en la | percepcidon de seguridad de los intervenido.
especializadas en tematicas de | percepcion de seguridad de los | vecinos Datos estadisticos de DMCS de
prevencion y control del delito. vecinos entre el inicio y el cierre de la SPD
las intervenciones. Encuestas Comunales de
Seguridad Publica de la SPD.
PROYECTO 1. Diferencia en el nimero de DMCS : Variacion negativa en el | Mensual Datos estadisticos de DMCS de
Perseguir la posesion, porte o : entre el inicio y el cierre de las : niumero de DMCS. la SPD.
tenencia de armas prohibidas, : intervenciones.
con especial atencién en aquellos | Porcentaje en la percepcion de | Variacién porcentual positiva Encuesta de percepcion de
vinculados al trafico y consumo | seguridad de los vecinos entre el | en la percepcidon de seguridad seguridad ex ante y ex post de la
de drogas y alcohol, a través del | inicio y el cierre de las | delosvecinos. SPD.
aumento de control policial. intervenciones.
PROYECTO 2 Diferencia en el numero de i Variacion positiva en el nimero | Mensual Datos estadisticos de la
Fiscalizar la posesion, porte o : Fiscalizaciones entre el inicio y el i de Fiscalizaciones. Autoridad Fiscalizadora 033 de
tenencia de armas inscritas en el | cierre de las intervenciones Carabineros de Chile.
Registro Nacional de Inscriptores
de la DGMN, en aquellos casos en
que el propietario ha sido
condenado o ha fallecido, a través
del aumento de control por parte
de la Autoridad Fiscalizadora 033
de Carabineros de Chile.
PROYECTO 3. Diferencia en el nUmero de DMCS | Variacidon negativa en el | mensual Datos estadisticos de DMCS de

Identificar e intervenir las
esquinas con mayor indice de
DMCS vy otros, con la finalidad de
disminuir su ocurrencia.

entre el inicio y el cierre de las
intervenciones.

Porcentaje en la percepcidon de
seguridad de los vecinos entre el
inicio 'y el cierre de las
intervenciones.

nimero de DMCS

Variacion porcentual positiva
enla percepcién de seguridad
de los vecinos.

Carabineros de Chile para la
comuna y para cada cuadrante
intervenido.

Datos estadisticos de DMCS de
la SPD

Encuestas Comunales de
Seguridad Publica de la SPD.
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COMPONENTES/ INDICADORES METAS PLAZOS MEDIOS DE VERIFICACION
OBJETIVOS ESPECIFICOS
PROYECTO 4 Variacion porcentual de delitos | Variacidn positiva de los delitos | Mensual Datos estadisticos de delitos
pluriofensivos entre el inicio y el i pluriofensivos. pluriofensivos de Carabineros
Contribuir al control y | cierre de las intervenciones. de Chile para la comuna y para
disminucion del comercio Variacién  positiva en la cada cuadrante intervenido.
ambulante con la finalidad de | Variacion en la percepcion de | percepcion de seguridad de los
eliminar factores asociados a | seguridad de los vecinos entre el | vecinos Datos estadisticos de delitos
éste, que favorecen la ocurrencia | inicio y el cierre de las pluriofensivos de la SPD
de delitos pluriofensivos. intervenciones.
Encuestas Comunales de
Seguridad Publica de la SPD.
PROYECTO 5 Ndmero de delincuentes : ldentificadosy aprehendidos 10 | Mensual Informe de la Mesa Juridico
Identificacion de los sujetos mas : identificados con mas de 2 érdenes : delincuentes que cumplen con Policial.
buscados de la comuna por | dearrestoenlacomuna. el perfil.
delitos graves.
PROYECTO 6 Promedio regional de habitantes | Aumento de la dotacién policial | 12 meses Datos de Carabineros de Chile
Contribuir a equiparar | por cada carabinero al inicio y al | de la comuna de acuerdo a sobre personal de planta para la
positivamente, el promedio | final de la intervencién. indicadores regionales. Regién Metropolitana y para la
comunal de habitantes por | Promedio comunal de habitantes | Disminucién de la brecha comuna de Puente Alto.
carabinero al promedio de la | por cada carabinero al inicio y al | existente entre el estandar
Regién Metropolitana, con la i final de la intervencion. establecido por la ONU y los
finalidad de mejorar la cobertura | Estandar establecido por la ONU | indicadores regionales.
ante la ocurrencia de todo tipode | para habitantes / policias (1.000
delitos. habitantes /2,8 policias)
O.E.4 N° de personas que ingresan al i 70% de cobertura de la | 12 meses Informes periédicos de la
Prevenir la desercion escolar y | programa. poblacién objetivo. plataforma MAT.
reinsertar a los escolares Registros de asistencia a las
desertores a través de diversos | N° de personas que son | 80% de personas que son actividades del programa.
programas con financiamiento : reinsertadas en el sistema escolar | reinsertadas en el sistema Informe de las escuela a la que
propio y/o proveniente del nivel : formal. escolar formal asisten los beneficiarios del
central. programa
O.E.5 1 documento de planificaciéon i Actividades planificadas, son | 12 meses Documento de planificacion
Ejecutar la planificacion anual de | anual sancionado. ejecutadas en los plazos aprobado y ejecutado.
prevencion aprobada entre el estipulados. Informes trimestrales
Municipio y SENDA en el aifio en Registros fotograficos.
curso Listados de asistencia.
Bitacoras
SISPREV actualizado
PROYECTO 1 N° de veces que asisten a | Convocatorias v/s asistencias a | 12 meses Registro de gestion.
Difundir oferta programdtica de : convocatorias masivas de | convocatoria de Atencion Registros fotograficos.
prevencion en instancias | organismos intersectoriales | Nocturna Municipal Listados de asistencia.
comunales, solicitadas por la | presentesen lacomuna Bitacoras.
comunidad y/o determinadas por | N° de atenciones individuales
el municipio. realizadas durante convocatorias
masivas.
N° de referencias al sistema de
salud publico realizadas durante
convocatorias masivas
PROYECTO 2 % de personas que consultan que | 100% de personas que : 12 meses Ficha de referencia para casos
Referir y orientar a personas | son orientadas. demandan son orientadas. de derivacion.
afectadas por el consumo de | % de personas que consultan por | 100% de personas que
drogas, que consultan | tratamiento que son referidas. demandan son orientadas. Planilla de control interno de
espontaneamente, a los centros atencion por profesional.
de atencién primaria comunales
que cuenten con programas de
tratamiento
O.E.6 N° de casos de \violencia i Variacion negativa en el | 6 meses Datos estadisticos de DMCS de
Prevencion de violencia | intrafamiliar en la comuna nimero de casos de violencia Carabineros de Chile para la

intrafamiliar y violencia contra la
mujer

intrafamiliar en la comuna

comuna y para cada cuadrante
intervenido.

Datos estadisticos de DMCS de
la SPD
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COMPONENTES/ INDICADORES METAS PLAZOS MEDIOS DE VERIFICACION
OBJETIVOS ESPECIFICOS

PROYECTO 1 N° de mujeres derivadas por i Totalidad de derivaciones son | 6 meses Registro de las derivaciones
S.0.S Mujer. tribunales incluidas en el programa | incluidas en el programa desde tribunales.

Programa destinado a la

proteccion de mujeres victimas | % de llamadas recibidas y | 100% de las llamadas recibidas Registros del programa
de violencia de género a través | atendidas con atendidas computacional que registra las
del uso de wun dispositivo llamadas.

electrénico de alerta a

Carabineros

PROYECTO 2 Monto gestionado destinado a la | Variacién positiva en el | 6 meses Documento de planificacion

Ampliar la cobertura en difusién
de la prevencion y formacién ante
la problematica de VIF y violencia
contra la mujer mediante la
gestion de recursos que lo
permitan.

ampliacién de cobertura.
N° de acciones de
realizadas.

N° de acciones de formacion
realizadas.

difusién

presupuesto del programa
encargado de la tematica.
Variacion positiva en el numero
de acciones de difusion
realizadas

Variacion positiva en el nimero
de la acciones de formacion
realizadas

aprobado y ejecutado.
Informes trimestrales

Registros fotograficos.
Listados de asistencia.
Bitacoras
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ANEXO

Formato encuesta aplicada para proceso de actualizacion del Diagnéstico Comunal de Seguridad Publica

PBK CUESTIONARIO ESU02 JULIO 2017

FOLIO: PAIS:

TELEFONO: COMUNA:

smBRE DE VILLA POBLACION:

FECHA: HORA DE INICIO:

DURACION: (minutos) SEXO: | HOMBRE (1) MUJER (2)

Este instrumento y la informacidn obtenida en el no sera para fines institucionales sino que de investigacion académica. Los datos se mantendran en

el anonimato.

Cuestionario de victimizacion, percepcién de inseguridad y variables medioambientales.
*Nota: solo se debe responder una de las alternativas de cada pregunta.

1. VARIABLES DEPENDIENTES (ROBO, HOMICIDIO, PERCEPCION DE INSEGURIDAD)
iTEM vICTIMIZACION

P1. (Podria decirme desde cuando vive en este barrio?

Menos de Entrely4 Entre5y9 Entre 10y Entrlegls ZOZZC:S No
1 aiio afos afos 14 aiios y~ . 4 Sabe Responde
afos mas
(01) (02) (03) (04) (05) (06) (99)
P2. Durante este Ultimo afio, éUd. o algiin miembro de su hogar ha sufrido directamente de un acto de violencia (delincuencia o fue victima de algin
delito)?
Sl NO No Sabe No Responde
(01) (02) (98) (99)
P2b. ¢Cuantas veces? N2 de
veces. Incluir todos los casos Pasar a pregunta P7
del hogar.
Si la respuesta anterior es afirmativa, es decir, usted ha sido victima de un acto de delincuencia:
P3. La ultima vez, ¢En cudl de las siguientes situaciones que se nombran Ud. o ese familiar fue victima? ¢Y en segundo lugar?:
Delito 12 e
a) Le han hurtado (sin que se diera cuenta) (01) (01)
b) Le han robado por sorpresa (sin lesiones) (02) (02)
c) Le han robado usando violencia (lesiones) o intimidacién (amenaza) (03) (03)
d) Le han robado entrando a la fuerza a su casa, departamento u oficina (04) (04)
e) Sabe si han asesinado a alguien en la colonia o barrio (05) (05)
f) Otra, ¢Cudl? (06) (06)
g) No sabe (98) (98)
f) No responde (99) (99)

P4. ¢En qué lugar ocurrid él o los hechos?
(01)  Ensucomuna
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(02) Ensuvilla
(03)  Fuera de su comuna
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P5. ¢En qué lugar ocurrid él o los hechos?
(01)  En su barrio o colonia
(02)  En el paradero de locomocidn colectiva
(03)  En las dependencias de un servicio publico
(04)  En plazas, lugares de esparcimiento, canchas
(05)  Ensuhogar
(06)  En sulugar de trabajo
(07)  Enunaesquina
(08)  En su lugar de estudios
(09)  Otro lugar (indique cual)
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P6. ¢En qué momento del dia fue victima de un acto de violencia (delincuencia)?
(01) Enlamadrugada
(02)  Enlamafana
(03) Enlatarde
(04)  Enlanoche
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P7. Ahora me gustaria saber, segln su experiencia personal o familiar, ¢ Cuanto le afecta la delincuencia en su calidad de vida?

Mucho Bastante Poco Nada No Sabe No Responde
(01) (02) (03) (04) (98) (99)
P8. En una escala de 1 a 5, ¢Qué nota le pondria a la seguridad en los siguientes lugares de su comuna? (1 significa muy inseguro y 5 muy seguro.

Responda cada una de las alternativas)

Lugares Nota NS NR
a) | Subarrio o colonia (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)
b) | Paraderos de locomocién colectiva (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)
c) | Dependencias de los servicios publicos (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)
d) | Plazas, lugares de esparcimiento, canchas (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)
e) | Suhogar (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)
f) | Sulugar de trabajo (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)
g) | Sulugar de estudios (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)

{TEM PERCEPCION DE INSEGURIDAD

P9. De los temas que se sefialaran, ¢Cudl es el que mds le preocupa de su barrio o colonia? ¢Y el segundo?:
Delito 12 Mencién 22 Mencién
a) Robos (01) (01)
b) Asaltos (02) (02)
c) Narcotréfico (03) (03)
d) Homicidios (04) (04)
e) Pandillas (05) (05)
f) Portonazos (robo violento de vehiculos) (06) (06)
g) Otra, indique ¢Cual? (07) (07)
h) No sabe (98) (98)
i) No responde (99) (99)
P10. ¢Sabe Ud. o haescuchado sien los alrededores de su vivienda sucede alguna de las siguientes situaciones? (Responda cada una de las alternativas):
Circunstancias Si No NS NR I
a) Se consume alcohol en la calle (01) (02) (98) (99)
b) Existen bandas violentas o pandillas (01) (02) (98) (99)
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P11.

P12.

P13.

P14.

c) Existe venta ilegal de drogas o alcohol (01) (02) (98) (99)
d) Existen robos o asaltos frecuentes (01) (02) (98) (99)
e) Han ocurrido homicidios (01) (02) (98) (99)

¢A su juicio donde se localiza mayormente la inseguridad?
(01)  En su domicilio
(02) Enlacalle
(03)  En otro lugar (indigue cual)
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

¢Siente usted temor de ser victima de un acto de delincuencia en su barrio o colonia en los proximos doce meses?
(01) Si(pase aP13)
(02) No (pase aP15)
(03) Nosabe (pase aP15)
(04) Noresponde (pase aP15)

Ahora me gustaria saber, ¢En cudl de las siguientes circunstancias Ud. ha sentido temor de sufrir un acto de delincuencia? (Responda cada una de
las alternativas)

Circunstancias Si No NS NR
a) Cuando camina por su barrio (01) (02) (98) (99)
b) Cuando debe tomar locomocion colectiva (01) (02) (98) (99)
c) Al interior de un recinto publico (01) (02) (98) (99)
d) Al interior de su hogar (01) (02) (98) (99)
e) En parques, plazas o lugares de esparcimiento (01) (02) (98) (99)

¢En qué momento del dia se presenta mayormente esa sensacion de temor de ser victima de un delito en su barrio o colonia?
(01) Madrugada
(02) Madana

(03) Tarde
(04)  Noche
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P15. Durante este Ultimo afio, ¢Del siguiente listado qué ha dejado de hacer para evitar ser victima de un delito? (Responda cada una de las alternativas)

Rutina Sl NO NS NR
a) Salir de noche (01) (02) (98) (99)
b) Utilizar transporte publico (01) (02) (98) (99)
c) Llevar dinero en efectivo (01) (02) (98) (99)
d) Salir a caminar o a hacer deporte (01) (02) (98) (99)
e) Usar joyas (01) (02) (98) (99)
f) Llevar tarjeta de crédito o débito (01) (02) (98) (99)
g) Frecuentar centros comerciales (01) (02) (98) (99)
h) Viajar por carretera a otro estado o municipio (01) (02) (98) (99)
i) Dejar sola la casa (01) (02) (98) (99)
i) Llegar muy tarde al hogar (01) (02) (98) (99)

P16. Durante este Ultimo afio, ¢Ud. ha realizado alguna de las siguientes acciones o actividades por el temor de ser victima de un delito? (Responda cada

una de las alternativas)

Acciones S| NO NS NR
a) Salir en grupo o acompafiado (01) (02) (98) (99)
b) Utilizar transporte particular (01) (02) (98) (99)
c) Llevar consigo un articulo de defensa personal (01) (02) (98) (99)
d) Instruirse en métodos de autodefensa (01) (02) (98) (99)

iTEM RED COMUNITARIA
P17. ¢{Con cuadl de los siguientes calificativos describiria usted a su vecino?

(01) Conflictivo

(02)  Agresivo

(03) Amable

(04)  Colaborador

(05) Indiferente

(06)  Otro (indigue cual)

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta
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P18. En el caso de encontrarse en una situacion de peligro o riesgo, ¢ Confia Ud. en sus vecinos?

(01) si
(02) No
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P19. ¢Ud. ha implementado alguna de las siguientes medidas en conjunto con los vecinos de su barrio/ colonia/ cuadra/
block para sentirse mas seguros? (Responda cada una de las alternativas)

Medidas Si No NS NR
a) | Hemos intercambiado numeros telefénicos entre los vecinos (01) (02) (98) (99)
b) | Hemos formado un sistema de vigilancia entre nuestros vecinos (01) (02) (98) (99)
c) | Tenemos un sistema de alarma comunitaria (01) (02) (98) (99)
d) | Hemos formado un grupo de WhatsApp de seguridad entre vecinos (01) (02) (98) (99)
e) Hemos contratado a una persona que vigile lo que ocurre en el barrio o (01) (02) (98) (99)
colonia

f) | Hemos hablado con las policias para coordinar medidas de seguridad (01) (02) (98) (99)
Hemos hablado con agentes del municipio para coordinar medidas de (01) (02) (98) (99)

g) seguridad

h) Hemos acordado con los vecinos llamar a la policia cuando vemos que (01) (02) (98) (99)
alguien del barrio esta en situacion de riesgo

VARIABLES (VIGILANCIA NATURAL): ILUMINACION, VIGILANTES NATURALES, CAMPOS VISUALES, VIGILANCIA FORMAL, LUGARES TRAMPA, CANCHAS
DE FUTBOL, JUEGOS INFANTILES.

P20. Durante el Gltimo afio, ¢Se ha instalado infraestructura nueva en su barrio o colonia tales como...? (Responda cada
una de las alternativas)

Medidas Si No NS NR
a) lluminacién (01) (02) (98) (99)
b) Juegos infantiles en las plazas (01) (02) (98) (99)
) Mdquinas de ejercicio en las plazas (01) (02) (98) (99)
d) Contenedores de basura (01) (02) (98) (99)
e) Canchas de futbol (01) (02) (98) (99)

P21. Ahora me gustaria que respondiera las siguientes interrogantes sobre la configuracién urbana de su poblacion o

colonia:

Configuracion Urbana Si No NS NR
a) ¢Existe buena visibilidad en el barrio o colonia? (01) (02) (98) (99)
b) ¢Las fachadas de las viviendas que dan a la calle tienen ventanas? (01) (02) (98) (99)
c) éLos cierros de las viviendas con la calle son transparentes? (01) (02) (98) (99)
d) ¢Hay lugares donde se escondan los ladrones? (01) (02) (98) (99)

VARIABLES (REFORZAMIENTO TERRITORIAL): MURALISMO V/S GRAFITI, MARCAS TERRITORIALES EN COMERCIO Y EQUIPAMIENTOS, MARCAS
TERRITORIALES EN PLAZAS.

P22. ¢Hay marcas territoriales tales como muralismo o graffiti en su poblacién o colonia?
(01) Si (pase alaP23)
(02) No (pase a la P24)
(03) OtraécCual? (pase a la P23)
(04) No sabe (pase a P24)
(05) Noresponde (pase a P24)

P23. En relacién al muralismo o graffiti que existe en su villa, ¢ Me gustaria saber en qué lugar estan?
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(01) Plaza

(02) calle

(03) Esquina

(04) Mobiliario urbano

(05) Otro lugar, éCual?

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

VARIABLES (CONTROL NATURAL DE ACCESO): ACCESOS URBANOS, PASAIJES RESIDENCIALES, ALARMAS.

P24. (Existen accesos bien definidos a la poblacion?
(01) si
(02) No
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P25. (Existen pasajes cerrados?

(01) si

(02) No

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta
VARIABLES (MANTENCION): VANDALISMO Y ABANDONO, SENALETICA.

P26. ¢Existe vandalismo en su barrio o colonia?
(01) Si (pase aP27)
(02) No (pase a P28)
(03) No sabe (pase a P28)
(04) Noresponde (pase a P28)

P27. ¢Qué tipo de vandalismo se produce en su barrio?
(01) Romper luminarias publicas
(02) Romper juegos infantiles
(03) Romper bancas de la plaza
(04) Romper basureros
(05) Otro lugar, éCudl?
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P28. (Existe abandono (de vivienda y espacio publico) en su barrio o colonia?
(01) si
(02) No
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P29. (Existe sefalética que indique donde usted se encuentra?
(01) si
(02) No
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

VARIABLES (PARTICIPACION COMUNITARIA EN EL DISENO AMBIENTAL): VECINOS O RESIDENTES.

P30. ¢Los vecinos o residentes participaron en el proyecto de mejoramiento barrial?
(01) si
(02) No
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

AMBITO 2. PARTICIPACION COMUNITARIA
VARIABLES: OCUPACION DE LOS VECINOS DEL ESPACIO PUBLICO
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P31. éLos vecinos ocupan su espacio publico?
(01) si
(02) No

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

VARIABLES: PARTICIPACION DE VECINOS EN EL DISENO DEL PROYECTO DE PREVENCION SITUACIONAL

P32. ¢Los vecinos participaron en el disefio de la estrategia de seguridad para el barrio?

(01) si
(02) No

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta
VARIABLES: JUEGOS INFANTILES
P33. ¢Existen juegos infantiles en su barrio o colonia?

(01) si
(02) No

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P34. ¢Los juegos son utilizados por los nifios del barrio o colonia?
(01) si
(02) No

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

AmBITO 3. GESTION PUBICA LOCAL
VARIABLES: REUNIONES DE COORDINACION MUNICIPAL

P35. ¢Existen reuniones periddicas de coordinacion municipal para la seguridad?
(01) si
(02) No

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P36. ¢Participa usted de las reuniones periddicas de seguridad municipal?
(01) si
(02) No

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

VARIABLES: MOVILES DE SEGURIDAD EN EL BARRIO

P37. ¢(Existen moviles de seguridad municipal que recorran el barrio o colonia?
(01) si
(02) No

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

VARIABLES: MOVILES Y OPERATIVOS POLICIALES

P38. ¢Existen moviles policiales que recorran el barrio o colonia?
(01) si
(02) No

(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P39. ¢Se realizan operativos policiales en el barrio?
(01) si
(02) No
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(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

VARIABLES: DOTACION POLICIAL EN EL BARRIO

P40. ¢Se realizan rondas policiales en el barrio o colonia?
(01) si
(02) No
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P41. ¢Con qué frecuencia se realizan estas rondas policiales?
(01) Diariamente
(02) Una vez por semana
(03) Mas de una vez por semana
(04) Unavez al mes
(NO LEER) (98) No sabe (99) No contesta

P42. En una escala de 1 a5, dénde 1 es muy negativa y 5 es muy positiva, éCOmo evalua Ud. la gestidn de las siguientes
instituciones en el manejo de la delincuencia y la seguridad ciudadana?

Instituciones Nota NS NR
a) | El gobierno (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)
b) | EI municipio (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)
¢) | Carabineros de Chile (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)
d) | Policia de Investigaciones (PDI) (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)
e) | Ministerio Publico (01) (02) (03) (04) (05) (98) (99)

CARACTERIZACION DEL ENTREVISTADO

PS1. Sexo:
(01) Hombre (2) Mujer

PS2. ¢Qué edad tiene usted? (afios cumplidos):
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Montos total adjudicados en 2016 para ejecucién 2017: $ 303.964.443.-

Beneficiarios Monto Proyecto $ | Estado de
Programa Nombre Proyecto .
Directos Proyecto
pCSP Recuperacion creativa comunitaria Nuevo 1.249 100.000.000.- En ejecucion
Amanece
PCSP Prevencién Psicosocial NNA 80 58.964.443.- En Ejecucion
PCSP Camaras de Televigilancia 7.320 40.000.000.- En ejecucién
CHBC Formando ciudadanos para Puente Alto 60 15.000.000.- Aprobado
CHBC ;TfoMosalcos se toman el centro de Puente 180 49.000.000.- Aprobado
CHBC Ir)t.ervenmon urbana de mosaicos en el centro 763 41.000.000.- Aprobado
civico
Total 9.652 303.964.443.-
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Direccion Desarrollo Comunitario:

DEPARTAMENTO ESTRATIFICACION SOCIAL

El departamento de Estratificacidn Social, es el encargado de gestionar a través del SISTEMA DE APOYO A LA SELECCION
DE USUARIOS DE PRESTACIONES SOCIALES, mas conocido como REGISTRO SOCIAL DE HOGARES. Las solicitudes de
nuestros vecinos de la comuna en relacion a:

Incorporacion de Nuevo Integrante, Desvinculaciéon de Integrante, Actualizacion Modulo de Salud, Actualizacién Modulo de
Educacion, Actualizacion Modulo de Vivienda, Solicitud Actualizacion Ocupacidn de Ingresos, Solicitud Calle Pendiente,
Cambio en Relacion de Parentesco, Complemento por Pensidon de Alimentos, Complemento de Cotizacién de Salud,
Complemento por Pago de Arancel de Establecimiento Educacional, Complemento por Propiedad Compartida de Bien Raiz.
Actualizacidn Ingreso de Trabajador Independiente, Actualizacidn Ingreso de Trabajador Dependiente, Actualizacidn Ingreso
de Trabajador Dependiente / Independiente, Actualizacion de Ingresos Monetarios por Pension y/o Jubilacion, Actualizacidn
de Ingresos de Capital, Actualizacion de Cotizaciones de Salud, Actualizacion de Matricula en Establecimiento Educacional,
Actualizacién de Propiedad de Bien Raiz, Rectificacidon Ingreso Trabajador Dependiente, Rectificacion Ingreso Trabajador
Independiente, Rectificacion de Ingreso de Capital, Rectificaciéon de Cotizaciones de Salud, Rectificacién de Matricula en
Establecimiento Educacional, Rectificacién de Dominio de Bien Raiz, Rectificacion de Vehiculo, Rectificacién de Propiedad
de Vehiculo, Rectificacion de Ingresos Monetarios por Pension y/o Jubilacién, Rectificacion de Ingresos Trabajador Mixto,
Solicitud de Composicidn Familiar, Solicitud de Ingreso para Institucionalizados y personas en Situacion Calle.

Lo anterior es desarrollado por Encuestadores, Supervisores, Digitadores, Revisores, Personal Administrativo, Atencidn de
Publico (Web y presencial), secretaria y Jefatura respectivamente, quienes tienen la funcidn de entregar respuesta a todas
las solicitudes de nuestros vecinos de la comuna.

Objetivo General.

Atender, Orientar y Asesorar a los vecinos de la comuna de Puente Alto en materia del Registro Social de Hogares,
especialmente en la obtencidn y derivacion de tramites donde el Registro Social de Hogares sea el medio de Prelacién para
acceder a distintos Beneficios Gubernamentales.

Las areas que componen el departamento son:

Atencion de Publico (Canal Municipal):

Encargados de atender toda la demanda espontanea proveniente de los distintos sectores de la comuna, Basados en la
consigna de entregar una atencidn de calidad e integral a los vecinos, teniendo siempre una atencion preferencial las
personas con movilidad reducida, madres acompafadas de recién nacidos, embarazadas y adultos mayores.

Las gestiones realizadas en este tipo de atencion son las siguientes:

Ingreso al Registro Social de Hogares.

Cambio de Domicilio.

Incorporacion de Nuevo Integrante.

Desvinculacién de Integrante.

Actualizacién Modulo de Salud.

Actualizacién Modulo de Educacion.

Actualizacién Modulo de Vivienda.

Solicitud Actualizacién Ocupacidn de Ingresos.
Solicitud Calle Pendiente.

Cambio en Relacién de Parentesco.

Complemento por Pensién de Alimentos.
Complemento de Cotizacién de Salud.

Complemento por Pago de Arancel de Establecimiento Educacional.
Complemento por Propiedad Compartida de Bien Raiz.
Actualizacién Ingreso de Trabajador Independiente.
Actualizacién Ingreso de Trabajador Dependiente.
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Actualizacidén Ingreso de Trabajador Dependiente / Independiente.-
Actualizacion de Ingresos Monetarios por Pension y/o Jubilacion.
Actualizacién de Ingresos de Capital.

Actualizacién de Cotizaciones de Salud.

Actualizacién de Matricula en Establecimiento Educacional.
Actualizacién de Propiedad de Bien Raiz.

Rectificacidn Ingreso Trabajador Dependiente.

Rectificacion Ingreso Trabajador Independiente.

Rectificacién de Ingreso de Capital.

Rectificacién de Cotizaciones de Salud.

Rectificacién de Matricula en Establecimiento Educacional.
Rectificacién de Dominio de Bien Raiz.

Rectificacién de Vehiculo.

Rectificacidon de Propiedad de Vehiculo.

Rectificacidn de Ingresos Monetarios por Pension y/o Jubilacién.
Rectificacidn de Ingresos Trabajador Mixto

Solicitud de Composicion Familiar.

Solicitud de Ingreso para Institucionalizados.

Atencion de Canal Web / www.registrosocial.gob.cl

ACCESO SIMPLE:

Dar curso en un plazo inferior a 15 dias las solicitudes ingresadas por esta via. Se contacta por correo electrénico y
Telefénicamente, para invitar al usuario a validar su identidad al Municipio y poder cursar su solicitud, de no asistir en los
plazos establecidos la solicitud sera Desistida por parte del Ministerio y Rechazada por Canal Municipal. (ver figura 1.0)

CLAVE UNICA:
Los usuarios acceden con clave Unica Otorgada en el Registro Civil, donde en tiempo real un funcionario Municipal se
contacta con el solicitante para dar curso a la solicitud, aprobando o rechazando la gestidn.

Dinamica de solicitudes; Comuna de Puente Alto de la Region Metropolitana
Peridodo de consulta: 01/01/2017 al 31/12/2017; Indicador: Solicitudes ingresadas (creadas); Apertura: Por canal; Periodo: Por meses;
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Figura 1.0

Durante el afio 2017 se realizaron por esta medio un total de 55.863 solicitudes
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OPERATIVOS EN TERRENO, SEDES SOCIALES Y MULTICANCHAS.

Atencion en distintos sectores de la comuna, donde acercamos el servicio a la comunidad y en las puertas de su Hogar.
Dicho operativo es programado directamente con él o la Presidente (a) JJVV y/o algiin miembro de la Directiva, quien en
conjunto se acuerda un dia a convenir seglin Calendarizacion Interna.

La Jornada fluctua en los Horarios 09:30 a 13:30 hrs y de 15:00 a 16:45 hrs. Durante esta actividad, el Vecino de la comuna
puede realizar la misma gestion que se lleva a cabo en las dependencias Municipales.

Contamos con equipos tecnoldgicos destinados especialmente para esta funcidon (notebook, scanner, Impresora, etc)
Durante al afio 2017 se realizaron un total de 140 jornadas (figura 2.0)

Estratificaciéon
Social
(Registro Social
de Hogares)

BIDECO

N°01

@ MAPA DE LAS ATENCIONES EN

OPERATIVOS SEDES SOCIALES
Puente Alto

Figura 2.0
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Durante el aflo 2017 se realizaron un total de 115.657 atenciones, registradas en nuestra Intranet Municipal (CM), Grafico
3.0

TOTAL DE ATENCIONES
Puente Alto

1l de Alenciones hasta el 20 de embre equivale a 113.497

15 —_— / O Ry

o1 %

MESES

Grafico 3.0

Aplicacidn en Terreno de los Formularios de Ingreso, Cambio de Domicilio, Actualizacion Modulo de Vivienda del
Registro Social de Hogares.

La aplicacion del Registro Social de Hogares en terreno es fundamental para obtener la informacién requerida a la
Familia visitada, cuya finalidad es Estratificar a través de un tramo socioeconédmico de la poblacién.

Programacion de dia especifico para la visita del Encuestador al Domicilio Correspondiente (No superior a 7 dias).
Confirmacién Telefdnica de la visita del Encuestador 24 Horas antes de la Fecha programada, optimizando el recurso
del encuestador, en caso de no estar presente el solicitante el dia acordado.

Reagendamiento Telefénico, Correo electrénico (Estratificacion.social@mpuentealto.cl), para todas las visitas
negativas realizadas con anterioridad.

Inscripcion via telefénica y/o correo electrénico (Consultas.rsh@mpuentealto.cl), de solicitudes de Ingreso al Rsh,
Cambio de Domicilio y/o actualizacion médulo de Vivienda. (Ver Grafico 4.0)
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Grafico 4.0

Aplicacion de Formularios de Ingreso al Registro Social de Hogares y Cuestionario Anexo para Personas en Situacion
Calle.

Dirigido a todas las personas que actualmente se encuentran en Situacion Calle en la Comuna de Puente Alto. Aplicando los
Cuestionarios de Ingreso al Rsh y Anexo para personas en tal condicion.

Esta aplicacién se coordina con las distintas fundaciones que trabajan con esta poblacién objetivo, como por ejemplo:
EDUCERE, HOGAR DE CRISTO, IGLESIAS QUE IMPARTEN LA RUTA DE LA CUCHARA, ETC.

Toda esta informacidn se ingresa al Sistema CM, donde esta disefiado todo un programa computacional para el resguardo
de todos estos antecedentes y asi poder analizar la informacién cuando sea requerido.

(7 -
&3

REGISTRO CALLE

Puente Alto

< 269 ENCUESTAS APLICADAS

v 222 ANEXO CUESTIONARIO PERSONAS
EN SITUACION CALLE

v 269 REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
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Aplicacion de Formularios de Ingreso al Registro Social de Hogares a niiios, niiias y adolescentes institucionalizados en la
comuna.

/N ENCUESTA A PERSONAS

Pl INSTITUCIONALIZADAS
v [otal de 95 Encuestas de Personas nstitucionalizadas.

Fecha aplicacitn
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Revision: (Cuestionario Fisico)
Revisar la correcta aplicacidon y codificacion del Formulario de Ingreso, Cambio de Domicilio y Actualizacion Modulo de
Vivienda, cuya finalidad es asegurar el correcto ingreso de la informacion segun el reporte de los vecinos.

Revision: (Gabinete / Sistema)
Revisar en Plataforma Ministerial, la correcta Digitacion de los Formularios para su futura Aprobacién y espera de Tramo

Aprobacion: (Sistema)
Dar por finalizado todo el proceso de aplicacion del Formulario, quedando el ciudadano a la espera de Tramo
Socioecondmico.

Digitacion:

Es el proceso por el cual se entrega un nimero de Registro Unico nacional a la familiar encuestada, se digitan los cédigos
Numéricos que nos permitira estratificar a los Grupos Familiares.

Se mantiene un control mediante niumeros correlativos del Sistema C.M a todos aquellos Registros Aplicados en Terreno.

Archivo:
Se almacenan los Registros Aplicados en Kardex ordenados de manera Correlativa, cuyo fin es acudir a ellos en caso que
sea necesario.

Digitalizacion de los Formularios Aplicados en Terreno:

Nuestro departamento es el encargado de Digitalizar todos los Formularios aplicados en Terreno y resguardarlo en la
plataforma Interna (CM), cuya finalidad es optimizar el tiempo de espera en caso que Atencién de Publico Solicite un
formulario para poder complementar el tipo de atencion que se esté llevando a cabo, todo lo anterior en beneficio propio
del vecino de la comuna.

Breve resumen Ejecutivo del aiio 2017 (Grandes Logros)

El Registro Social de Hogares, es el sistema que apoya a la seleccién de Usuarios a las Prestaciones Sociales, esta gran base
de datos nos permite poder actualizarnos en el uso y manejo de la informacién de las distintas bases de datos
administrativas del Estado. La constante preparacidén de cada uno de nuestros funcionarios nos permite entregar un mejor
servicio a la comunidad.

La Incorporacién de Tecnologia de punta para el desarrollo y uso de la informacién nos permite poder optimizar y
georreferenciar aquellos lugares donde se concentra la mayor demanda de nuestros usuarios y poder trazar directrices de
trabajo cuyo fin, es mejorar la calidad en el servicio. El trabajo en terreno, en conjunto con los servicios de Farmacia Solidaria
y el Depto de Vivienda, nos permiten poder descongestionar la atencidn en nuestras dependencias y acercar ain mas la
gestion y la labor municipal a nuestros vecinos de la comuna.

En virtud de la anterior, podemos mencionar que este afio se atendieron un total de 12.573 personas mas en comparacion
al afio 2016.

La aplicacion del Formulario de Ingreso y Cuestionario Anexo para la personas en Situacion Calle y a Nifios, Nifias y
Adolescentes Institucionalizados nos permite llegar al segmento de la Poblacion mas Necesitado y asi, ser incorporados al
sistema de Proteccioén Social.

Destacar Brevemente un programa, proyecto o Funcion.

Durante el afio 2017, Seguimos destacando el trabajo en terreno (ver grafico 5.0), jornadas, La Funcidn de atencién de
Publico en Terreno (Sedes Sociales), fue muy bien evaluada por la ciudania, tanto asi; que durante este afio se sumaron a
los ya acostumbrados (RSH y Farmacia Solidaria), el departamento de Vivienda, quien nos aportd para realizar una atencion
mas integral a los vecinos de la comuna.
Durante el afio 2017 se realizaron 140 jornadas, en los horarios de 09:30 a 13:30 — 15:00 a 16:45 hrs,
(Ver Grdfico 5.0)
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Grafico 5.0

Presupuesto del Departamento

El Departamento de Estratificacidn Social, posee 2 tipos de Presupuestos: Cuenta Municipal y Cuenta Complementaria.

Presupuesto Municipal

Cuenta Municipal $260.269.980
Cuenta Complementaria $90.400.000
Conclusiéon

El departamento de Estratificacion Social, tiene desarrollados todas las competencias necesarias para atender todas
las solicitudes de nuestros vecinos, las que ingresan por via Municipal; demanda espontanea, operativos en terreno,
correo electrdnico y telefénica, como a su vez las que ingresan por via web ( www.registrosocial.gob.cl), en acceso
ciudadano y Clave unica. Los plazos de respuestas a nuestros vecinos, obligados por parte del Ministerio Desarrollo
Social, nos comprometen a realizar un trabajo de calidad y redoblar nuestros esfuerzos para entregar oportunamente
y en los plazos establecidos, los tramos socioecondmicos a todo aquel vecino de la comuna que solicite su ingreso,
actualizacidn, rectificacion y complemento de informacion al Registro Social de Hogares.

Tenemos se seguir mejorando en la calidad del Servicio que este departamento entrega a la comunidad, razén por la
cual para el afio 2018 se implementara un sistema de Horas Telefdnicas (Call — Center), donde el vecino puede reservar
su hora de atencidn y asi evitar largas filas de espera y optimizar el tiempo que toma hacer una solicitud en nuestras
dependencias.

Pagina 69 de 261


http://www.registrosocial.gob.cl/

DEPARTAMENTO DE ACCION SOCIAL

El Departamento de Accidn Social es la unidad del municipio destinada a contribuir a la solucion de las problematicas
socioecondmicas que afectan a los habitantes y familias de la comuna de Puente Alto, procurando otorgar las condiciones
basicas necesarias que permitan mejorar su calidad y nivel de vida.

Recursos Humanos Accion Social
N° de Personal

Jefatura ACSO Asistente Social 1
Asistentes Sociales 15
Técnicos Sociales
Personal Administrativo
Bodegueros

Total 31

Objetivo:

Brindar apoyo en la solucién de problemas socioecondmicos de los habitantes de la comuna de Puente Alto, bajo los criterios
de precariedad econdémica y/o necesidad manifiesta. Priorizando la atencion a los grupos mas vulnerables de nuestra
comuna.

Lineas de Atencion Departamento de Accion Social
Atencidn Territorial:

Se realiza atencidn sectorial de lunes a jueves desde 8:30 hrs. a 17:18 hrs. segln divisidn territorial establecida por DIDECO.
La sectorizacién se muestra a continuacion:

Py oy

AGAA

Existen 6 equipos de trabajo sectoriales, integrados por Asistentes Sociales y Técnicos Sociales. Los dias de atencion son
lunes y miércoles para sectores 1, 3 y 5. En tanto los sectores 2, 4 y 6, son atendidos los dias martes y jueves. Cabe sefialar
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gue una vez a la semana se realizan visitas domiciliarias por sector. Es importante sefialar que todos los casos que
dependiendo de la urgencia son atendidos de manera excepcional en cualquier horario por el profesional correspondiente.

La prioridad de la atencidn se focaliza en: personas con capacidades diferentes, adultos mayores, enfermos crénicos y
catastroficos, mujeres embrazadas, entre otros.

La entrega de beneficios en la atencidn sectoriales se centra en: atencién general de publico a través de orientaciones sobre
distintas problematicas y tramites a realizar, entrega de canasta basica de alimentos, entrega de insumos higiénicos como
pafiales para adultos y nifios, evaluacién por equipamiento y mobiliario, apoyo para prestacion de salud, entre otras.

Atenciones Programaticas

Existen programas especificos, los cuales de igual modo se encuentran conformados por integrados por Asistentes Sociales,
Técnicos Sociales y Personal Administrativo, entre los cuales encontramos: Becas de Uniformes y Utiles Escolares, Becas
Administracion, Fundacion Vivienda, Materiales de Reparacidn, Tribunales e Intendencia, Cuanta Amiga Aguas Andinas,
Servicio Funerario y Sepultacion, Oxigeno Terapia, entre otros.

GRANDES LOGROS 2017
2° Feria de la Acreditacion Socioeconémica y Becas ACSO 2017

Objetivo General

Acercar a la comunidad estudiantil de la comuna de Puente Alto en la elaboracién de informes de acreditacion
socioecondémicas para postular a becas ministeriales, con estandares de calidad y servicios optimos para con nuestros
vecinos.

Objetivos Especificos

e Responder de manera inmediata a la su solicitud de los y las estudiantes en la elaboraciéon de la ficha socioeconémica.

e Otorgar un servicio social eficaz y eficiente a los alumnos y alumnas de la comuna de Puente Alto, que requieran postular
las diferentes becas universitarias.

e Aplicar las técnicas relacionadas con la acreditacién socioecondmica.

e Fortalecer el vinculo de los alumnos y alumnas con la red municipal.

En Que Consiste La Ficha De Acreditacidon Socioecondmica

El Formulario de acreditacion Socioecondémica es un instrumento creado por el Mineduc, que tiene el objetivo facilitar la
postulacidn y renovacidn simultanea a todas las becas gubernamentales y de casas de estudio, de acuerdo al reglamento
vigente. Por lo que, el Trabajador Social, quien efectia dicho formulario, tiene la obligacion de dar fe de la situacion
socioecondmica del postulante o renovante y corroborar si es pertinente la asignacién de algun beneficio para él.
Este proceso finaliza al validar el formulario y entregar los antecedentes que respaldan la postulacién.

El afio 2017 la 2° Feria de la acreditacidn se desarrollé entre los dias 09 y 27 de enero el Gimnasio del Liceo 115, en esta
ocasion se incluyeron ademds los servicios de postulacién a Becas Junaeb (beca Presidente de la Republica - Beca Indigena)
y postulacion a Beca de Uniformes, atendiéndose un total de 4.500 personas, lo cual permitié la descongestion del Dpto.
Accion Social, entregando un servicio de calidad a los alumnos postulantes a becas que se acercaron a la Feriay favoreciendo
la atencidén de las distintas problematicas sociales que acuden normalmente a este departamento en las dependencias
municipales, motivo por el cual fue evaluada de manera exitosa.
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SUBSIDIOS SOCIALES ACCION SOCIAL

Objetivo:
Apoyar en la solucidn de los problemas socioecondmicos a las familias de la comuna a través de un Trabajo Social Integral,
con miras al mejoramiento de su calidad de vida a través de los criterios de precariedad econdmica o necesidad manifiesta.

Descripcion:

Atender al 100% de las familias de la comuna que requieran atencion en esta Unidad que reunan los requisitos que avalen
su solicitud y que estén acordes a los criterios técnicos establecidos.

Durante el 2017 se realizd una inversidn social equivalente a $1.718.364.002.- Este valor se distribuye en los beneficios
otorgados por area de Asistencialidad.

A continuacidn se presenta tabla general del presupuesto utilizado el afio 2017, de acuerdo al tipo de subsidio otorgado:

SUBSIDIOS SOCIALES ACCION SOCIAL 2017
N° de Beneficiarios Monto % Inversion

Subsidio Social de Deuda de Suministros 430 S 28.000.000 2%
Subsidio Social de Educacion 1998 S  166.139.688 10%
Subsidio Social de Uniformes y Utiles Escolares 1100 S 30.207.216 3%
Subsidio Social de Equipamiento y Mobiliario 697 $  114.116.160 7%
Subsidio Social de Material de Reparacién de Viviendas 627 S 261.691.492 15%
Subsidio Social de Salud 2560 S 138.782.560 8%
Subsidio Social de Servicio Funerario 135 S 21.500.000 2%
Subsidio Social de Vivienda Provisoria 50 S 14.264.520 2%
Otros Subsidios Sociales 15634 S  880.730.670 51%

Total 23231 $ 1.718.364.002 100%

SUBSIDIO SOCIAL DE DEUDA DE SUMINISTRO

Tiene como objetivo otorgar un apoyo social integral en favor de los vecinos y vecinas de la comuna que presenten deuda
en los servicios bdsicos de luz eléctrica y agua potable y alcantarillado, cumpliendo con los criterios de precariedad
econdmica o necesidad manifiesta.

Atender al 100% de las familias de la comuna que requieran atencién en esta Unidad, por convenio de pago de servicios
basicos y no tengan la capacidad de pago para estar al dia en estos, incorporarlos a convenio con aporte Municipal, y
cumplan los criterios técnicos establecidos.

Durante el afio 2017, los subsidios sociales por Deuda de Suministros ascienden a 430 familias beneficiadas, destinando un
monto anual de $28.000.000.-

SUBSIDIO SOCIAL DE EDUCACION
Tiene como objetivo tender al 100% de los jovenes de la comuna que requieran postular a beca econdmica para continuar
sus estudios de nivel superior y que retinan los requisitos que avalen su solicitud y que estén acordes a los criterios técnicos

establecidos.
Durante el afio 2017, los subsidios sociales por Educacion ascienden a 1998 familias beneficiadas, destinando un monto

anual de $166.139.688.-

SUBSIDIO SOCIAL DE UNIFORMES Y UTILES ESCOLARES

Atender al 100% de las familias de la comuna que requieran atencion en esta Unidad, por reparacion de su vivienda,
principalmente dormitorios, en cuanto a confort e instalaciones eléctricas seguras y que estén acordes a los criterios
técnicos de construccion establecidos.
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Durante el afio 2017, los subsidios sociales por Material de Reparacidn ascienden a 1.100 familias beneficiadas, destinando
un monto anual de $30.207.216.-

SUBSIDIO SOCIAL DE EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO

Otorgar un apoyo social integral en favor de los vecinos y vecinas de la comuna que presenten necesidad de mobiliario
basico y equipamiento de cama, que por situacion socioecondmica no puedan adquirirlos, cumpliendo con los criterios de
precariedad econdmica o necesidad manifiesta.

Atender al 100% de las familias de la comuna que requieran atencién en esta Unidad, por adquisicién de camas, camarotes,
colchén, cocinilla y frazadas y que no puedan hacerlo y cumplan los criterios técnicos establecidos.

Durante el afio 2017, los subsidios sociales por Equipamiento y Mobiliario ascienden a 697 familias beneficiadas, destinando
un monto anual de $114.116.160.-

SUBSIDIO SOCIAL DE MATERIAL DE REPARACION DE VIVIENDAS

Atender al 100% de las familias de la comuna que requieran atencién en esta Unidad, por reparacidn de su vivienda,
principalmente dormitorios, en cuanto a confort e instalaciones eléctricas seguras y que estén acordes a los criterios
técnicos de construccion establecidos.

Durante el afio 2017, los subsidios sociales por Material de Reparacidn ascienden a 627 familias beneficiadas,
destinando un monto anual de $261.691.492.-

SUBSIDIO SOCIAL DE SALUD

Brindar soluciones en prestaciones médicas a nuestros vecinos y vecinas de la comuna de puente alto, que requieran ya sea
por urgencia o por falta de estas prestaciones el apoyo institucional en la realizacidn de estas.

Atender al 100% de las familias de la comuna que requieran atencion en esta Unidad, por prestaciones de salud,
previamente derivadas desde el sistema publico y que cumplan los criterios técnicos establecidos.

Durante el afio 2017, los subsidios sociales Salud ascienden a 2560 familias beneficiadas, destinando un monto anual de
$138.782.560.-

SUBSIDIO SOCIAL DE SERVICIO FUNERARIO

Apoyar a la solucion de servicio funerario a las familias de la comuna que no dispongan de pago de cuota mortuoria y que
cumplan los objetivos de los puntos antecesores. Ademas de los criterios de precariedad econdmica o necesidad manifiesta.
Atender al 100% de las familias de la comuna que requieran atencién en esta Unidad por servicio funerario y que no cuenten
con el pago de cuota mortuoria y que retdinan los requisitos que avalen su solicitud y que estén acordes a los criterios técnicos
establecidos.

Durante el afio 2017 los subsidios sociales por Servicio Funerario ascienden a 135 familias beneficiadas, destinando un
monto anual de $21.500.000.-

SUBSIDIO SOCIAL DE VIVIENDA PROVISORIA

Otorgar un apoyo social integral en favor de los vecinos y vecinas de la comuna que presenten necesidad habitacional y
factores de hacinamiento, ya sea por situacidn socioeconémica o allegamiento patologia asociada a través de los criterios
de precariedad econdmica o necesidad manifiesta.

Atender al 100% de las familias de la comuna que requieran atencidn en esta Unidad, a fin de satisfacer necesidad
habitacional, a través de la obtencion de una mediagua o pieza que avalen su solicitud y que estén acordes a los criterios
técnicos establecidos.

Durante el afio 2017, los subsidios sociales por Vivienda Provisoria ascienden a 50 familias beneficiadas, destinando un
monto anual de $14.264.520.-

OTROS SUBSIDIOS SOCIALES

Programa de Canasta Familiar Basica: Apoyar en la solucién de los problemas socioecondmicos a las familias de la comuna
através de un Trabajo Social Integral y que requieran satisfacer necesidades basicas de alimentacion a través de los criterios
de precariedad econdmica o necesidad manifiesta.
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Atender al 100% de las familias de la comuna que requieran atencidn en esta Unidad, a fin de satisfacer necesidades basicas
de alimentacidn que rednan los requisitos que avalen su solicitud y que estén acordes a los criterios técnicos establecidos.

Programa Insumos Higiénicos (Pafales): Otorgar un apoyo social integral en favor de los vecinos y vecinas de la comuna
que presenten necesidad de uso de pafiales desechables, ya sea por situacién socioecondémica o patologia asociada y que
se encuentren derivados del sistema publico de salud

Atender al 100% de los vecinos y vecinas de la comuna que requieran de uso de paiales desechables y que rednan los
requisitos que avalen su solicitud y que estén acordes a los criterios técnicos establecidos.

CONVENIO JUNAEB

La Municipalidad de Puente Alto en conjunto con la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB); firmaron un
convenio, que favorece y comprende a los jévenes ( alumnos regulares) de establecimientos educacionales Particulares
Subvencionados y que presenten una condicién socioecondmica vulnerable. Quienes ademas residan y estudien dentro
de la Comuna de Puente Alto. Esto, con el fin de ampliar la cobertura de atencidn en cuanto a Programas de Alimentacién,
Salud, Becas y Créditos estudiantiles.- Cabe indicar que el convenio fue firmado en el afio 2007 Tras la designacién de
labores que se establecid, en donde lo principal era incorporar a los Establecimientos Educacionales principalmente
Particulares Subvencionados al programa mencionado JUNAEB.-

Objetivos del Programa:

> Facilitar a los estudiantes, las herramientas propicias, con el fin que puedan ejercer un periodo académico 6ptimo.
» Disminuir y prevenir los rangos de desercidn escolar.
» Generar un nexo entre los establecimientos escolares y las redes sociales a nivel local y regional.

Principales funciones:

La coordinacidn se encarga principalmente de: Informar, gestionar, fiscalizar y ser un nexo entre los Establecimientos
Educacionales y la JUNAEB. Con respecto a las atenciones médicas, de alimentacidn, y salud.- entre otras necesidades que
presentan los estudiantes y sus familias orientacion y atencién de casos sociales, problematicas propias a la poblacion
escolar como el Bullying, Violencia Intrafamiliar, Ayuda Social, entre otras temdticas.

El Programa de Coordinacién de JUNAEB comprende las siguientes areas:

1. Programa de alimentacién Escolar (PAE): El Area de Alimentacidn, consiste en la entrega de alimentacién de cada
Establecimiento que participa y se encuentra incorporado al programa. Aqui lo principal es otorgar raciones
alimenticias a los estudiantes pertenecientes a los quintiles mas vulnerables.

Primera Prioridad: Estudiantes que sus familias pertenecen al Programa Chile Solidario y que se encuentran
matriculados en diferentes establecimientos particulares subvencionados de la comuna.

Segunda y tercera prioridad: Alumnos prioritarios y preferentes, cuyo rango lo delimita el Registro Social de Hogares y
dependera del indice de vulnerabilidad que presente el alumno y su familia.

Los establecimientos educacionales deben ser fiscalizados, en cuanto a la entrega de las raciones alimenticias y/o
cualquier problematica asociada, esta accidn la ejerce: La coordinadora (or), entidades gubernamentales (SESMA), la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB).- en donde cada actor debe velar por que el procedimiento sea
acorde a las exigencias interpuesta en la Licitacion Publica establecidas por la JUNAEB.

En la actualidad 95 Establecimientos subvencionados particulares cuentan con beneficio para estudiantes en programa
de alimentacién en la comuna.
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2. Programa de Salud Escolar: EI Programa de Salud Escolar cuenta con atenciones médicas de Especialidades de
Oftalmologia, Otorrino y Traumatologia, cada una de ellas con tratamientos seglun la patologia que presente el
estudiante. El beneficio es para aquellos alumnos que pertenezcan al Sistema de Fonasa tramos A-B-Cy D e ISAPRES,
en edad escolar (4 a 18 afios) y comprende a los cursos Pre-kinder a 42 Medio y/o en Colegios Técnico Profesional
52 Medio. En estas areas se Ingresan alumnos con problemas visuales, auditivos, escoliosis y/o dorso curvo, con un
control anual, segun especialidad, los cuales, dependiendo patologia seran controlados una vez al afio o cada dos afios.

Los establecimientos que participan en este Programa. El objetivo principal es cubrir el 80% de la poblacidn estudiantil
con atenciones médicas para una mejor calidad en su aprendizaje escolar.

Convenio de Salud JUNAEB
N° de Beneficiarios % Inversion
Oftalmologia 630 56%
Otorrino 170 15%
Traumatologia 320 30%
Total 1120 100%

BECAS DE MANTENCION JUNAEB

1. Beca Presidente de la Republica:
Es un apoyo a estudiantes de escasos recursos econdmicos y de un rendimiento académico sobresaliente para que realicen

sus estudios de educacion media y superior. El total de becas asignadas a la comuna de Puente Alto durante 2017 fue de
375

2. BecaIndigena:

Las becas que ofrece JUNAEB se focalizan a estudiantes con caracteristicas especificas. Para los distintos niveles
educacionales, se cuenta con la Beca Indigena, beneficio que entrega dinero de libre disposicidn a estudiantes vulnerables
con ascendencia Indigena. El total de becas asignadas a la comuna de Puente Alto durante 2017 se detalla a continuacion:

Beca Indigena Ensefianza Basica con un total de 247 becas entregadas, Beca Indigena Enseifianza Media con un total de 220
becas entregadas.

PRINCIPALES DESAFIOS PARA EL 2018
Para el 2018 los principales desafios de Accién Social son:

e  Mejorar procedimientos en la entrega de materiales de reparacién.

e Mejorar procedimientos de la entrega de la Bodega tanto de la que se encuentra en DIDECO como la bodega central
de Accion Social.

e Mejorar procedimientos y entrega de beneficio de Beca de Uniformes Escolares.
e Fortalecer las capacidades técnicas del equipo en cuanto a uso de tecnologia y atencién de publico.
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UNIDAD DE INTERVENCION FAMILIAR GESTION 2017

La Unidad de Intervencién Familiar (UIF) estd compuesta por el Programa Familia Seguridades y Oportunidades en alianza
con FOSIS y el Programa Habitabilidad, en convenio con el Ministerio de Desarrollo Social-FOSIS.

La UIF contd en el afio 2017, con un equipo multidisciplinario de 28 Apoyos Familiares Integrales y 02 Gestores Comunitarios
para el Acompafiamiento Psicosocial (IEF-SSYO) y para el Acompafiamiento Sociolaboral (IEF-SSYO); 02 Profesionales que
realizan la Coordinacidn de ambos acompanamientos, anteriormente sefialados; 03 profesionales y 01 Coordinador del
Programa Habitabilidad, 01 Apoyo técnico administrativo y 01 Jefatura. Ver cuadro N°1 Organigrama de la Unidad (anexo)

El Programa Familia Seguridades y Oportunidades cuentan con apoyos que trabajan de manera personalizada e integral con
cada una de las familias y sus integrantes, durante un periodo de 24 meses, éste es un tipo de consejeria que involucra
procesos orientados a reconocer y fortalecer capacidades para la inclusion social, siendo la herramienta principal la
presencia de los profesionales entrenados para brindar apoyo para logros basicos de bienestar, realizando el trabajo en
distintos niveles de intervencién que considera la trama sistémica de los sujetos, tanto a nivel psicosocial y sociolaboral, lo
que en el acompainamiento, se traduce en sesiones de trabajo familiar, individual, grupal y comunitario, siendo esta ultima
una nueva funcidn metodoldgica, para la cual el afio 2017 se destinaron 2 profesionales, y durante el 2018, se debera
incrementar.

Por lo que el objetivo del programa, es contribuir a la superacién de la extrema pobreza, mediante el desarrollo y
fortalecimiento de recursos y capacidades de las familias participantes, potenciando su inclusidn social y mejores niveles
de ingresos en forma autdonoma, superando su situacidn de extrema pobreza por la via del trabajo y manteniéndose por
sobre esta linea, por sus propios medios. Siendo los niveles de intervencidn:

e Acompaiamiento Psicosocial, cuyo objetivo es apoyar a los beneficiarios en la identificacidn, desarrollo y fortalecimiento
de los recursos y capacidades que le permitan mejorar sus condiciones de vida.

e Acompaiamiento Sociolaboral, el cual busca generar o mejorar su nivel de ingresos auténomos, salir de la situacion de
pobreza por la via del trabajo y mantenerse fuera de ella por sus propios medios.

Estos acompafiamientos, estan también asociados, a la entrega de bonos y transferencias monetarias directas de cargo
fiscal, de acuerdo con el reconocimiento de los derechos sociales de los beneficiarios y el cumplimiento de deberes en los
ambitos de salud y educacién. Es la Unidad de Intervencién Familiar la encargada de realizar las postulaciones para Bono
Control Nifio Sano.

Durante el aiio 2017, este programa sufrié un cambio metodoldgico, a un tipo de Acompafiamiento Integral, el cual
conecta los Acompafiamientos (anteriores) Psicosocial, Sociolaboral y a la trayectoria, esta es una modalidad de trabajo
que acompaiia un proyecto familiar, reconociendo una situacion actual y promoviendo que las familias amplien recursos
y relaciones para alcanzar mejores condiciones de vida, teniendo como base los siguientes indicadores: Salud, Educacion,
Vivienda, Seguridad y Entorno e Ingresos.

Programa Habitabilidad: Este brinda soluciones constructivas y de equipamiento doméstico, con el objetivo final de mejorar
la calidad de vida de los beneficiarios, los cuales son pertenecientes al subsistema de Seguridades y Oportunidades del
Estado.

La incorporacion de usuarios al programa se realiza a través de la seleccion de familias por parte de los Apoyos Familiares
Integrales, monitores programa Abriendo Caminos y de vinculos. Las familias son diagnosticadas por el equipo de trabajo
elaborandose propuestas técnicas que deben ser revisadas y aprobadas por FOSIS. Luego de la aprobacion se inicia trabajo
de reparacion y/o construccidn por parte de cuadrilla de maestros del programa y del proceso de supervision de ATE FOSIS,
dando soluciones a 45 familias en el afio 2017, con un costo promedio por familia de $2.300.000.-

La intervencion del Programa de Habitabilidad se enfoca en las siguientes areas:
e Reparaciones de la vivienda.
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Dotacién de Servicios Basicos (energia, agua y evacuaciéon de aguas servidas).

Dotacién minima de equipamiento basico.

Mejorar entorno fisico del hogar.

Mejorar uso de los espacios internos del hogar.

Espacios y condiciones basicas para el desarrollo de actividades productivas.

Tener un manejo adecuado de los potenciales agentes contaminantes en la vivienda. Contar con un
emplazamiento, acceso y vias de circulacion seguras a la vivienda. Generacién y capacitaciéon de habitos.

El programa, realiza convocatoria aifio 2016, para ejecucion y cierre afio 2017, ver tabla N°1 (Anexo)

1. Principales hitos de la ejecucion de la Unidad este afio 2016.

Programas de Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral:

Se realizd jornada de esparcimiento familiar, en balneario municipal durante mes de diciembre, asistiendo alrededor de 600
familias, donde éstas lograron reunir sus integrantes, en una tarde entretenida y de sana convivencia.

Se logré cumplir, segin convenio con FOSIS, respecto a la realizacién de al menos una sesién sociocomunitaria, segun
metodologia nueva, en el mes de diciembre, con una cobertura de 10 familias.

Se logra egresar la totalidad de familias de la cobertura de los aifios 2013 y 2014. Cobertura del afio 2015, se encuentra con
ampliacién con plazo maximo marzo 2018.

Cobertura 2017

PLAN DE COBERTURA 617
ARRASTRE 2016 112
TOTAL 729 PENDIENTES POR ASIGNAR, 157
- Cobertura Activa Vigente
DEBEN EGRESAR A MARZO 2018, O ESTAN CON INFORME DE TERMINO
ANO 2015 203 PARA MESA TECNICA
ANO 2016 575 DEBEN EGRESAR A DICIEMBRE 2018
ANO 2017 575
ANO 2018 858 PROYECCION
TOTAL COBERTURA VIGENTE 1353 SIN SUMAR ANO 2018
- Egresos 2017
COBERTURA 2014 163
COBERTURA 2015 226
TOTAL EGRESOS 389

El Programa Habitabilidad contd con la realizacidn de 25 talleres familiares de habitos saludables, los cuales se efectuaron
entre los meses de marzo y octubre, paralelamente se realizaron 3 talleres grupales en dependencias del Parque Gabriela,
los que se ejecutaron en el mes de marzo, con una asistencia de 31 familias. Y un taller de cardcter comunitario, donde se
presentd la oferta programatica municipal y de Fosis, resaltando los logros del programa y certificando a cada una de las
familias.

Cabe destacar, que dicho taller comunitario, fue destacado como buena practica y pionero en la Region Metropolitana,
para la ejecucion del Programa Habitabilidad.

Actividades de la Unidad

N° Nombre de la Actividad Descripcion de la Actividad Total de Asistentes

Entregar mejor calidad de vida y disminuir las

Entregas de equipamiento
& quip condiciones de hacinamiento de las familias:

95 camas y camarotes entregados.

Entregando camas y/o camarotes habilitados con
3 frazadas, cubrecamas y almohadas, cocinas,
estufas, muebles de cocina y otros.

., L . . X 115 soluciones de reparacion
Reparacion y habilitacion de espacios al interior

Reparacion de Viviendas .
de las viviendas y su entorno
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N°

Nombre de la Actividad

Descripcion de la Actividad

Total de Asistentes

Entregar dia de esparcimiento y recreacién a

les explique el riesgo que tiene una mala
instalacion eléctrica.

4 Paseo familiar a balneario municipal N . N 600 familias
usuarios del programa junto a sus familias.
5 Entrega de uniformes vy utiles | Aporte Municipal a familias usuarias de nuestros i 300 nifios beneficiados con uniforme escolar y
escolares programas mochilas con utiles entregadas
Se entrega informacion sobre el cuidado del
hogar, los peligros que se pueden producir en
6 Talleres de Habitos (Habitabilidad) estos. Se pide la ayuda de un bombero para que | 45 personas

La Unidad de Intervencion Familiar, para el afio 2018, se ha planteado los siguientes desafios:

Lograr contactar a la totalidad de familias diagnosticadas por EJE y asignadas segun cobertura establecida por FOSIS,

por convenio vigente.

Contar con a lo menos, segln convenio colaborativo, con dos profesionales de la Unidad, destinados a EJE, para la
realizacién de diagndstico a las familias, previo ingreso al Programa.
Realizar de manera eficiente y efectiva la totalidad de sesiones asignados a la comuna en cada uno de sus Programas

(sesiones sociocomunitarias)

Visibilizar a la Unidad dentro de red municipal para potenciar el trabajo en red y sociocomunitario del Programa.

Seguir contando con la adecuada finalizacion, de la intervencidn realizada por Programa de Habitabilidad.

Egresar familiar segun intervencién por convenio, no mdas de 24 meses

Egresar la totalidad de familias de la cobertura afio 2015, a marzo 2018.
Seguir creando alianzas colaborativas con distintos ministerios, en tematicas de energias renovables y cuidados del
medio ambiente en el Programa Habitabilidad.

La UIF contd con un siguiente presupuesto para el afo 2017:

Esta Unidad ejecuta programas denominados Cuentas Complementarias, es decir, son principalmente financiados con

recursos externos, y perciben un aporte presupuestario municipal que sin duda favorece al cumplimiento de los objetivos

propuestos.
Programa 2017 APORTES
Acompaiiamiento Psicosocial SSYO $173.567.320 FOSIS
$35.068.665 Aporte Municipalidad
Acompaiiamiento Sociolaboral SSYO $169.368.120 FOSIS
$28.110.095 Aporte Municipalidad
Habitabilidad $103.600.000 Ministerio de Desarrollo Social
$24.450.240 Aporte Municipalidad
TOTAL RECURSOS UNIDAD $534.164.440

Pagina 78 de 261



ANEXO
N°1 Organigrama de la Unidad

Programa

REDEMREAD Habitabilidad

Coordinacion Coordinacion Coordinador

e e habitabilidad
psicosocial sociolaboral

Apoyo técnico en

28 ARoyos 2 Gestores construccion
Familiares

Integrales Comunitarios
Apoyo técnico
administrativo

Apoyo
administrativo

Apoyo técnico
social

Programas de la UIF 2017
Apoyos Familiares Integrales para Programa A. Psicosocial y para Programa Apoyo Laboral ( IEF-SSYO) 28
(IEF- SSYO) y para
Gestores Sociocomunitarios 02
Programa Habitabilidad 04
Jefatura — Apoyo profesional y Administrativo 04
TOTALES 38
Tabla N°1
M de Ob Enti Aport
Materiales de ano e‘ i ray nirega po € Familias Soluciones
., servicio de Municipal al ..
reparacion L ) ) beneficiadas : entregadas
especializado equipamiento programa
Habitabilidad 2015
otabri $35.298.635 $51.847.106 $17.539.344.-  $24.450.240 45 210
(Ejecucion 2016)
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DEPARTAMENTO DE FOMENTO PRODUCTIVO 2017
Introduccion

La Municipalidad de Puente Alto, a través de la Direccidn de Desarrollo Comunitario tiene como misién proponer, coordinar
y ejecutar programas conducentes a la integracion de sus habitantes a los diferentes procesos de Desarrollo econdmico,
productivo y laboral, sociales que contribuyen al mejoramiento en la calidad de Vida de los habitantes de la comuna. Es
este marco en el que se inserta el Departamento de Fomento Productivo; cuyo objetivo es potenciar la capacidad de la
fuerza laboral desocupada de la comuna tanto en la colocacion de empleo como en capacitaciéon y por otra parte al
fortalecimiento de las microempresas amparadas bajo la ley MEF (Microempresa Familiar). Para el cumplimiento de este
objetivo el departamento se estructura en las siguientes Unidades y Programas:

a) Oficina de intermediacion laboral (OMIL), unidad encargada de relacionar la oferta de trabajo con la demanda al
interior de la comuna, entregando informacidn , orientacion para el empleo y capacitacion, reducir los indices de
cesantia a nivel local.

b) Microempresa, entrega asesoria, capacitacion y apoyo a emprendedores y microempresas familiares de la comuna;
facilita el conocimiento acceso e integracién a las redes de Fomento Productivo existentes; estimulando asi el
crecimiento y Desarrollo de las unidades productivas de la comuna.

c) Capacitacion, acercar la oferta de capacitacion, para mejorar las condiciones de empleabilidad de los usuarios, y/o para
la gestion microempresarial.

d) Proyecto Otec Municipal, crear un Organismo Técnico de Capacitacion municipal, (OTEC Municipal), cuyo objetivo es
ampliar la oferta de capacitaciones en la comuna

e) Seguimiento, Verificar e informar el uso correcto de la inversion realizada a través de subsidios y en paralelo determinar
y responder a las necesidades de asesoria, capacitacién e informacion, de esta manera contribuir a mejorar sus
actividades productivas y/o negocios.

f) Programa Artesanos. Mantener un catastro actualizado de los artesanos de la comuna y promover actividades para
el desarrollo, crecimiento y difusion de este segmento microempresarial

g) Programa mujeres trabajadoras y Jefas de Hogar, En convenio entre Municipalidad y SERNAM, su objeto es mejorar las
condiciones de empleabilidad de mujeres trabajadoras jefas de hogar, tanto del sector dependiente como
independiente.

h) . Nivelacion de estudios, Promover la comprensidn, el reconocimiento de los alumnos (as) de Nivelacion y del OTEC,
como seres humanos reflexivos e insertos en distintos dmbitos en los que se desenvuelven, como el social, cultural,
bioldgico, ético, politico y afectivo, adquiriendo los aprendizajes necesarios para completar su escolaridad y/o
capacitacion laboral, desarrollando las habilidades y capacidades que cada uno posee, necesarios para la comprension
de la realidad social presente.

De esta manera se presenta un analisis descriptivo y cuantitativo de las actividades realizadas por las diferentes unidades
durante el periodo 2017.

I. Antecedentes especificos por unidad

Unidad Omil.-
Las actividades de la Unidad OMIL, durante el afio 2017 y segun sus objetivos se centran en Inscripcidn para Trabajo en la
Bolsa Nacional de Empleo, Derivacidn a Entrevistas de Trabajo, publicacién de Vacantes Laborales, Relacidon con Empresas
y Capacitacién en Apresto Laboral a personas desocupadas; lograndose este afio un incremento en las colocaciones de un
9% respecto del ailo 2016. Cabe destacar que en el periodo se dio énfasis a nuevas estrategias y acciones que favorecen el
empleo de personas con discapacidad, adultos mayores y se genera una nueva estrategia de intervencion, para fomentar
la contratacion de Técnicos y Profesionales.
Las empresas relacionadas laboralmente con OMIL, mostraron durante este periodo una disminucidn de ofertas laborales,
lo que se atribuye a que las variables macroecondmicas en decrecimiento del Pais, provocaron un proceso de reingenieria
costo v/s utilidades, esto conllevo a cesar un alto porcentaje de trabajadores e incrementar la capacidad productiva de las
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personas que contintan trabajando. Esto sumado a que este afio SENCE desvincula a las OMIL del proceso de certificacién
de AFC, hace se evidencie un leve descenso en atenciones de OMIL y una disminucién aproximada del 30% de las ofertas
laborales, respecto del afo anterior.

Lo anterior y como una manera de disminuir la baja en las ofertas laborales Omil realizé acciones extraordinarias masivas,
gue generaron un atractivo en las empresas, entre ellas tres ferias laborales, un encuentro Empresarial, un conversatorio
de Profesionales que OMIL se gestiond en conjunto con instituciones de estudio reconocidas en el medio por su alta
capacidad técnica profesional en los estudios impartidos. En resumen estas actividades masivas dieron como resultado
aumentar en parte el numero de vacantes laborales y la oferta de practicas para técnicos y profesionales. Esta baja en las
ofertas laborales hizo que se aumentara el numero de visitas a empresas realizadas por el gestor territorial,
incrementandose en un 1.9% respecto del aifio 2016 , para ello los relacionadores laborales desplegaron una campafia en
terreno, lo que permitié aumentar las colocaciones laborales.

Por otra parte se puede observar que en este periodo que sectorialmente el incremento anual de los ocupados fue
impulsado por la industria manufacturera (6.1%) y actividades de servicios (12.9%).

El tipo de trabajos que se intermedian durante el periodo, principalmente son oficios y trabajos administrativos
especificamente destacan: operarios de produccion, operarios gria horquilla, auxiliares de aseo, guardias de seguridad,
auxiliares de casino, maestros de cocina, carpinteros, albafiles, jornales, Call center, reponedores, secretarias,
recepcionistas, cajeras, vendedores de retail, jardineros, conserjes y el total de colocaciones en el periodo fue de 1.159
personas.

Por otra parte y en menor cantidad se pudo intermediar cargos para profesionales y técnicos entre ellos se puede
mencionar Técnicos Dental, contador, Técnico de produccién, Técnico en Recursos humanos, técnicos en construccion,
técnicos eléctricos, técnicos en prevencion de riesgo, técnico en parvulos, técnicos administrativos, técnico electrdnico,
técnicos en enfermeria, técnico informatico, ingeniero mecdanico, ingeniero en procesos, ingeniero administracion de
produccion, ingeniero comercial parvularias, y quimico farmacéutico con un total de 178 empleados en un cargo laboral.
Especificamente Omil se ocupd de abrir espacios masivos de atencion, que generaron un atractivo en las empresas, de ahi
las cinco ferias laborales, en que OMIL gestiond unilateral y en conjunto con otras instituciones que especificamente fueron:
Feria empleo municipal 2017: Se organiza la décima versidn, este afio se dio énfasis en ofertas para profesionalesy
técnicos, inclusién laboral para personas con discapacidad, adultos mayores y reinsercion social para personas con
antecedentes penales, facilitar empleos a migrantes. Participaron cuarenta y dos empresas con una oferta laboral de 1500
cupos y asistieron aproximada mente 2500 personas.

“Feria empleo familiar”, en alianza con DuocUC, con una participacion de 520 personas, y la convocatoria a 23 empresas
con una oferta de puestos de trabajo para profesionales y técnicos y demanda en general.

“Expo empleo Profesional” en alianza con el instituto AIEP, seconvocd a 52 empresas con una oferta laboral de 2000 cupos
de empleo prioritariamente dirigida a Profesionales y Técnicos, tuvo una cobertura aproximada de 3.575 personas que
acceden a esta oferta laboral.

“Feria Reinsercion Social”, por segundo afio Omil es invitada a participar a esta feria de empleo, dirigida a personas con
antecedentes penales convocada por Universidad de Chile.

“Ferias a la comunidad”, este afio se realizaron dos intervenciones en coordinacidén con Servicio de Salud Comunal Centro
San Lazaro, Red profesional de Inclusién Laboral, y tienen por objeto realizar inscripciones en la Bolsa Nacional de Empleo
a los asistentes.

“2° Conversatorio Profesionales y Técnicos”, cabe destacar este afio, la realizacién de un segundo conversatorio de
profesionales y técnicos, en alianza con DUOC UC, consiste convocar a reunion a profesionales y técnicos desempleados,
profesionales insertos en el dmbito microempresarial, head-hunter y empresas, quienes tratan la temdtica de “Desempleo,
microemprendimiento y como reinventarse para el trabajo. Producto de ello es la creacién de Cabe desatacar
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“Apresto Laboral”, A cargo de la profesional psicélogo laboral, se realizaron 38 talleres de apresto laboral a un total de
386 personas, facilitindoles asi la gestion al momento de presentarse a una entrevista de trabajo y/o presentar un buen
curriculo y decidir el puesto de trabajo que mas se acerque a su perfil laboral.

Fotos A y B.-Muestra participantes del Conversatorio para profesionales y técnicos y Feria laboral Familiar en alianza con
Duoc UC
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Cuadro N°1.- Muestra resumen cuantitativo y comparativo con afio anterior, de la gestidn de inscripcion y colocacién, OMIL
2017

ACTIVIDADES OMIL Var. 2016 2017
INSCRIPCIONES (CESANTES) 19.5% 15,341 12,340
RENOVACION INSCRIPCIONES -24% 1,716 2,122
INSCRIPCIONES VARIAS (AFC.INP,CAJA) -88% 552 1,037
TOTAL ATENCIONES USUARIOS 11.9% 17,609 15,499
DERIVACIONES A ENTREVISTAS -2.2% 5,321 5,440
COLOCADOS -8.3% 1,200 1,300
COLOCADOS VS. INSCRIPCIONES (CESANTES) 2.34% 8% 11%
COLOCADOS VS. DERIVACIONES A ENTREVISTAS 1% 23% 24%
COLOCADOS VS. VACANTES LABORALES 23% 8% 61%

Para el afio 2018, se espera un incremento en los indicadores, sobre la base de la incidencia media que tendran los factores
macroencémicos y la confianza que existe en las industrias, en el mejoramiento del motor microecondmico del pais.

1.2.-Unidad Microempresa

La actividades de la Unidad de microempresa se realizaron en respuesta a su objetivo central que dice relacidn a prestar
asesoria, capacitacion y apoyo a microempresas familiares de la comuna y facilitar el acceso al uso de redes de Fomento
existentes y que contribuyen en el desarrollo y crecimiento de las microempresas y negocios, entre ellas destacan Sercotec,
Fosis, Sence. .

Durante 2017, dentro de los principales hitos e ideas innovadoras se puede desatacar el posicionamiento y ampliacién de
diferentes puntos de comercializacién tales como al interior del Mall Tobalaba, oportunidad que ha permitido que
mensualmente grupos de entre 10 a 12 emprendedores cuenten con un punto de comercializacién, transformandose en
una excelente ventana tanto comercial como de promocién para generar futuras ventas. Cabe destacar producto de la
buena evaluacion presentada en afios anteriores se logra concretar el desafio de instalar un moédulo permanente de
ventas que permitird que grupos de cinco artesanos vayan rotando cada tres meses en este punto de comercializacidn.

También este afio 2017, se realizd un catastro y convocatoria a emprendedores que trabajan en el drea gastronémicay
comercializan sus productos en los denominados carros foodtruck , con quienes se realizd un evento de exposicién difusion
y ventas de diez carros, en la plaza de Puente alto, logrando una buena aceptacidn y nuevos negocios con la comunidad.

Por otra parte es importante destacar continuidad de la alianza de colaboraciéon establecida desde hace tres afios, entre
Banco Credi Chile y la unidad de microempresa lo que permite otorgar capacitacién a 500 emprendedores en “Educacion
Financiera y Planes de Negocio” de manera eficaz, facilitdndoles asi una buena postulacién a los subsidios municipales o
a cualquier otra fuente de financiamiento en que sean convocados por las redes de fomento; por otra parte les permite
también hacer realidad y potenciar sus ideas de negocio proyectandolas hacia la sustentabilidad.

a) Subsidios a la microempresa

Una de las actividades centrales de la unidad es la organizacion, evaluacidn y entrega de subsidios municipales de apoyo a
las Microempresa y emprendimientos sociales, destacandose los procesos denominados Subsidio Crea y Desarrolla tu
microempresa, talleres laborales, formalizados, renovacidn de carros, licencias de conducir, innovacidn, artesanos, jovenes
y sociales. Este afio la inversion total fue de $176.939 963.- que fueron distribuidos en 1.056 beneficiarios, aporte que les
permite prioritariamente en la adquisicion de  Maquinas, Herramientas e insumos, apoyo que les permite crear y/o
fortalecer sus emprendimientos o microempresas. Cabe mencionar que estos subsidios en su mayoria van asociados a
capacitaciones en temas referidos a la gestion microempresarial. Cabe mencionar que la unidad atendid a un total de 3.558
personas que solicitaron orientacion o informacion sobre fuentes de financiamiento o subsidios, de ellos un 50 % concretd
la postulacién y alrededor de un 60 % de estos ultimos fueron financiados, esta diferencia corresponde a que existe un
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porcentaje de solicitudes rechazadas, fundamentalmente la razén es que los solicitantes no residen en la comuna, lo que
se identifica al momento de efectuar la evaluacidn social y por otra parte existe un nimero importante de solicitudes que
no presentan la documentacion requerida y no finalizan el tramite y otro porcentaje no termina o rechaza el subsidio por
incorporarse a la fuerza laboral dependiente.

Grafico N° 1.- Resumen de la inversion por programa y su relacién porcentual.

SUBSIDIOS MUNICIPALES

3,249,690 9,376,072
T~

200,000
10,481,289

1,844,990 T ——
13,929,661_— L
12,337,775 /'

125,520,153

Subsidios Sociales ¥ Subsidios Crea y Desarrolla
Subsidio Laborales ¥ Subsidios de Licencias
¥ Subsidios Formales ¥ Subsidios Jovenes

Subsidio Artesanos Subsidio para Carros

Grafico N° 2.- Muestra distribucidn de subsidios por sector
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Grafico N° 3.- Muestra participacion por genero

Subsidio por Género

Masculino
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b) Patentes Microempresa Familiar Ley 19749,

Durante el afio 2017, se otorgaron 690 patentes acogidas al concepto Microempresa Familiar, es decir utilizan parte de su
casa para el uso comercial.

Los siguientes Graficos Muestran la distribucién de patentes por sector, por género y por rubro.

Grafico N°4 Distribucidn de patentes por sector

Patentes MEF 2017 por sector
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Grafico N°5 Muestra distribucion de patentes por rubro

Patentes MEF 2017 por rubro
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Grafico N° 6 Muestra distribucién por genero e EIRL
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c) Permisos Precarios y de apoyo para asignacion de ferias

El departamento de Fomento Productivo, realiza la tramitacién de Informes sociales asociados a peticidn de informes
precarios y permisos para ferias, estos vienen derivados de otras unidades municipales, se atendieron 186 casos de ferias
de los cuales 164 concluyeron su trdmite y en el caso de permisos estacionarios se atendieron 103 casos de los cuales 74
concluyeron su tramite.

d) Participacion y apoyo de redes de Fomento

Durante el periodo se trabajé con las siguientes redes de Fomento:

1.-Fondo de Inversién social, (FOSIS), tuvo una inversiéon de $ 491.038.206.-distribuidos en los diferentes programas y
alcanza una cobertura de 750 personas aproximadamente.

Cabe mencionar que la unidad de microempresa contribuye a esta gestidn con inscripciones a postulantes en el mes de
Marzo, se facilita espacios para ejecutar capacitaciones, realizacion de charlas de formalizaciéon y asesoria en el
emprendimiento.

En el caso especifico de los Programas asociativos “Yo emprendo en comunidad “ el apoyo consiste en asesoria y guia para
la elaboracion de las propuestas de emprendimiento, que presentan los usuarios a FOSIS.

2.-Servicio de Cooperaciéon Técnica, (SERCOTEC), Se invité a 25 microempresarios con el perfil para participar de la
postulacién a los programas “Capital semilla” y “Capital Abeja”, cabe mencionar que en este periodo fueron guiados
técnicamente en la postulacidn por Inacap sede Puente Alto, con quienes se establece una alianza de colaboracién. (ala
fecha adn no se conoce la inversion total realizada por SERCOTEC.)

3.-CONADI-IEF, Guia y apoyo en proceso de postulacidon a proyectos de emprendimientos en conjunto con el programa
Ingreso Etico Familiar
e) Proyectos Emergentes

Participacion en Encuentro Anual de Enamype 2017, donde 65 microempresarios de la comuna participaron del encuentro
Anual de Microempresarios, convocados por SOFOFA, esta vez se dictd la charla denominada “Aprende y Empodérate”,
ademas se les informd de los diferentes instrumentos dirigidos a capacitacion y obtencidn de recursos para la Micro- y
pequefia empresa.

Foto N° 1 .- Muestra participacion de microempresarios

o Encuentro de Almaceneros y feriantes Diario La Cuarta,

Este evento es auspiciado y organizado en conjunto con Diario la Cuarta y esta dirigido a Comerciantes almaceneros
y Feriantes, se realiza por quinto afio consecutivo en la comuna; es una actividad que hace un montaje con exposicién
de variados stand de proveedores, acompafiados de un show artistico, y diversos concursos y dos premios mayores
para un comerciante y un feriante que se sortean entre los asistentes; en esta oportunidad participaron alrededor de
2.000 personas. El equipamiento para el comerciante incluye una conservadora de Productos Congelados, una tablet,
una balanza digital, un microcomponente, una camara fotogréfica. Para el Feriante el equipamiento incluye una
balanza digital, un toldo, 4 delantales, una cdmara fotografica, una tablet, un microcomponente.
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Foto N° 2.-Muestra participacidon encuentro de Almaceneros y feriantes

f) Alianzas vigentes

1.-Banco CrediChile, Alianza que permite otorgar capacitacion en planes de Negocio de manera eficaz, facilitando a los
participantes la opcidn de postular a un beneficio de Subsidio Municipal, esto para hacer realidad su idea o potenciar su
negocio.

Foto N° 3.-Muestra participacién en jornada de capacitacion impartida por Credi Chile

2.- Duoc UC Puente Alto

Se mantiene la alianza de colaboracién con la Escuela de Negocios de Duoc UC, quienes entregan capacitacion en temas de
gestion microempresarial y planes de negocio, a mujeres provenientes de talleres laborales durante los meses de abril a
Noviembre de cada afio; facilitando una estrategia integral de capacitacion a las emprendedoras, quienes en forma paralela
se capacitan en un oficio en los talleres de Puente Mujer, finalmente esta articulacion permite entregar un subsidio a los
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proyectos que preparan de acuerdo al conocimiento entregado, los que posteriormente son evaluados por una comision de
Fomento productivo, para finalmente subsidiar aquellos evaluados como viables técnica y socialmente En esta periodo se
capacitaron 70 mujeres.

Foto N° 4.-Muestra Participacién de mujeres en dependencias de Duoc UC.

g) Puntos de Comercializacion

Otro de los desafios que se propuso la unidad para este periodo 2017 fue el de Aumentar la bdsqueda de canales de
comercializacion, que permita el crecimiento y sustentabilidad del emprendedor; la unidad se ocupa de visibilizar el trabajo
local con diferentes estrategias que faciliten la relacidon Proveedor + Cliente, para aumentar la productividad y crecimiento
de los negocios. En la busqueda de Nuevos canales de comercializacidn, se mantuvieron las alianzas con Mall Plaza Tobalaba
y Centro Comercial Plaza Puente, ambos retail nos permiten instalar emprendedores todos los meses para que puedan
vender sus productos y vitrinas comerciales que permitan generar redes de contacto.

Foto N° 5.-Muestra modulo espacio de comercializacion en Mall tobalaba
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Foto N° 6.-Muestra montaje de exposicion y ventas en Mall Plaza Puente

h) Ferias de Comercializacion y artesanias en Plaza de Puente Alto

Entre los meses de mayo y diciembre para facilitar a los artesanos y emprendedores de rubros como, artesanias, alimentos
y producto gourmet, mostrar a la comunidad los carros food trucks y dar la bienvenida a la primavera, se contdé con mas de
500 puntos de venta en la plaza de armas de la comuna.
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Fotos 8 a 10.-Muestran participacion de microempresarios en ferias montadas en la plaza de Puente alto

Muestra Galpon de la Moda

Se apoya el montaje y la Actividad de difusidn y participacion de 17 emprendedoras del rubro textil y que se asociadas al
proyecto “Galpdn de la Moda” montan un stand de ventas en atencidn nocturna municipal, facilitdindoles a las participantes
vender el stock a precios accesibles al publico que asiste a realizar sus tramites en dicha jornada.
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Foto N° 11.-Muestra montaje de stand de galpdn de la moda en atencion Nocturna

i) Entrega de insumos para reparar carros a Agrupacion de Mote y Cabritas

A principios del afio 2017, se realizd entrega de aporte en recursos a través de subsidios sociales que permitié a 20
emprendedores que trabajan carros de venta envia publica de “mote con Huesillos y cabritas” , y que cuentan con un
permiso precario vigente, repararan sus carros mejorando su presentacion y facilitarles el expendio de sus productos de
forma mas segura.

Foto N° 12 Muestra parte del grupo de emprendedores que reciben aporte para reparar carros.
b= IETY

j) Inauguracién Mdédulo Permanente En Mall Tobalaba

Como se menciond anteriormente, este afio en el mes de diciembre, se inauguré un punto de venta con un mddulo
permanente al interior de Mall Tobalaba, esto permite al primer grupo de artesanos del rubro orfebreria, instalarse durante
3 meses todos los dias de la semana a comercializar sus productos, de manera gratuita esto se logré debido a la articulacién
Mall Tobalaba- Municipalidad de Puente Alto.
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Foto N° 13 .-Muestra a Alcalde y autoridades del Mall y artesanos orfebres , el dia de la inauguracion del médulo de
ventas.

11.3.-Unidad de Capacitacién

La Unidad de capacitacion tiene como objetivo general “Buscar y Entregar instancias de capacitacion y aprendizaje para los
vecinos de la Comuna, potenciando sus capacidades para la busqueda de mejoras laborales”.

Cabe mencionar que la oferta de cursos proviene principalmente del Servicio Nacional de Capacitacidon y Empleo (SENCE),
la que se hace operativa a través de diversos organismos técnicos de capacitacion(OTECs), quienes son los encargados de
hacerla llegar y ejecutar los cursos en la comuna.

El afio 2017 se atendid a un total de 1.556 personas que ingresan por demanda espontanea o derivaciones. Ademas de 50
microempresarias derivados de programa puente mujer, quienes obtuvieron a través de convenio con DUOC UC
capacitaciones en el rubro del micro emprendimiento.

Cabe destacar, que el 40% de los cursos existentes se ejecutaron dentro de nuestra comuna, logrando asi que nuestros
usuarios no tuvieran que invertir largas horas de su tiempo en desplazarse a los diferentes centros de estudios.

La oferta total fue de 72 cursos, los que se impartieron en la comuna de Puente alto y un 60% de ellos se distribuyen en las
comunas de La Pintana, Macul, Pefialolén, Santiago Centro, La Cisterna entre otras.

Destacan como mas solicitados los cursos de gastronomia, asistente administrativo contable, secretariado juridico,
especialista en belleza, cajero bancario, soldador calificado, licencia profesional de conducir entre otros.

Cuadro N° 3.- Muestra anélisis comparativo de la participacion en cursos 2016/2017

Aio 2016 2017

1.720 1.526

Atenciones

La baja en el nimero de inscritos en el periodo 2017, se atribuye a la disminucion de ofertas y tardanza en hacerla llegar
a las comuna, cabe mencionar que a diferencia de afios anteriores la oferta de cursos se inicié en el mes de Mayo de
2017.
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Inscricpciones seglin Género:

Como ha sido tendencia en los ultimos afios, la demanda de cursos es superior para el género femenino que el masculino.
Esto principalmente responde al deseo de las mujeres de incorporarse a la actividad de econdmica y ser un aporte dentro
del sustento de sus hogares.

En el ambito de género podemos ver que la inscripcion de mujeres versus hombres dobla en cantidad. En el periodo se
inscribieron 560 hombres versus 966 mujeres

Grafico N° 8.-Muestra porcentaje de inscripcion de sexo Masculino

N Vasculino [ Femenino MNA

Masculino: 560 (37%)

Grafico N° 9.-Muestra porcentaje de inscripcion a cursos, sexo femenino

I 'zsculine [ Femenino NA

Femenino: 966 (63

Inscricpciones segun rango Etareo:

Segun estadisticas, son los jovenes quienes estan en constante blusqueda de diferentes capacitaciones, esto debido a que
entienden que de la mano de una preparacion certificada pueden optar a mejoras laborales.

Es asi como los jovenes entre 18 y 30 afios son los que tienen una mayor demanda obteniendo un 35% de las inscripciones.
Grafico N° 10.-Muestra distribucién de la participacién en cursos, segun rango etareo
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Inscritos

38

m18A30 =31A40 =41A50

=51a60 =61a70

Es necesario mencionar que en este periodo la municipalidad solicitd y postulé cursos, a través de licitacion del programa
Becas laborales de Sence, (donde participaron todas las comunas del Pais), Puente Alto adjudicé 5 cursos de un total de
7postulados, destacar que la importancia de estos cursos es que todos ellos se realizan segun solicitud en nuestra comuna,
y 4 de ellos tenian ademas el beneficio de seguro de trasporte y colacion y locomocién diaria, un bono de herramientas e
insumos en donde cada uno de los participantes al término de su capacitacién obtuvo un aporte para invertir en su
emprendimiento de $220.000 pesos.Se capacitaron 105 emprendedores en total

Cuadro N° 2.-Muestra cursos y la distribucién de cupos en cada uno de ellos.

Cursos programa Becas laborales

Cupos

Contabilidad General y Tributaria

25 Cupos

Orfebreria

25 Cupos /con bono insumos $220.000

Alta Moda, Nuevas tendencias

15 Cupos/ con bono insumos $220.000

Curtido artesanal de cuero

15 Cupos/ con bono insumos $220.000

Gestion Microempresarial

25 Cupos/ con bono insumos $220.000

Destacar que todos estos cursos terminaron con 100% de sus participantes aprobados, y tuvieron una duracién de 3 meses

de clases de lunes a viernes, 5 Horas diarias.

Pagina 95 de 261



Foto N° 14.-Muestra Certificacién y entrega de recursos a una participante de curso orfebreria, programa Becas Laborales

Foto N° 15. Muestra Alcalde inaugurando curso de alfabetizacidn digital, en Aula moévil en alianza Empresa Claro Chile y
Otec Madicap.
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11.4.-Proyecto Otec Municipal.

Durante este periodo, se retoman acciones para crear un Organismo Técnico de Capacitacion municipal, (OTEC Municipal),
cuyo objetivo es ampliar la oferta de capacitaciones en la comuna mejorando coberturas y la realizacién de cursos
especializados que respondan a las necesidades efectivas de la comunidad. Para ello se contrata a un profesional experto
quien se hace cargo de la gestion realizando iniciando el proceso de disefio y planificacién para futura puesta en marcha

de OTEC municipal. Para ello, se ejecutan las siguientes acciones:
Pagina 97 de 261



. PROCESO DE DIAGNOSTICO Y PLANIFICACION:

Se realiza diagndstico de status inicial de estado situacidn de OTEC, la que posee no conformidades para su certificacidn,
emitido por institucidn certificadora de calidad. El proceso de re- certificacion se re planifica, ya que los plazos para realizarlo
se encontraban fuera de plazo y por qué la norma de calidad ha sido modificada por lo que se evidencio la necesidad de
reelaborar sistema de gestion de calidad y sus respectivos manuales.

En el proceso de diagndstico se realizé revision de documentacidn existente y entrevistas con personas claves internas y
externas a la organizacidon para conocer informacion relevante respecto al historial del proceso de creacion del OTEC

. PROCESO DE EJECUCION:
-Se elabora sistema de Gestidon de Calidad bajo la norma 2728/2015.

-Se elabora manual de calidad; el que contiene; Alcance y Campo de Aplicacién, Referencias normativas regulatorias,
Términos y Definiciones, Sistema Gestidn de Calidad, Responsabilidades, Gestion de los recursos, Realizacién del servicio y
Medicién, Andlisis y Mejoramiento.

-Se disefa bases de licitacidn para la eleccion de institucion certificadora de calidad.

. SITUACION ACTUAL
-En proceso de adquisicidn de licencia de norma de calidad 2728/2015, emitido por el Instituto Nacional de Normalizacion
(INN)

-En proceso de VB’ interno de bases de licitacidn para la eleccién de institucidn certificadora de Calidad.

-En proceso de reclutamiento y seleccidn de personal, para constituir equipo minimo del OTEC, para dar inicio a
funcionamiento. Todo ello, ajustado a presupuesto.

. SITUACION FUTURA
-Se espera que en el mes de Marzo de 2018 se establezcan al menos tres capacitaciones producto de la informacion
entregada por la oficina de Fomento en relacidn a las necesidades de los usuarios.

11.4.- Unidad seguimiento

La Unidad de Seguimiento de Subsidios surge por la necesidad de sondear el uso y destino de los subsidios econémicos
otorgados a través de microempresa, y por otra parte tener un contacto con los emprendedores posterior a la entrega del
subsidio facilitando nuevos procesos de asesoria, capacitacion e informacién actualizada y oportuna.

El afio 2017 se tomd una muestra de un 20% de los subsidios entregados durante el periodo, lo que permitié tomar contacto
a través de visitas o reuniones con 223 unidades productivas que recibieron subsidio de microempresa.

Cabe mencionar las instancias de reunién denominadas “ruedas de negocio” que permiten un espacio de comunicacién de
emprendedores organizados por rubros permite conocer el estado actual de las unidades productivas y fortalecer redes
entre los microempresarios para detectar necesidades en pos del mejoramiento de la unidad productiva, generar instancias
o nuevas ideas de proyectos e Incentivar y promover la articulacion y Asociatividad para la obtencidn de objetivos comunes
y asi lograr beneficios que no se pueden alcanzar individualmente.

Cuadro 3.-Muestra actividades que se realizaron:

N° Rubro
Ruedas de negocio del rubro tejido

Ruedas de negocio del rubro orfebres

Ruedas de negocio del rubro corte y confeccidon

Ruedas de negocio de flores y cactus

NN W W

Ruedas de negocio de terapias complementarias
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Foto N° 17.-Muestra visita a un emprendimiento del rubro textil

Producto de las visitas realizadas y las reuniones en rueda de negocio se ‘desprenden las siguientes actividades grupales:

a.-Profesionalizando el Oficio produccién de flores:

Como uno de los desafios planteados para este periodo estd el de asesorar y promover el trabajo en red de las
emprendedoras motivadas por explotar la produccidn de flores cactus y plantas ornamentales en sus propios jardines
Para ello se logro realizar :

En enero 2017 una rueda de negocio con una propuesta de crear alianzas y asociatividad entre las integrantes del grupo.
Se realizaron giras técnicas a unidades productivas de las 17 emprendedoras, lo que les permite conocerse y compartir
conocimientos referentes a la produccion que cada una de ellas maneja, detectando ademas en grupo nuevas necesidades
de capacitacién y asesoria, que se concretan en:

Un Taller e capacitacion de 48 hrs en reproduccién de bulbos bajo condiciones de temperatura, que fue impartido por una
técnica agricola y cuyos contenidos fueron:

= Construccién y manejo de una cama caliente

= Tratamiento y cuidados en la separacion del bulbo

= Manejo de plagas y hongos

= Uso de sustratos

=  Mantencion y cuidados del semillero

= Elaboracién de maceteros ecoldgicos
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Foto N° 18 .-Muestra taller de reproduccién de bulbos a emprendedoras de Puente Alto

Visita a viveros de Paine
Se realiza una visita técnica viveros de produccion de cactus como una manera de generar un espacio de experiencia

visual a las emprendedoras locales en el rubro de plantas, flores y cactus con el fin de potenciar el crecimiento y
desarrollo de su micro emprendimiento.

Foto N° 19.-Muestra Participacion en la visita de produccion de cactus enero 2017.

Gira técnica con 15 emprendedoras Expo Parque Araucano Tema Produccidn y cuidado de las camelias presentado por Club
de Jardines de Chile.
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Foto N° 20 y 21.- Muestran visita a exposicion de Camelias en Parque araucano

Foto N° 21

e Asesoria de Puente UC.-

A través del Programas Puente UC se trabaja con la facultad de Agronomia e ingenieria forestal para apoyan técnicamente
a 117 productoras de plantas y arbustos para ornamentacion. Se realiza una reunion de diagndstico donde los alumnos
conocen dudas e inquietudes en los procesos de produccion de plantas y especies ornamentales.
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Se realizan visitas a cada una de las unidades productivas el fin de evaluar y asesorar técnicamente espacios, tipos de
sustratos, ver especies y estado en que producen y recoger datos de cada unidad productiva en particular, de esta forma
determinar las capacitaciones y ofrecer un taller final que responda a todas las emprendedoras.

Se realiza taller de capacitacion y visita a vivero de la facultad de Agronomia e ingenieria forestal de la PUC, en el que
trataron los temas de :

Control y prevencioén de plagas
Métodos de regadio
Reproduccion de especies
Proteccion legal de especies

* & o o

Foto N° 22.- Muestra emprendedoras visitando facultad de agronomia de la PUC
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Foto N° 23.-Muestra a emprendedoras en taller laboratorio de produccion vegetal y control de plagas en la PUC

o
-

ESTACION 2

Plagas

Finalmente y como producto del trabajo realizado durante el afio 2017 con las productoras de flores y plantas de
ornamentacion, en Octubre se realiza una exposicion en la plaza de Puente Alto donde exponen 25 emprendedoras de la
comuna y 2 invitadas de la comuna de Pirque, las que exhiben sus productos teniendo un gran éxito y siendo felicitadas
por las representantes del club de jardines de Chile y nuestras autoridades locales.
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Foto N° 24 y 25.-Muestra una vista de la exposicidn “Bienvenida Primavera” de flores realizada en plaza Puente Alto
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° Galpon de la Moda 2017

Desarrollar un plan de accidn que permita continuar, potenciar y visibilizar el trabajo de las y los emprendedores de rubros
vinculados al Galpon de la moda 2016, mediante la puesta en escena de una escenografia movil itinerante(Mdédulos Mévil)
en temporadas de invierno, primavera y verano, ubicadas en diferentes puntos estratégicamente comerciales.

Para ello se realizan ruedas de negocio que permitieron acordar y desarrollar las siguientes actividades:

Actividad N° participantes
Exposicidn y venta de productos colegio Manque cura 10
Participacién Desfile comunal 27

27

Exposicidon y venta Atencion Nocturna
Exposicion y venta Centro de extension cultural San Ramén 4
Ventas en Mall Plaza Tobalaba 10

Foto N° 26.- Muestra a Galpon de la moda espacio de ventas Colegio Manquecura

e Participacion desfile Fiestas patrias.

Como una manera de visibilizar y dar a conocer el proyecto de las emprendedoras del rubro textil y tejidos, denominado
“Galpon de la Moda”, deciden participar en desfile oficial de la comuna, cabe mencionar que fueron muy celebradas y

aplaudidas por los asistentes. .
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Foto N° 27 y 28 .-Muestra organizacion para participar en desfile fiestas patrias.

b.-Terapias complementarias.

Esta actividad nace como producto de una rueda de negocios con terapeutas emprendedores que requieren dar a conocer
las distintas disciplinas en terapias complementarias que existen en nuestra comuna, las cuales pueden contribuir y ser
un complemento de apoyo para el estado de salud fisico, mental y emocional, de un paciente y prevenir el desarrollo de la
enfermedad en la medida en que sea posible. Lo cual se logra potenciando el equilibrio entre lo espiritual, emocional y
fisico de la persona.

Se propone realizar un piloto con 14 personas pacientes en tratamiento Psicoldgico en el Centro municipa
Palomo” y 6 terapeutas de diversas disciplinas logrando una evaluacion positiva de las personas tratadas

Las disciplinas identificadas son: Reiki, Acupuntura, Masoterapias, Apiterapia y

I”

Maestro
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Radiestesia. Tuvo una duracién de tres meses, distribuidas en 12 sesiones de terapia de una hora cronoldgica.

Resultados proyecto piloto, “Ingresaron a atencion un total de 14 personas, 3 nifios, 2 nifias, 4 personas adultas y 5 personas
mayores, donde de estas 5 personas una deserto de la atencidn, una interrumpe el proceso y 2 fueron atendidas en
domicilio. Cabe sefalar que las 14 personas que ingresan al piloto de terapias complementarias, se encontraban en proceso
psicoterapéutico en el dispositivo de salud mental, donde segun el psicodiagndstico 10 presentaban trastorno del animo,
2 trastorno de personalidad, 1 con trastorno de conducta y 1 con trastorno del suefio.

Las 14 personas reciben atencién con reikistas y 8 con acupuntura, y 7 manifiestan una notable mejoria en relacion a la
sintomatologia por la cual fueron derivados con los terapeutas, complementando asi la atencién psicoldgica.

El 85% de los usuarios asisten a la atencidn con resistencias propias del desconocimiento y acuden por la vinculacién con
su terapeuta de Salud Mental.

El 50% egresa favorablemente del proceso y con mejorias evidentes en su estilo de vida, el 14,2% no logran finalizar el
proceso y un 35,8% no manifiesta mejoria a través del tratamiento holistico (psicoterapia mas terapia complementaria).”

++ Informe entregado por Profesional Psicéloga Giselle Diaz Toro Centro Maestro Palomo.

Foto N° 29 .-Muestra sesion grupal con terapeutas complementarios en Maestro Palomo.
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C.-Encuentro Exitosos 2016 y 2017

Esta actividad busca generar un grado de satisfaccion entre los microempresarios al sentirse reconocidos como parte
importante del desarrollo de la comuna. También se espera crear lazos de confianza y propiciacion y fortalecimiento del
trabajo en red entre microempresarios, para desarrollar futuros proyectos.

1.5.- Programa artesanos

El programa de artesanos nace para tener un registro formal de todas las personas que realizan algun tipo de artesania o
manualidad dentro de la comuna, cuyo objetivo es que se encuentren informados de las actividades y apoyo del
departamento hacia este rubro. Asimismo, que estén atentos a los requisitos de postulacidn para los stands del Pueblito Las
Vizcachas.

A diciembre de 2017, se encuentran inscritos en el catastro 1.045, por lo que cada uno cuenta con su ficha técnica aplicada
y registro especial en el CM municipal.

En paralelo a la creacion del catastro de artesanos, se ha estado trabajando por grupos para ir preparandolos para el proceso
antes mencionado, lo que ha permitido realizar actividades tales como:

a) Convocatoria a capacitacion, se derivé en el periodo a un total de 90 artesanos, quienes se incorporaron a cursos
ofertados por el area de capacitacion en tematicas tales como orfebreria tradicional, orfebreria Huilliche,ventas por
internet, marketing digital, y elaboracion de productos de cuero.
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Foto N° 31.- Muestra certificacion de artesanos en curso de cuero

b.- Exposiciones y puntos de venta: se realizaron tres, una de ellas en la Plaza de Puente Alto, la que se desarrollé en el
marco de la actividad Bienvenida Primavera, las otras 2 fueron ejecutadas en alianza con Metro de Santiago, en la estacion
Plaza de Puente Alto.

Foto N° 31y 32.- Muestra Participacion artesanos en Exposiciones en estaciéon Metro puente Alto
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c.-Participacidon en Bienvenida Primavera, 20 pintores, previamente, inscritos en el catastro de artesanos, realizan un
montaje de exposicion complementando a la exposicion de flores , para ello se conté con el apoyo de la corporacion de
cultura y operaciones quienes facilitan atriles y transporte respectivamente.

d.- Artesanos en semana de la Chilenidad: Actividad que se realizé en el mes de Septiembre en el Parque Padre Hurtado,
participaron Ocho artesanos (tres invitados por la Municipalidad de las Condes con un stand gratuito y cinco arriendan un
stand dividiéndose los costos entre ellos. Gestidn coordinada entre la municipalidad de Puente Alto, la federacién de
Criadores de Caballos Chilenos y la Municipalidad de Las Condes.

Pagina 109 de 261



Foto N° 34.-Muestra stand de artesanos junto al alcalde , en semana de la Chilenidad.
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e.- Congreso de orfebres: Se realiza la segunda version de esta actividad, en el mes de noviembre, en el que participan
ochenta artesanos del rubro y contd con destacados invitados quienes exponen tematicas asociadas al crecimiento y
comercializacion de la orfebreria y testimonios de sus experiencias. Paralelo a las charlas se montd una exposicidn en vitrinas
como una manera de dar a conocer esta artesania presente en la comuna. Destacada participacidon tuvieron Ménica Ganga
Lépez de Joyas Monina, Erica Astorga de Servaind Ltda., Joseline Velasco de Pro Chile, Juan Carlos Orellana Maestro orfebre
y destacado artesano de Machali, Juan Lobos, Maestro orfebre de Puente Alto y Pedro Lizana, Maestro orfebre de Puente
Alto. Cabe mencionar la alta motivacidn y respuesta de los artesanos por esta actividad.

Foto N° 35.-Muestra productos de orfebreria en exposicion.
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f.- Reuniones Complementos o células de trabajo: Estas reuniones nacen como una forma de potenciar el trabajo en equipo,
donde se busca promover el uso de complementos artesanales ya sea con el rubro textil y tejidos, promover la innovacién
en el desarrollo de nuevos productos y conocer tecnologias apropiadas y adaptadas que les faciliten la produccion de los
artesanias, esto sin hacer que se pierda el proceso productivo manual del artesano.

Foto N° 36.-Muestra reuniones de la célula de trabajo de artesanos
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g.- Asistencias técnicas INACAP: se realiza una alianza con INACAP para entregar asistencias personalizadas a dos grupos
de artesanos. A uno se le asesora en Disefio y a otro grupo en informatica (apoyo para paginas web).

Foto N° 37 .-Muestra asesorias de Inacap a Artesanos de la comuna
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1.6.-Programa Mujer Trabajadora y Jefa de hogar (PMJH)

Este programa, es parte de convenio entre la municipalidad de Puente Alto y SERNAMEG, convenio que se ha ido renovando
desde hace nueve afos; su objetivo principal es Mejorar las condiciones laborales de Mujeres jefas de Hogar de la comuna;
cuenta con un equipo de dos profesionales Asistentes sociales a cargo de la atencién y gestion del programa.

Actualmente El programa Jefas de Hogar cuenta con una cobertura anual establecida en el proyecto de 200 participantes,
distribuidas en un 57% participantes de la linea de trabajo dependiente y un 43% participantes de la linea de trabajo
independiente. Cabe destacar que debido a la alta demanda, este afio se logré una cobertura del 104%, es decir un total de
207 participantes. Distribuidas en 117 mujeres participantes de la linea de trabajo dependiente y 90 mujeres participantes
de la linea de trabajo independiente.

Asi como lo sefiala el proyecto y respecto al compromiso adquirido en el convenio vigente, durante el afio se egresé un
total de 140 mujeres, de la promocién 2016 correspondiente al 70% de la cobertura total.

a.-Resumen de actividades realizadas 2017

Actividad

Objetivo

Convocatoria

Lanzamiento del Programa

Dar a conocer el Programa en la comuna, asi como los beneficios

y vicisitudes que hemos logrado superar, dando hincapié a los i Ceremonia.

logros que han obtenido las jefas de hogar y sus familias.

Asisten un total de 78 mujeres a la

Encuentro Comunal

Realizar un Encuentro Participativo de Mujeres Jefas de Hogar a
nivel local orientado a compartirles informacién en los dmbitos

legales laborales y otros aspectos, ademas de evaluar la oferta | objetivos planteados.

programatica y desarrollar propuestas de mejoramiento como
insumo para la readecuacion del modelo programatico.

Asisten y participan un total de 65
mujeres. Se cumple con el programa'y

B.-Capacitacion n2 cursos rubros y N2 participantes

Durante este afio, se trabajo de manera estratégica con la unidad de capacitacién y Sernameg, con la finalidad de cubrir las
necesidades de capacitacion de cada una de las participantes del programa; especificar que este componente se otorgo a
quiénes manifestaron necesitarlo y en la medida de la oferta de capacitaciones existentes.

Curso N° de participantes Entidad Ejecutora
Taller de idea y negocio 9 Accién Emprendedora
Facturacion Electrénica 5 Capacitacion Spa
Manicure 4 Cy S Consultores
Escuela de Emprendimiento 6 Sernameg
Corte y Confeccion 2 Fundacién Educacional Sur América
Ventas 1 Privado
Curso de conduccidn, clase B 2 Sernameg
Mujeres On 1 Sernameg-Entel-Emprediem.-
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c.-Habilitacién laboral:

Durante el afio se realizaron un total de 5 talleres de Habilitacion Laboral, compuestos por alrededor de 18 mujeres cada
uno.

Estos fueron realizados los dias lunes, miércoles y viernes de 10:00 a 12:30 Hrs. En el Centro Comunitario San Luis.

Los talleres de habilitacidn laboral, fueron distribuidos en las siguientes sesiones:

Sesién 1 Presentacion del programa, componentes y actividades anuales. Y dindmica de presentacion para conocer a las
participantes.

Sesion 2 Género, sexo, sexualidad roles y funciones.

Sesion 3 Presupuesto Familiar

Sesion 4 Test de habilidades

Sesién 5 Tipos de trabajo y leyes previsionales.

Sesién 6 Curriculum y entrevista de trabajo

Sesién 7 Plan de negocio (Modelo Canvas)

Sesién 8 Costos de produccién

Sesién 9 Trayectoria proyectada y actividad de cierre.

Por otra parte aquellas mujeres de la linea de trabajo dependiente que no pudieron asistir a los talleres, debido a sus
horarios laborales se les entregd un facsimil con el contenido de cada una de las sesiones del taller, el cual debia ser
desarrollarlo en su casa y devolverlo para revision en el plazo de 2 semanas.

d.-Otras actividades donde participa PMJH

Capital Semilla.- Se realiza Capital Semilla “Sofar”, donde se entregaron un total de 50 bases, para proceso de postulacion,
de los cuales 36 fueron recepcionados con proyecto y documentacién completa, todos fueron evaluados de manera técnica
y social.

Finalmente un total de 26 proyectos fueron pre seleccionados para realizar presentacién de su emprendimiento y plan de
negocio frente a la comision, de los cuales se beneficiaron un total de 24 mujeres participantes del programa, que aprobaron
todos los procesos de evaluacién, respondiendo satisfactoriamente con los plazos y compromisos sefialados en las bases,
con ellas se realizé proceso de compra asistida para cumplir con los plazos establecidos de la rendicion.

Mujeres ON .- Una mujer del programa Mujer Jefa de Hogar de la Comuna de Puente Alto, tuvo la oportunidad de participar
en Mujeres ON, alianza estratégica entre Sernameg, Entel y Emprediem. Donde se beneficié un total de 100 mujeres que
participan del programa en diversas comunas de la Regién Metropolitana.

Este programa fortalecio las areas de capacitacion, mejora de unidad productiva, imagen, disefio corporativo, redes sociales
y comercializacion.

Salud Odontoldgica.- Desde el Programa mas sonrisas para Chile, en conjunto con el centro de especialidades primarias
“San Lazaro” se articula el componente de salud dental, otorgando una gran cantidad de cupos a las participantes del PMJH,
quienes son derivadas por medio de correo electrdnico, siendo posteriormente contactadas por el centro de especialidades
para dar curso a su tratamiento. Durante este afio segun lo seiala el ultimo reporte entregado por el centro de salud 20
mujeres fueron dadas de alta, con su proceso odontoldgico terminado y 17 se encuentran en tratamiento.

Cuidado Infantil.- Durante este afio 5 mujeres solicitaron apoyo para obtener cupo en jardin infantil, de las cuales 3 fueron
adheridas a red de jardin fundacion integra, los otros dos casos no utilizaron el componente otorgado.

Difusion en Programa Radial.- Participacién en 2 programas radiales de la Comuna, con la finalidad de difundir y dar a
conocer el programa y sus componentes a los vecinos.

Seminario Mujeres, Liderazgo y Emprendimiento.-Es importante sefialar que las mujeres del programa tuvieron la
oportunidad de participar en diversas instancias de formacion técnica y de espacios de sociabilizacién, siendo uno de ellos
este seminario, elaborado en conjunto entre el Centro de desarrollo y Negocio en colaboracidn Municipal, especificamente
con el departamento de Fomento Productivo, Programa Jefas de Hogar y Banco Estado.
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Foto N° 31.- Muestra equipo del programa en encuentro comunal con mujeres participantes 2017.

Foto N°32.- Muestra participacion mujeres jefas de hogar, en escuela de emprendimiento
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Foto 33.-Muestra entrega de equipos de Capital semilla 2017

11.7.-Programa Nivelacion de Estudios

Este Programa tiene por objeto entregar herramientas de educacién a mujeres y hombres, mayores de 18 afios para
nivelacion de estudios medios y/o basicos, regidos por el Decreto Supremo de Educacién DSE N°211/2009, en los programas
de validacién para Adultos, del MINEDUC, con el propdsito de conseguir mejoras laborales y mejor calidad de vida. Programa
alfabetizacién: Entregar herramientas de estudio que permiten a los vecinos aprender a leer y escribir, a través del Programa
de SECREDUC "Contigo Aprendo", regido por el Decreto Supremo de Educacién N° 257/2009

En este periodo se inscribieron en total 1.293 postulantes, de ellos un 59;2 % desertd del programa por diversas causales
entre ellas estan, causas laborales es decir el empleador no autoriza asistir a clases, familiares por enfermedad de algun
miembro de la familia, estudiantes notan que el sistema de estudios no es subsidiable, por enfermedad y finalmente un
porcentaje no asume su propio compromiso con sus estudios.

Importante destacar que en el periodo se mantuvo el nimero del equipo docente, siendo un total de 14 Profesores que se
desempefian en los diversos niveles, impartiendo las asignaturas correspondientes.

Cabe mencionar que el programa realiza clases presenciales en dias sabados y algunos dias de la semana en jornada
vespertina, se realizan ademds talleres de reforzamiento, se entrega material de estudio en forma gratuita y se realiza un
acompafamiento permanente por el equipo estable del programa , coordinador y administrativos. Es importante
mencionar que la Corporacién municipal de Educacion y Salud facilita las dependencias de un colegio donde se imparten
las clases del programa, siendo este la Escuela Consolidad de Puente Alto.

El cuadro comparativo siguiente muestra un analisis de los ultimos tres aflos 2015 -2016-2017, considerando N° de inscritos
y efectivamente matriculados, N° de desercion y nimero de aprobados.

Cuadro comparativo por afo
N° de Estudiantes 2.015 2.016 2.017
Inscritos 833 1.197 1.293
Desertores 396 701 766
Aprobados 153 181 101
Seguimiento 284 315 426

11.8.- Conclusiones y proyecciones 2018

Las actividades del Departamento y sus unidades basicamente se han centrado primordialmente a lo planificado, dando
énfasis por una parte a la busqueda de ofertas de empleo para la comunidad y lograr la colocacién , que debido a los
altos indices de desempleo este afio la colocacidn v/s la demanda tuvo una baja considerable respecto del afio anterior..
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Esta falta de empleo ha implicado una mayor demanda por los subsidios a la microempresa, muchas de las personas que
han sido desvinculadas de un trabajo dependiente, buscan emprender como una nueva alternativa de trabajo solicitando
orientacion y financiamiento.

Por otra parte el area de capacitacién ve la necesidad de una oferta adecuada de capacitacion, que responda a la demanda
de oficios y de mejorar las condiciones laborales, aun cuando esta oferta llega en forma gratuita a través de los programas
de SENCE, estos no necesariamente llegan en forma oportuna ni responden a los intereses, es el caso de las adultos
mayores quienes actualmente no tienen acceso a los cursos ya que los requisitos tienen tope de edad que no los incluye,
por otra parte la escasa participacidon del género masculino se atribuye que los cursos ofertados no responden a sus
necesidades de capacitacion.

Lo anterior fundamenta el proyecto de crear un organismo de capacitacién municipal, que genere curso con respuesta a
un diagnéstico de necesidades mas acotado a la realidad local.

La elaboracién mantenimiento actualizado de un catastro de artesanos de la comuna, genera expectativas laborales entre
los artesanos quienes buscan mejorar sus productos y talleres y solicitan apoyo en la creacién de nuevos puntos de
comercializacion. Se espera para el 2018 la apertura del Pueblito de Vizcachas para este segmento de emprendedores.

Los resultados positivos de la actividad de seguimiento, que ha permitido tener una retroalimentacién de los
emprendedores una vez que han recibido su subsidio, que se traduce en nuevos proyectos como la continuidad del “ El
Galpén de la Moda” desarrollar emprendimientos en el cultivo de flores y plantas ornamentales con un grupo muy
motivado de 20 emprendedoras el que se proyecta crecer en el periodo 2018.

La necesidad de dar respuesta de empleo a Profesionales y Técnicos, ocupa a la Omil a fortalecer su equipo profesional e
infraestructura creando un programa u oficina que se ocupe particularmente de la gestion de empleo, para dar respuesta
a este segmento que lo solicita.

Por otra parte tanto para la inclusién laboral como de capacitacidn se hace necesario, para el siguiente periodo integrar la
inclusion para los segmentos discapacidad, adulto mayor y personas con antecedentes.

Finalmente mantener y abrir nuevas alianzas estratégicas con instituciones y redes de Fomento, que aporten en inversion,
comercializacion, marketing y capacitacion a los diferentes segmentos de emprendedores.
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DEPARTAMENTO SUBSIDIOS FISCALES

OBIJETIVO GENERAL: Contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida de los grupos familiares preferentemente de
escasos recursos de la comuna de Puente Alto a través de una administracion eficiente de los subsidios estatales segun las
normativas vigentes en la materia y desde una perspectiva de la proteccion social.

RECURSOS HUMANOS: Durante el afio 2017 el Departamento de Subsidios Fiscales contd con el siguiente personal:
-06 administrativos de atencidn directa médulos

-01 administrativo de atencion directa sector Bajos de Mena

-02 administrativos de meson informacién y recepcion

-03 telefonistas Call Center

-01 telefonista Fono-Consulta

-01 asistente social encargada Departamento que también forma parte del staff de atencién

PRESUPUESTO:
Anual $80.591.175.-

RECURSOS HUMANOS: $80.591.175.-
Recurso Material: $00.-

Presupuesto Ejecutado afio 2017:
Recurso Humano: $72.707.700.-
Recurso Material: $00.-

Total gastado afio 2017: $72.707.700.-

Equivale al 90.2 % del presupuesto solicitado, esto responde a que hubo personal que no se contraté y hubo adquisiciones
que no se realizaron.

PRESUPUESTO ANUAL V/S PRESUPUESTO GASTADO

78,000,000

76,000,000

74,000,000

72,000,000 A

70,000,000

68,000,000

66,000,000

Programado Gastado

TRATAMIENTO DE LAS ATENCIONES:
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Ao 2017

Subsidio Unico Familiar: 19.972
Pensidn Basica Solidaria 1.380
Aporte Previsional Solidario 876
Subsidio Discapacidad mental 466
Subsidio al Agua Potable: 5.170
Bono por hijo: 407
Subtotal atenciones: 28.271
Orientaciones meson: 81.139

Total atenciones y orientaciones  106.887

ATENCION DE PUBLICO POR PROGRAMA
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ATENCION DE PUBLICO POR SECTOR:

ANRO 2017

Sector 1: 10.566

Sector 2: 5.336

Sector 3:  4.489

Sector 4: 3.692

Sector 5:  2.422

Sector 6: 1.766

TOTAL: 28.271
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Las cifras muestran que entre el sector 1y 2 se concentra el 56.3 % de las atenciones del Departamento

(*) La atencion en mesdn no se registra por sector

ATENCION DE PUBLICO/SECTOR

Cuadro Resumen de Atenciones Ao 2017:

= sector 1
= sector 2
= sector 3

sector 4
m sector 5

m sector 6

Atencion Modulo 21.959
CESFAM 00
Municipio en tu Barrio 00
Atencidn Nocturna 275
Fono Consulta 2.506
Operativos 256
Bajos de mena 3.291
Gobierno en Terreno 00

TOTAL 28.271

Subsidios Fiscales:
En el afio 2017 se efectuaron las siguientes asignaciones de subsidios:

SUBSIDIO UNICO FAMILIAR Afio 2017

Subsidio Unico Familiar ~ 6.116
Subsidio Unico Maternal 799
Subsidio a la Madre 2.614
Subsidio Recién Nacido 21

Total Subsidios Entregados: 9.550

SUF rechazados: 119
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ASIGNACIONES ANO 2017 POR TIPO DE SUBSIDIOS

Sub.Unico Fliar Sub.maternal Sub.madre S.R.N.

SUBSIDIO UNICO FAMILIAR ANO 2017 OTORGADOS POR SECTOR:

Ao 2017

SECTOR 1:
SECTOR 2:
SECTOR 3:
SECTOR 4:

SECTOR 5

SECTOR 6:

TOTA

3.370
2.026
1.731
1.368

587

468
9.550

Un 35.3 % de los Subsidios Familiares se encuentran en el sector 1 siguiéndole el sector 2 con un 21.2 %, en conjunto
concentran el 56.5 % de los subsidios asignados durante el afio 2017.

SUBSIDIOS FAMILIARES POR SECTOR

>

.

2.- PENSIONES (INGRESADAS):
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Ao 2017

Pensién Basica Solidaria 432
Aporte Previsional Solidario 371
Subsidio Discapacidad Mental 41
Subtotal ingresos 844

Bono por hijo 339

Total solicitudes ingresadas 1.183

Total solicitudes concedidas 413

*** Se debe recordar que desde el mes de julio 2011 la concesidn de las pensiones y aporte se realizan en base al

Puntaje de Focalizacién Previsional (PFP)el cual es administrado Unicamente por el Instituto de Previsidn Social ***

Ademas se desprende que un 34.9 % de solicitudes ingresadas fueron aprobadas con pensidn, el resto estd en tramite.

El sistema actual de pensiones no mantiene listas de espera
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PENSIONES OTORGADAS ANO 2017 POR SECTOR:

Ao 2017

SECTOR1: 66
SECTOR 2: 103
SECTOR3: 76
SECTOR4: 71
SECTOR5: 32
SECTOR6: 65
TOTAL: 413

Respecto de las pensiones, el sector 2 concentra el 24.9 % de las concesiones, continuando el sector 3 con un 18.4 %

concentrando el 43.3 % de las pensiones asignadas.
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PENSIONES ASIGNADAS POR SECTOR
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SUBSIDIO AGUA POTABLE:

Ao 2017

3.- Subsidio Tradicional 2.905
Subsidio CHISOL 165
Total SAP entregados 3.070
SAP Rechazados 279

Lista de espera S.A.P. a Diciembre 2017: 591

SAP OTORGADOS V/S RECHAZADOS V/S L.ESPERA
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OTORGADOS RECHAZADOS LISTA DE ESPERA ATENCIONES

El grafico debe interpretarse en términos que durante el afilo 2017 quedd una lista de espera equivalente al 1.2 % de los
atendidos con requisitos.

No obstante lo anterior durante el afio 2017 se debid hacer difusién del subsidio a través de la Sucursal de la Empresa Aguas
Andinas, afiches en recintos municipales y pagina Web institucional, ya que habian muy pocas postulaciones.
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SUBSIDIO AGUA POTABLE OTORGADOS AiO 2017 POR SECTOR:

Ao 2017
SECTOR1: 613
SECTOR 2: 684
SECTOR 3: 586
SECTOR 4: 592
SECTOR 5: 307
SECTOR 6: 288
TOTAL: 3.070

En el caso del Subsidio al Agua Potable los cupos asignados se concentraron en el sector 1y 2 con un 19.9 %y 22.3 %
respectivamente, representando en su conjunto un 42.2 % de los beneficios concedidos durante el afio 2017.

ASIGNACION SAP POR SECTOR

<

OTRAS ATENCIONES DEL DEPARTAMENTO:

Ao 2017

Orientacién Social 818
Certificado vigencia/no vigencia 429
Renuncias 485
Revisiones SUF 1811
CALL CENTER:

Durante el afio 2017 el sistema de reserva de horas telefdnica registro el siguiente movimiento:

Afio 2017

Total horas disponibles: 21.401

Total horas agendadas: 16.027 749 %
Total horas sin agendar: 1.121

Total horas inasistentes: 5.365 335%
Total horas agendadas en mesén: 238

=2
u3

=5
=6
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De lo anteriormente expuesto se desprende que un 74.9 % de las atenciones realizadas por el departamento corresponden
a horas agendadas por teléfono. Mientras que un 1.5 % de las horas se agendan en mesén preferentemente ante casos
especiales (adultos mayores con deterioro psicofisico, discapacitados con limitaciones evidentes).

También es importante resaltar que de las horas reservadas un 33.5 % de las personas no concurre y tampoco avisa para
cancelar la hora.

Finalmente del total de horas disponibles durante el afio 2017 un 5.2 % no se ocupd.

CONCLUSIONES:

1.- Durante el afio 2017 se continud con el sistema de reserva de horas por teléfono, manteniendo un nimero Unico de
comunicacion (segln nuevo sistema de central telefénica ) pero con 03 lineas para cada una de las 03 telefonistas .De las
21.401 horas disponibles se lograron agendar 16.027 horas equivalentes a un 74.9 %

2.- Se cumplié con las metas establecidas en el Programa 2017 en cuanto a:

e Otorgamiento de subsidios Unicos familiares con un indice de Gestién igual o superior a las 8.000 asignaciones,
lograndose 9.550 beneficios.

e Otorgamiento de pensiones con un indice de Gestién igual o superior a 300 concesiones, lograndose el otorgamiento de
413 beneficios.

e Otorgamiento de Subsidio al Agua Potable con un indice de Gestién igual o superior a 2.000 asignaciones, lograndose el
otorgamiento de 3.070 beneficios significando 1.070 subsidios mas.

e En cuanto al Presupuesto 2017 este se invirtié en un 90.2 % lo cual se justificaria por la no contratacion de funcionario
presupuestado .Durante el afio 2017 el departamento no conté con presupuesto para materiales.

e EIFONO-CONSULTA, con un indice de gestién de 1.900 consultas permitid a 2.506 vecinas (os) obtener informaciéon sobre
los subsidios y pensiones, sin concurrir a las oficinas.

e La atencién preferencial en sector Bajos de Mena de lunes a viernes con un indice de Gestién de a lo menos 1.200
atenciones anuales, permitié atender a 3.291 vecinos (as) que facilitd el trdmite sin movilizarse a las dependencias de
Dideco.

e Durante el afio 2017 se comenzd a brindar atencién en los Centros de Extension Laurita Vicufia , El Encuentro (Villa
Venezuela ), Don Ramon y Santa Faustina los dias viernes desde el mes de julio logrando la atencidn de 256 vecinos(as)

e Se participd en 12 Atenciones Nocturnas organizadas por Alcaldia y que se desarrollé en edificio Consistorial 1 vez al
mes con atencién efectiva a 275 vecinas (0s)

e La aplicacidn de la nueva encuesta de estratificacion social establecida por el Ministerio de Desarrollo Social a partir del
1 de enero 2016 Registro Social de Hogares y la homologacién de la Ficha de Proteccion Social a los nuevos parametros
de calculo para determinar la vulnerabilidad de los potenciales beneficiarios y el cruce de datos entre instituciones ha
facilitado la focalizacidn de los beneficios que este departamento administra.

Cabe sefialar que cada una de las actividades en terreno se encuentra programada por el Departamento y se encuentran
constituidos los equipos que deben concurrir en cada ocasidn. Dichas funcionarias asisten con el apoyo tecnoldgico de
notebook y banda ancha Internet, a modo de brindar la atencién completa al vecino-vecino igual que si vinieran a las oficinas
del Departamento.

De acuerdo a lo anterior el Departamento de Subsidios puede decir entonces que brinda una atencion PRESENCIAL Y NO
PRESENCIAL a la comunidad facilitando con ello el acceso a la informacién y postulacion a los programas tales como subsidios
familiares (al menor, maternal, madre, duplo), pensiones bdsicas (de vejez e invalidez) aporte previsional (de vejez e
invalidez) bono por hijo y subsidio al agua potable

Desafios Aiio 2018

- Continuar ofreciendo a la comunidad la atencién en terreno.
- Participar en todas aquellas actividades en las cuales se requiera la presencia del Departamento
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- Continuar la orientacién y educacién previsional a la comunidad a modo de que accedan al sistema de Proteccién Social
acorde a su realidad

DEPARTAMENTO PUENTE FAMILIA.

1. Personal:

El Departamento cuenta con 5 programas, Centro de Apoyo Familiar (CAF); Mediacion Familiar; Oficina de Proteccion de
Derechos de los nifios (OPD); Programa de apoyo a victimas de abuso sexual infantil (RENACER); y la Oficina de proteccion
de Derechos del Adulto Mayor (OPDAM). La dotacion de RR.HH es de 46 profesionales (psicélogos, trabajadores sociales,
técnicos, abogados, mediadoras familiares y administrativos).

2. Objetivo general:

Acoger, orientar y entregar servicios de calidad a las personas de la comuna con personal capacitado en las areas de
prevencion y reparacién de violencias intrafamiliar, Abuso sexual infantil, mediacién y la promocién y proteccién de los
Derechos de los nifios, nifias, adolescentes y Adultos Mayores.

3. Presupuesto:

El presupuesto del Departamento tuvo un crecimiento del orden del 21% respecto al afio anterior, principalmente debido
al crecimiento de los programas existentes y la absorcion de programa OPDAM, desde el Departamento de programas
sociales.

Presupuesto Puente Familia 2017

operativos $10.972.260
RRHH $312.894.868
Ctas. Complementarias $145,895,784
TOTAL $469.762.912

4. Gestion 2017.

e El Centro de Apoyo Familia (CAF) ingresé 1.823 casos nuevos, siendo el principal derivante el tribunal de Familia de
Puente Alto. Para lo cual se realizaron 11.130 atenciones.

e La oficina de proteccion de Derechos de la Infancia (OPD), se licito el proyecto por 18 meses, registrando durante el afio
2016, 1.057 ingresos nuevos al area de protecciéon. En el darea comunitaria se realizaron intervenciones con 12.763
personas.

e El programa Renacer, al ser un programa especializado en el ambito de abuso sexual infantil, ingreso un total de 170
casos nuevos, siendo las principales causales, las conductas sexualizadas y casos de abuso sexual infantil. Durante el afio
20167se realizaron 1.336 atenciones.

e La Oficina de proteccidn de derechos el Adulto Mayor (OPDAM), ingreso durante el afio 2017, 204 casos nuevos. Siendo
la principal causa de ingreso el Maltrato psicoldgico del cual son victimas los adultos mayores, significando un 25% del
ingreso.

e El programa de mediacidn ingreso 1500 casos nuevos y logro otorgar 3.910 atenciones totales.
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5. Graficos de Atenciones por programa:
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Total Anual de casos nuevos y reingresados a Mediacién Familiar 2017 = 1500
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I1l. OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS DE LA INFANCIA (OPD)
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IV. OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS DEL ADULTO MAYOR (OPDAM)
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CHILE CRECE CONTIGO

-Se organizaron 64 horas de capacitacidn, con 201 asistentes del municipio, corporacién municipal y otros programas
asociados con familia e infancia. Estas capacitaciones incluyeron cuatro talleres de lactancia y tres talleres sobre el uso del
ajuar ChCC (PARN), tres talleres de manejo juridico frente a la vulneraciéon de derechos de nifios.

- Se realizaron dos seminarios: buenas practicas infantiles y extension Chile Crece Contigo con una asistencia de 150
personas.

-SE realizan en conjunto con Unidad de Familia 15 talleres de sensibilizacién del uso del RINJU, sistema Chile Crece Contigo
e importancia del juego libre para los nifios con apoderados y un taller con las educadoras de parvulos de los 15
establecimientos para el refuerzo y seguimiento del uso del Rinju.

-Seguimiento y apoyo a casos criticos de trabajadora social ala red de salud, desde julio a diciembre, a 43 casos, entre los
cuales se realizaron: gestiones para conseguir cupos en jardines infantiles (10 cupos conseguidos); orientaciones en la
postulacién de subsidios y la solicitud de asistencia social (ej: mercaderia) y orientaciones en la regularizacion de la situacion
migratoria. Se realizaron entre 5 y 28 sesiones de intervencion por caso.

-Se repartieron alrededor de 4.000 Guias del Usuario entre distintos programas de salud, educacién y el area social. Mas del
cuadruple que lo repartido el 2015 (cerca de 1.000 unidades).

-Se elaboré un directorio de familia e infancia en formato virtual (www.directoriofamilia.cl) con informaciéon de 197
departamentos y programas, distribuidos en 26 areas, que estard préximamente disponible.

-Se Coordiné la mesa de embarazo, maternidad y paternidad adolescente -EMPA, la cual tuvo reuniones ininterrumpidas
desde abril hasta diciembre del 2017.

-Seguimiento y apoyo al Programa del Fondo de Intervencion y Apoyo al Desarrollo Infantil (FIADI) que se ha localizado
principalmente en la contratacién de dos fonoaudidlogos y una terapeuta ocupacional para atencién primaria, atendiendo
en cada centro de salud para superar las situaciones de riesgo y rezago en el desarrollo psicomotriz de los nifios y nifias
atendidos en los Cesfam de la comuna, con una cobertura del proyecto de 1200 nifios y el apoyo con extensidon horaria en
la sala de estimulacién psicomotriz para 600 nifios.
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DEPARTAMENTO DE VIVIENDA

1. Objetivo del Departamento y sus Unidades.

Objetivo general

El departamento de vivienda tiene como objetivo apoyar la mejora de las condiciones habitacionales de las familias de
Puente Alto, de manera de contribuir a la satisfaccién de la demanda de soluciones habitacionales y de habitabilidad de las
familias con algun grado de vulnerabilidad social.

Para cumplir el objetivo general, el departamento de vivienda debe procurar cumplir con los siguientes objetivos especificos.

a. Promover, gestionar y postular a las personas o familias a los diversos Programas Habitacionales.

b. Difundir la informacidn sobre los requisitos, antecedentes y procedimientos asociados a los procesos de postulaciéon de
los distintos subsidios habitacionales.

c. Orientar y asesorar en materias de vivienda y habitabilidad, a las personas que requieran apoyo en dichas materias.

d. Elaborary remitir Informes estadisticos referidos a los beneficios que gestiona la Unidad.

e. Realizar acciones de mediacion entre los usuarios y el Ministerio de Vivienda y Urbanismo o el SERVIU Metropolitano.

Las areas que componen el departamento de vivienda son:

Unidad Social: El objetivo de esta unidad es apoyar a las familias de la comuna en la obtencién de soluciones habitacionales
definitivas y de calidad. Por otra parte, se busca que aquellos usuarios que requieran de otras ayudas sociales, obtengan a
través del Departamento de Vivienda y su red de derivaciones, soluciones integrales que permitan mejorar su calidad de
vida. Dentro de las funciones de esta unidad, se encuentra cumplir con la evaluacién y emisién de informes sociales para
el otorgamiento de beneficios municipales (subsidios de ahorro, arriendo, dividendos, entre otros) y también elaborar y
emitir informes sociales para la solicitud y obtencidn de beneficios en materias habitacionales dirigidos a SERVIU o MINVU
(como solicitud de comodatos, asignaciones directas y alzamientos fundados de prohibiciones en los casos que se
requieran).

Unidad de Orientacion e Informacién: Su objetivo es velar por la difusién de la informacién que concierne a los programas
de soluciones habitacionales del Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Dentro de sus funciones se encuentra difundir y
orientar la oferta programatica habitacional que dispone el MINVU para los habitantes de la comuna que requieran obtener
un subsidio habitacional, asimismo, se encarga de colaborar en los procesos de postulacion emanados del Ministerio, como
receptores de postulaciones para los usuarios que lo requieran.

Unidad Técnica: Su objetivo es velar que los proyectos de construccion cumplan con las especificaciones técnicas y
normativas requeridas, asegurando soluciones habitacionales que cumplan con los estdndares establecidos de
habitabilidad, de igual forma, la unidad técnica debe velar por la detencidn del proceso de deterioro de viviendas, apoyando
a las familias en la obtencidn de herramientas que permitan mejorarlas, repararlas y/o regularizarlas.

2. Breve resumen ejecutivo del afio 2017 de su Departamento.
Departamento de vivienda como Entidad Patrocinante.

El departamento de vivienda de la municipalidad de Puente Alto, actia como Entidad Patrocinante, cuya funcion es
desarrollar proyectos habitacional y/o presentar proyectos para ser calificados por el SERVIU respectivo. Se disefia y ejecuta
el Plan de Acompafiamiento Social junto al comité, esto abarca un conjunto de actividades para que las familias tomen
decisiones sobre las caracteristicas y calidad de su vivienda. También se debe disefiar el proyecto de loteo (cuando
corresponda), de arquitectura y estructura, y de urbanizacion del conjunto habitacional, mas toda la tramitacién legal e
inscripcién de la vivienda en la CBR.

-A principios de este afo, se adquiere el terreno para el proyecto habitacional La Serena con recursos entregados por la
SUBDERE y Arcas municipales.
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El diseio de loteo de este proyecto se comienza a desarrollar en agosto de este afio y busca darle una solucion de vivienda
definitiva a mas de 140 familias de la comuna, con un gran niumero de familias perteneciente al campamento Los Areneros,
ya que se programa su cierre definitivo con la ayuda de este proyecto,.

3. Programa destacado
Programa de Proteccidn al Patrimonio Familiar
Grupos beneficiados y postulados al Titulo Il del D.S. 255

Durante el afio 2017 ademds de informar y promover el mejoramiento de Viviendas de la comuna, se logré postular a través
de la Entidad Patrocinante de la Municipalidad de Puente Alto, a 15 comités de vecinos en las modalidades: Mantencion,
cambio de cubiertas de asbesto cemento y de seguridad en los llamados regulares, llamados especiales y solicitud de
asignacion directa al Programa de Proteccidon del Patrimonio Familiar, del D.S. 255/06 del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.

Hasta la presente fecha:

-145 familias ya estan beneficiadas con el programa con obras ya terminadas y en ejecucion,

-219 familias se encuentran postulados a la espera de la seleccidn de su grupo.

-130 familias se postularon al beneficio de Asignacion Directa para resolver los problemas de filtracion que afecta a sus
viviendas, las otrora llamadas “Casas Copeva o de Nailon”. Esta postulacion es de suma importancia ya que el éxito de este
proyecto es hacerse cargo de una deuda histdrica con estas familias que durante afos vivieron en una situacidon de
precariedad habitacional.

En resumen, durante 2017 se postulé 494 viviendas al Programa de Mejoramiento del MINVU.

Comités DS 255 postulados por la PSAT Municipalidad de Puente Alto Afio 2017
Comité Tipo de Proyecto Estado Viviendas

1 Nueva Luz Etapa 3 Asbesto Cemento Beneficiado 25
2 San Carlos Il Asbesto Cemento Beneficiado 38
3 Corazoén de Jesus Mantencién Beneficiado 22
4 Rey Balduino Techos Asbesto Cemento Beneficiado 10
5 Andes del Sur Las Torres Asbesto Cemento Beneficiado 21
6 Los Reyes Magos Asbesto Cemento Beneficiado 18
7 El Mariscal Techos Asbesto Cemento Beneficiado 11
8 Europa Techos Asbesto Cemento Postulando 23
9 Rey Balduino Interior Mantencién Postulando 13
10 Rey Balduino Interior 2 Mantencién Postulando 25
11 Rey Balduino Techos 2 Asbesto Cemento Postulando 20
12 Los Techos de San Carlos Asbesto Cemento Postulando 24
13 Nueva Luz Etapa 4 Asbesto Cemento Postulando 76
14 Nueva Luz Etapa 5 Asbesto Cemento Postulando 38
15 Una nueva imagen para las casas Copeva Seguridad de la Vivienda Postulando 130

Total familias 494
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4.- Presupuesto del programa

Se entregd un total de $126.990.899 en concepto de ayudas sociales. La mayoria de estos montos fueron dirigidos a cubrir
ahorros, necesarios para que los usuarios puedan postular a los subsidios habitacionales D.S 1 y D.S 49 representando un
54,6% de los recursos usados para ayudas sociales.

Por otra parte, se desembolsé $13.150.926 por conceptos de dividendo, y asi ayudando a mas de 47 usuarios a evitar perder
sus viviendas y caer en cobranzas judiciales.

El tercer gasto considerable, $19.860.600, se derivé a cubrir necesidades de emergencias de arriendo.

5. Descripcidn de las actividades de la Unidad y/o entrega de beneficios.

Servicios entregados.

Las ayudas sociales que provee el departamento de vivienda se pueden agrupar en cinco diferentes divisiones: Orientacién
para la vivienda, Postulacién Subsidio Habitacional, Ayuda Social para la Vivienda, Atencidn Juridica Vivienda y Orientacion
Técnica.

Orientacién Para la Vivienda:
1. Orientacion Subsidios Habitacionales D.S. 49 y D.S. I.
2. Orientacién Comités 255
3. Orientacién Juridica Vivienda
4. Orientacion D.S. 52 Subsidio de Arriendo

Postulacidn Subsidio Habitacional
1. Postulacién a D.S. | Titulo | clase emergente
2. Postulacién a D.S. I Titulo Il clase media
3. Postulacién a D.S. 49 FSEV
4. Postulacion a D.S. 255 Mejoramiento

Ayuda Social para la Vivienda

i.  Orientacién Social Técnico Social Vivienda

ii.  Atencion Social Asistente Social Vivienda

iii.  Ayuda Social Vivienda Ahorro.

iv.  Ayuda Social Vivienda Dividendos.

v.  Ayuda Social Vivienda Gastos Operacionales

vi.  Ayuda Social Vivienda Arriendo.
vii.  Ayuda Social Vivienda Diferencia en Valor Vivienda

Atencion Juridica Vivienda
i.  Atencioén Juridica Vivienda
- Estudios de titulo de propiedad
- Confeccién de minutas escrituras de compraventa
ii.  Atencidn Legal-Comunitaria
- Evaluacion a dividendos impagos
- Apoyo reprogramacion deuda dividendos
- Orientacion juridica conflictos relacionados a la vivienda
- Patrocinio causas judiciales (alcaldia)

Ayuda y Orientacién Técnica
i.  Orientacién Area Técnica Vivienda
ii. Gestidon de proyectos
iii.  Prestacion de servicios de asistencia técnica (EP)
iv.  Atencion Técnica Legal (ATL Segunda oportunidad)
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6. Conclusiones generales y proyectos a futuro

El 2017 se presenté como un afio de grandes obstaculos para los proyectos habitacionales dado una politica ministerial
menos flexible que afios anteriores y factores exdgenos como la baja en oferta de terrenos, inflacion de precio en los
terrenos existentes y baja en el interés del sector privado para participar en proyectos de viviendas sociales. Sin embargo,
nuestro departamento a pesar de todos los desafios siguid mirando hacia adelante para ayudar a los usuarios a encontrar
soluciones a sus necesidades habitacionales. Se atendieron a 5.243 personas (tabla 4) durante este afio, siendo marzo el
mes con mayor atencién en tematica de orientacién a la vivienda.

Una de las medidas creadas para lidiar con la lentitud en los avances de los proyectos fue potenciar las compras individuales
(para la gente que tuviese subsidio en mano) en vez de derivarlos a comités para postular a un proyecto habitacional,
desarrollando una base de datos con viviendas a la venta dentro del rango de precios que ofrecen los subsidios. Como se
priorizé ese tipo de postulacion, la mayoria de nuestras ayudas sociales en concepto de ahorro fue para fomentar
postulaciones a llamados individuales.

El 2018 se pronostica como un afo optimista, con un cambio de gobierno que se espera que sea favorable para el desarrollo
habitacional y para los vecinos de la comuna.

Los proyectos CNT Olivos de Quitalmahue, Los Maitenes y Los Magnolios han sido proyectos histéricamente complejos,
tanto para las anteriores direcciones y actual direccion. Se espera que a comienzos de este afo se apruebe la modificacidon
de permiso de edificacién para poder hacer un pronto ingreso y calificacion de proyecto en SERVIU Metropolitano.

Como Entidad Patrocinante municipal, se espera que a mediados de este afio, se ingrese y califique el proyecto CNT La
Serena. Por otra parte, también este afio se espera ingresar a SERVIU el proyecto Alto de San Francisco, patrocinado por la
EP Concrecasa, proyecto que involucra a mas de 9 comité de vivienda, con un total de aproximadamente 400 familias que
podran tener solucion habitacional. También se estd en etapa de adquisicion de terreno y posterior desarrollo del
megaproyecto El Rodeo, ambicioso proyecto, también gestionado por la EP Concrecasa, que con la participacién de 13
comités, espera plantearse como un Plan Maestro y asi poder otorgar mas de 600 soluciones de vivienda definitiva a familias
de la comuna.

Estos tres proyectos genera una potente desarrollo habitacional del area sur poniente de la comuna otorgando una soluciéon
a mas de 1000 familias de Puente Alto.

Por el lado de proyectos PPPF, se buscara ampliar la cobertura de usuarios que obtengan el subsidio para proyectos de
mejoramiento, levantando demanda en las necesidades habitacionales de nuestros vecinos pero también pensando en
ampliarnos a proyectos que mejoren la sustentabilidad econémica y proteccién al medio ambiente, tales como la instalacién
de paneles solares y termo solares.

Para finalizar, hacer presente que el Departamento de Vivienda siempre esta a disposicion de la comunidad, tratando de
resolver con eficiencia y amabilidad todos los requerimientos que dia a dia presentan nuestras familias.
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Voo

Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

Municipalidad de Puente Alto

4, Gastos emitidos durante el 2017

SECTOR CANTIDAD MONTO AHORRO $69.442.971
0 3 $ 700.000 AHORRO POSTULACION SUBSIDIO $10.250.000
1 176 $33.560.960 ARRIENDO $ 19.860.600
2 178 $33.674.161 DEUDA HABITACIONAL $2.138.799
3 93 $20.562.066 DIVIDENDO $13.150.926
4 108 $22.280.134 DIVIDENDOS IMPAGOS $20.118.863
5 a4 $9.220.910 GASTOS OPERACIONALES $518.070
6 33 $6.992.668 MEDIAGUA $ 665.150
TOTAL 635 $126.990.899 TOTAL $126.990.899
.Tabla 1 .Tabla 2
ENERO $ 8.006.104
FEBRERO S 6.544.397
MARZO $17.367.263
ABRIL $8.092.019
MAYO $9.584.669
JUNIO $7.897.919
JULIO $12.384.748
AGOSTO $14.050.822
SEPTIEMBRE $13.721.476
OCTUBRE $7.870.565
NOVIEMBRE $12.587.280
DICIEMBRE S 8.883.637
.Tabla 3
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5. Orientacion a publico 2017

ATENCIONES 2017
USUARIOS %
ENERO 87 1,7
FEBRERO 715 13,6
MARZO 1194 22,8
ABRIL 577 11
MAYO 466 8,9
JUNIO 235 4,5
JULIO 551 10,5
AGOSTO 471 9
SEPTIEMBRE 366 7
OCTUBRE 227 4,3
NOVIEMBRE 160 3,1
DICIEMBRE 194 3,7
TOTAL ATENCIONES 5243 100%
.Tabla 4

FARMACIA SOLIDARIA

Programa Social Farmacia Solidaria

Cumple con el objetivo facilitar el acceso a la oferta de medicamentos, a los vecinos de la Comuna de Puente Alto, a través
de la implementacion de una Farmacia Municipal que sirva de canal para adquirir y dispensar medicamentos de bajo costo, y
de esta forma, contribuir a la mejoria de las condiciones de salud de los habitantes de la comuna.

Objetivos Especificos
e Registrar y evaluar los requerimientos solicitados por los potenciales beneficiarios y proceder a su otorgamiento en los
casos que corresponda.

e Gestionar la adquisicién de medicamentos, suplementos alimenticios e insumos médicos, utilizando todos los mecanismos
existentes dentro de la normativa legal vigente.

Procedimiento del Programa

La Farmacia solidaria popular compra y otorga medicamentos, suplementos alimenticios e insumos médicos, a bajo costo, a
vecinos que acrediten su residencia en la comuna.

Dichos insumos son adquiridos producto de la compra directa a proveedores, por parte de la Corporaciéon Municipal de salud
de Puente Alto. (Que al no tener intermediarios en el proceso, espera reducir sus costos finales).

De acuerdo a la incidencia del costo de los medicamentos, suplementos alimenticios e insumos médicos en el presupuesto
familiar, éstos son vendidos a su precio de costo, 0 a un precio rebajado.

De esta forma, el procedimiento global consta de 5 etapas:

1.- Recepcion de la documentacién e inscripcion de los vecinos usuarios, segun los requisitos del programa.

2.- Recepciodn de la receta médica del solicitante y de sus antecedentes. Esta debe ser siempre genérica.

3.- Evaluacion y determinacion de la condicidn social y su eventual valor de rebaja asociado.

4.- Tramitacién de la compra segun stock disponible

5.- Entrega de los medicamentos
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Como Acceder

* Cédula de Identidad Vigente

» Ser vecino de la comuna, acreditando con certificado de residencia, boleta de servicios basicos a su nombre o certificado
registro Social de Hogares.

* Receta Médica que debe contener: fecha, nombre genérico o Bioequivalente del medicamento, dosis y plazo de
consumo que no supere los 6 meses de prescripcion vigente.

* Paratodos los sistemas de salud y particulares.

Cobertura:
* Medicamentos
* Suplementos Alimenticios

Presupuesto Ejecutado Afo 2017

Total de ventas: $738.388.893.-

Total beneficios sociales: 199.341.421.-
Vecinos inscritos: 21.577

Total de gratuidades entregadas: 1958.-

Principales Desafios Para El 2018

e Mejorar espacio de atencion y recepcion de publico.

e Mejorar procedimientos de entrega de gratuidad a casos sociales.

e Fortalecer las capacidades técnicas del equipo en cuanto a uso de tecnologia y atencion de publico.
e Creacidn de redes de apoyo en el area salud para el correcto otorgamiento de los beneficios.
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DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS SOCIALES

Discapacidad:

El afio 1995 se cred la Oficina de Discapacidad en la Comuna de Puente Alto, focalizando su interés en las necesidades y
expectativas de todas las personas con discapacidad y sus familias, manteniendo una relacion de respeto mutuo vy
comunicacion clara directa, donde ellos mismos nos han mostrado el camino a seguir, tomando en cuenta sus necesidades,
preferencias y requerimientos.

Es por esta razén que nos hemos abocado a satisfacer la primera necesidad de la mayor parte de nuestros clientes, que es
cumplir con el mejoramiento de su calidad de vida a través de la obtencidn de ayudas técnicas. Pero ademas de esto nos
encontramos cubriendo necesidades de rehabilitacién y ademas buscando nuevos intereses a cubrir como el deporte, el arte
y recreacion, las que se encuentran siendo canalizadas por nuestro equipo de trabajo, instados a desarrollar politicas
comunales acorde con los intereses y la realidad comunal.

Es por estas razones que nuestras actividades del afio han sido enfocadas en lograr la plena integracidén Social-familiar,
Laboral y Educativa, lo que va de la mano con los objetivos que rigen a nuestra municipalidad.

Objetivo:

Otorgar atencion integral a las personas en situacion de discapacidad de la comuna y sus familias, en el todos los dmbitos de
la vida diaria y ser la puerta de entrada de estas familias al municipio, tratando de cubrir necesidades inmediatas en
rehabilitacion, ayudas técnicas, trabajo, deportivo, inclusién social, también entregamos orientacién y derivaciones
inmediatas para problematicas externas a la oficina.

Servicios Entregados por la Oficina:

v Atencidn, orientacidn, derivacién a personas con discapacidad y sus familias para obtencidn de credencial de discapacidad.

v’ Realizacion de informes sociales, solicitados por entidades educacionales, salud, juzgados, fundaciones, etc.

v’ Postulaciones SENADIS.

v’ Zooterapias: (Hipoterapia y canoterapia).

v" Programa Ventanas Abiertas

v Hidroterapia

v’ Terapia kinesioldgica.

v’ Terapia Fonoaudioldgica.

v’ Terapia Nutricional.

v Atencién domiciliaria a usuarios postrados o con movilidad reducida

v Entrega de ayudas Técnicas municipales (sillas de ruedas estandar, bastones, andadores, burritos, otros).

v' Programa de alimentacién suplementaria a nifios, jévenes y adultos con discapacidad y desnutricidn severa.

v’ Evaluaciones de necesidades intradomiciliarias para adaptacién de vivienda

v’ Derivaciones a diferentes unidades municipales para una atencién expedita dependiendo su discapacidad.

v" Red de discapacidad compuesta por diferentes instituciones gubernamentales, privadas y otras para mejorar la atencién
a personas con discapacidad.

v Deporte adaptado

v’ Talleres Artisticos

v" Apoyo para agrupaciones de personas con discapacidad (movilizacién, monitora, enseres).

v’ Actividades recreativas, Almuerzo de discapacidad, veraneo comunal, concurso de dibujo, fiestas de navidad, paseos, cine,
etc.

v’ Orientacién en general
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Resumen

Ao 2017 esta oficina se aboco a la atencidn integral de nuestros usuarios y sus familias. Entregando herramientas
sociales y de rehabilitacién. Como apoyo econdmico en mas de 452 ayudas técnicas con un valor de $ 113.449.941.
Catres clinicos eléctricos, sillas de ruedas, bastones, plantillas, colchdn anti escara y cualquier requerimiento técnico
que sirva para mejorar la calidad de vida y apoyar las actividades de la vida diaria de los peticionarios. Ademas a través
de nuestros 8 centros de rehabilitacion atendemos anualmente a unos 9600 usuarios de nuestra comuna. Entregando
de forma gratuita terapias de rehabilitacion. Con la puesta en marcha de centros de rehabilitacién en cada sector de la
comuna logramos abarcar mas beneficiarios y entregar cercania y comodidad para el traslado. También logramos
consolidar terapias de primer nivel como Hidroterapia, entregando a mas de 600 usuarios de la comuna esta terapia de
bajo impacto y grandes logros en lo neuromuscular y cognitivo.

Programas Destacados

El afio 2017 se consolida el programa de Deporte Adaptado. Entregando talleres a personas en situacion de discapacidad
tales como Taekwondo, Atletismo, Goalball, Tenis de mesa, Futbol 11 intelectual, Basquetbol y bochas. Cada taller es
supervisado por un Profesor de Educacion Fisica. Desde el afio 2016 se invita a nuestros vecinos a participar del programa
“Deporte Adaptado” un servicio gratuito a la comunidad, implementado especialmente para mejorar su calidad de vida,
fomentando un buen estado fisico y Psicolégico, con actividades Recreativas y competitivas a nivel nacional e internacional.
Durante los 2 afos de funcionamiento, El deporte adaptado ha logrado llegar a muchos usuarios de todos los sectores de la
comuna, teniendo una buena recepcion por partes de ellos. Incrementando las inscripciones considerablemente.

Los programas son creados a base de las necesidades existentes durante los afios, por esta razon se crean mas talleres y
logramos mayor el poyo requerido para nuestros usuarios

Deporte Adpatado 2017
100
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- Basquetbol - Futbol 11 intelectual
- Taekwondo - Bochas
- Tenis de mesa H- Goalball
H- Atletismo H- Natacién

Pagina 141 de 261



Puente Alto

Municipalidad de Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

Pagina 142 de 261



q*ﬁf-

Puente Alto Municipalidad de Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

Presupuesto 2017 : Distribucion de Gastos

Terapias multidisciplinaria 270.803.004
Apoyo asistencial 186.292.708
Centros de rehabilitacion Territoriales 65.228.004
desarrollo Comunitario 101.768.328
Atencién Domiciliaria 122.358.488
Voluntariados 20.000.000

766.450.532

Titulo del grafico

1

B Terapias multidiciplinaria H Apoyo asistencial
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Centros de rehabilitacion Territoriales m desarrollo Comunitario

B Atencion Domiciliaria B Voluntariados

AREA SOCIAL

Su objetivo es brindar una atencién integral a las personas con discapacidad y sus familias, a través de atenciones,
derivaciones y gestion social, realizada por la asistente social de la oficina, con el fin de brindar solucion a las problematicas
y necesidades presentadas por las personas con Discapacidad. Para solicitar atencidn, se debe dirigir a Balmaceda #265, de
lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 hrs.

Entrega de Ayudas técnicas Municipales

Contribuir a mejorar la calidad de vida del discapacitado con la finalidad de lograr su auto- valencia. Se entregan ayudas
técnicas a personas con discapacidad permanente que no tienen los medios econdmicos para adquirirlas, previa atencion
social y visita domiciliaria.

Subsidios Sociales por carta de respaldo o subsidios sociales directos

Documentacion:

Fotocopia carnet de identidad, receta médica donde se especifique el diagndstico y requerimiento del peticionario, tres
cotizaciones, certificado de residencia (carabineros o Junta de vecino) o cuenta que acredite direccidn, acreditar renta grupo
familiar (liquidaciones de sueldo, boletas de honorarios, pensiones, cobros de SUF, acreditar ingresos y egresos econdmicos
del grupo familiar (Dividendos, gastos basicos, colegiatura, etc).-
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Area Salud
Su objetivo es brindar atencion de salud a las personas con discapacidad, las cuales, no cuentan con los recursos econdmicos
para financiar centros de rehabilitacion:

Zooterapia

La zooterapia es una metodologia que involucra a los animales en la rehabilitacion de patologias humanas, tanto fisicas
como psiquicas. La aplicacion de esta técnica se ha ido generalizando paulatinamente en nuestro pais como
consecuencia de la inmensa utilidad médica que significa para las instituciones de rehabilitacion su implementacion, la
medicina se da cuenta que los animales constituyen un aporte mds para la existencia humana, comprobando que la
interaccion con ellos otorga una infinidad de beneficios curativos que pueden ayudar a ofrecer una vida mejor a todo
individuo. Es por tal motivo que nuestra comuna es pionera desde el afio 2003 al entregar este tipo de terapias, en
forma gratuita a nuestros vecinos que la requieran, teniendo dos modalidades:

Hipoterapia:

Entregar a los nifios y/o adultos rehabilitacién a través de Terapia con Caballos, logrando asi su bienestar fisico y psicolégico
lo que contribuye a darles una mejor calidad de vida, también se implementd una sicologia para realizar talleres de auto
cuidado para las mamas de los menores con discapacidad, donde se pretende empoderar a estas mostrandoles sus cualidades
y se les enseiia a distribuir los tiempos necesarios para su bienestar personal, también si se requiere se contiene a las mamas
que estén pasando por depresion por el tema del asumir la discapacidad del menor

Canoterapia

Entregar rehabilitacidon y mejorar la sociabilidad y rehabilitacidn a nivel social y familiar de los menores enfocado a los
nifios con discapacidad mental. también se implementé una sicologia para realizar talleres de auto cuidado para las
mamas de los menores con discapacidad, donde se pretende en ponderar a estas mostrandoles sus cualidades y se les
ensefia a distribuir los tiempos necesarios para su bienestar personal, también si se requiere se contiene a las mamas.

CENTROS DE REHABILITACION SECTORIAL

Atencidén Kinesioldgica

De acuerdo al convenio firmado por el municipio con el instituto IP cuenta con un profesional Kinesidlogo, el cudl atiende
gratuitamente a las personas que requieren de terapias kinesioldgicas. Para atencidn, el profesional solicita receta médica
timbrada y firmada por el médico tratante, que indique diagndstico médico y requerimiento de sesiones de kinesiologia. El
horario de atencién es de lunes a viernes de sede las 9:00 a: 16:30 hrs

» Balmaceda 265

» Centro de extension municipal “Laurita Vicuiia” Ejercito Libertador N2 2433

» Centro de extension municipal “Santa Faustina” Valle Central N° 01037 Nocedal

» Centro de extension municipal “Don Ramén” Luis Matte Larrain N° 02472

Atencién Fonoaudioldgica:

De acuerdo al convenio firmado por el municipio con el instituto IP cuenta con un profesional Fonoaudidlogo, el cual atiende
gratuitamente a las personas que requieren de terapias. Para atencion, el profesional solicita receta médica timbrada y
firmada por el médico tratante, que indique diagndstico médico y el tratamiento a seguir. El horario de atencién son los
viernes desde las 9:00 a :16:30 hrs, en:

» Balmaceda 265

» Centro de extensién municipal “Laurita Vicufia” Ejercito Libertador N2 2433

Atencién Nutricional:
La asistencia Nutricional, atiende gratuitamente a personas de distinta edades, grupo etario , ademas diferentes patologia y
condiciones fisicas que pueda presentar los pacientes, para solicitar hora La profesional necesita papel de residencia ,como
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también una receta derivada por el médico o algln otro profesional. El horario de atencién es de lunes a viernes desde 9:00
hasta 16:30 hrs.
» Centro de extensidn municipal “Laurita Vicuiia” Ejercito Libertador N2 2433

Terapia Ocupacional

La incorporacidn de Terapia Ocupacional a la oficina de Discapacidad, favorece la promocién de la salud y el bienestar a través
de la actividad-ocupacién, como axioma fundamental, cuyo principal objetivo es capacitar a las personas para participar en
las actividades de la vida diaria.

Para ello los profesionales contaran con una amplia formacion sobre el conocimiento de las habilidades, destrezas y
capacidades del ser humano relacionadas con su participacién en diversas actividades y contextos, asi como la interaccion
que se produce entre dichos elementos en situaciones de salud y en ausencia de la misma, lo cual, puede influir tanto en sus
estructuras corporales como en su capacidad para experimentar dificultades en la participacidn.

De todo lo anterior se establecen como roles especificos del terapeuta ocupacional en los servicios de medicina fisica y
rehabilitadora: el entrenamiento y reeducacion de las actividades de la vida diaria basicas e instrumentales, el uso de
actividades para la recuperacién, adaptacion o rehabilitacion de cualquier alteracién en los diferentes sistemas corporales
(cognitivos-perceptivo, musculo-esquelético, sensorio-motor, conductual, entre otros), el disefio, confeccion y
entrenamiento para su uso de los productos de apoyo (adaptacion y entrenamiento de sistemas de posicionamiento y sillas
de ruedas, por ejemplo), y la valoracién, recomendacion y tratamiento sobre pautas de ergonomia y adaptacién del entorno
fisico y sensorial (barreras arquitectdnicas, o adaptacion del puesto de trabajo, por ejemplo).

Finalmente La Terapia Ocupacional potenciard al maximo las capacidades funcionales, desarrollar las capacidades residuales,
suplir los déficits funcionales irrecuperables y lograr la inclusién de nifios, nifias, adolescentes, adultos y personas mayores a
la sociedad y vida independencia.

Hidroterapia
La terapia kinésica en piscina o hidrokinesoterapia es una actividad terapéutica de amplio uso, la cual aprovecha las

propiedades térmicas y mecanicas del agua. Para rehabilitaciéon de patologias. Para atencidn, el profesional solicita la
derivacién médica timbrada y firmada por el médico tratante, que indique diagndstico médico y el tratamiento a seguir.

» Las inscripciones son, Balmaceda #265, Concha y toro 1820 y Eyzaguirre 04760, Horario de atencién es de lunes a viernes
desde 9:00 hasta 16:30 hrs.

Atencion domiciliaria a pacientes postrados

Otorgar asistencia social en salud a personas naturales que presenten postracién permanente y/o pérdida de autonomia,
cuidador y familia una atencién integral en su domicilio, junto al apoyo y asistencia técnica de un equipo de salud en el dmbito
fisico, emocional y social, con el objeto de velar por la condicidn y calidad del cuidado al interior del domicilio. Finalmente
mejorando su calidad de vida y potenciando asi su recuperacion y/o autonomia.

Atender de manera integral a la persona que presenta discapacidad severa, consideradando las necesidades biopsicosociales
del paciente y su familia, ademas de entregar a cuidadores las herramientas necesarias, para asumir el cuidado integral de la
persona con discapacidad severa.

Programa de Alimentacion Suplementaria para menores con desnutricion severa

Contribuir al mejoramiento nutricional de nifios y nifias que asisten al programa de teletdn y que presentan algin grado de
desnutricion. Desde el afio 2006 cada seis meses se les otorga una canasta con alimentos determinados por la nutricionista
de la Teletén a menores de nuestra comuna .Con el fin de resguardar el nivel nutricional de los nifios con discapacidad severa
y que son costeados por la Municipalidad de Puente Alto.

Ventanas Abiertas

Dar la posibilidad a pacientes postrados de reconocer su comuna, alrededores. Con el fin de recrearlos. Desde el afio 2014 se
pone a disposicion de los pacientes postrados un vehiculo adaptado para personas postradas y se les saca a pasear y conocer
lugares emblematicos para ellos.
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Apost

Programa municipal que consta de visitas domiciliarias periddicas a las personas postradas y sus familias. Con el fin de apoya
y acompaiiar.

También se encuentran las reuniones semanales recreativas para ellos, llevadas a cabo por psicélogos durante tres horas,
que permitiran al cuidador la reconstruccion de su vida emocional y personal, respecto a su autoestima, el equilibrio
emocional que requieren para los cuidados de la persona postrada.

Durante las Jornadas de Amor, detectamos las necesidades de las familias, haciendo una evaluacién de cada una, para
apoyarlos en lo que requieran o derivarlos a otros servicios o programas asociados a la Municipalidad de Puente Alto,
actuando como puente entre la comunidad y estos servicios.

Durante las Jornadas de Amor, se busca que el ambiente se encuentre acorde a la calidad humana y digna que requiere una
persona postrada, tanto con su higiene personal a través del bafio, corte de pelo, podologia y ademas, limpieza en su entorno,
agregando servicios alimenticios, tales como preparacion de almuerzo, asegurando su bienestar nutricional.

Deporte adaptado

El deporte adaptado es beneficioso en términos de prevencién, desarrollo y rehabilitacién. Ademas, brinda herramientas
psicosociales gracias a la practica de una disciplina y a la interaccién con los pares. La gran mayoria de los deportes son
practicados por personas con discapacidad, la cual solo repercute en la necesidad o no de alguna adaptacion. Es importante
destacar, que cualquier deporte contribuye a establecer un bienestar biopsicosocial, mejorando la autonomia de la persona
y su autoestima Nuestra comuna tiene un amplio abanico de posibilidades como Taekwondo, futbol, natacion, basquetbol,
bochas y tenis de mesa..

Taller de Teatro

Desde el 2014 se crea un taller de teatro ‘para jévenes con discapacidad. Impartido por el actor nacional Sr. Pablo Ausenci
Martinez. Donde se pretende Estimular la capacidad expresiva y creativa de los alumnos, ampliando sus posibilidades.
Desarrollar el aprendizaje de expresiones lingliisticas, corporales, plasticas y ritmico-musicales. Utilizar la expresion teatral
como vehiculo de crecimiento e integracion grupal e individual.

Talleres por discpacidad
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AREA RECREATIVA

Apoyo a organizaciones para personas en situacion de discapacidad.

Contribuir en el buen desarrollo de las actividades que realizan diferentes organizaciones de discapacitados dentro de la
Comuna de Puente Alto. Como agrupacion: Nocedal Lisiados, Cediupa, Aldo Giachi, Alicavi. A través de coordinaciones o
solicitudes escritas se otorga a los grupos distintos beneficios como una monitora de decohogar que les realiza clases
semanales a los distintos talleres, buses para salidas recreativas, materiales para talleres.

Actividades Socio - recreativas:

Contribuir en el esparcimiento y sociabilidad de las personas con discapacidad de la comuna y sus familias. A través del afio
se realizan diferentes actividades recreativas. Tales como: Almuerzos, concursos de dibujo, fiestas de navidad, veraneo
comunal, paseos y salidas recreativas.

Conclusiones y Proyectos

Desde una mirada integral esta oficina ha logrado la atencién de los usuarios en situacion de discapacidad y sus familias. A
través de herramientas capaces de mejorar la calidad de vida de los peticionarios y sus cuidadores. Esta oficina entrega una
atencién especializada desde el dmbito socioecondmico, rehabilitador, acompafiamiento y entretencién. Entregando
herramientas de inclusidn social. Y es por tal motivo que nuestro proyecto 2017 es entregar mas herramientas a nuestros
usuarios desde el area del deporte adaptado con el fin que ellos puedan tener alternativas de insercidon social con sus pares
entregando mas ramas deportivas con apoyo profesional adecuado para estos logros. Ademas de creas ligas deportivas en
coordinacién al comité paraolimpico con el fin de entregar deportistas destacados a nuestra comuna.

. . Aiios Cantidad de
Cantidad de usuarios Usuarios
20000 2014 6.000
- 2015 9.000
0 ) 2016 11,900
2017 15.812

M Cantidad de usuarios 2014 2015 2016 m2017
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OFICINA DE LA MUJER

1. Objetivo del Departamento

La Oficina de la Mujer de la Municipalidad de Puente Alto, tiene como objetivo de accidn promover el desarrollo integral de
la Comuna de Puente Alto, entregando apoyo y orientacion en el ambito personal, social, laboral, de salud, familiar y en
general en todas las areas de necesidad de la mujer, con el fin de favorecer y aportar en su crecimiento. Ademas se
promocionan espacios de participacion en aspectos recreativos, culturales, estimulando a la vez el crecimiento personal y
laboral de las mujeres de Puente Alto.

El trabajo de la Oficina de la Mujer se ve ejecutado a través de su Programa Puente Mujer el cual estd a cargo de promover
el desarrollo de la mujer y su familia a través de la integracidn y participacion en los procesos econdmicos, productivos y de
capacitacion buscando desarrollar su capital humano y su empleabilidad, El Programa se divide en dos grandes areas, las
cuales se encuentran distribuidos en diversos sectores de la comuna, con el fin de abarcar a la mayor poblacidén y asi, acercar
y potenciar los lazos de la comunidad con la Municipalidad. Estas areas contribuyen un accionar mas integral y especifico
alcanzando el objetivo propuesto, las cuales se desarrollan a continuacion:

1.1Talleres recreativos y laborales

En el afio 2017 se contd con alrededor de 110 talleres distribuidos en toda la comuna, los cuales se dividen en talleres
laborales (5 talleres) vy talleres recreativos (105 talleres). Los Talleres laborales tienen por objeto capacitar a las alumnas en
una temadtica u oficio especifico en alianza al departamento de Fomento Productivo de la Municipalidad y Duoc UC, con el fin
de generar un microemprendimiento. Los talleres recreativos por su parte, generan un espacio de recreacién y esparcimiento
que les permite crear y potenciar vinculos con sus compafieras y con la Municipalidad.

Durante este afio, las técnicas que se trabajaron en talleres laborales fueron: Gastronomia, Fieltro, Multitaller y Chocolateria,
postulando un total de xx mujeres a proyecto de Fomento Productivo. Los talleres recreativos contaron con las técnicas de:
gastronomia, banqueteria, manualidades, bordado en cinta, tejidos, decohogar, corte y confeccion (basico, avanzado, ropa
infantil, lenceria, cortinaje), huertos orgénicos, computacién y Manualidades.

Todos estos talleres tienen clases una vez por semana, comienzan en marzo y terminan en diciembre con una ceremonia de
certificacion.

1.2 Agrupaciones

Durante el 2014 se comenzo un trabajo de apoyo y orientacion a 12 grupos de mujeres independientes conformados dentro
de la comuna de Puente Alto. En un principio eran talleres que llevaban 2 o mas afios dentro del Programa Puente Mujer,
pero desde el 2016, se han incorporado grupos que no necesariamente pertenecian al Programa, tales como grupos
culturales, sociales, entre otros. Actualmente contamos con 66 grupos de mujeres y hombres que conforman el drea de
Agrupaciones. Nuestro objetivo de trabajo con ellas es promover y potenciar su autonomia, entregando herramientas de
autogestion, empoderamiento y participacion, para un desarrollo integral de cada grupo. También se realiza
acompafamiento y apoyo técnico para procesos productivos, postulacion de proyectos, fondos concursables tanto intra
como extra municipales y charlas relacionadas a las necesidades y demandas de cada grupo.

2. Resumen ejecutivo 2017

La Oficina de la Mujer durante el afio 2017 tuvo un crecimiento importante en la cantidad de servicios entregados y las
usuarias beneficiadas en esto. A continuacion se desglosan por item las diversas lineas de accién con las que se ejecutaron
los objetivos, haciendo referencia a la vez el crecimiento en cada una de las areas.

En primera instancia esta el area de talleres, donde -como se menciond anteriormente- se busca promocionar, ejecutar y
coordinar talleres recreativos generando espacios de esparcimiento y compartir que permita crear y potenciar vinculos con
sus companieras y la municipalidad. Respecto a esto, el afio 2017 se trabajé con 49 talleres de verano y 110 talleres anuales,
abarcando alrededor de 5872 mujeres, donde se consideran las mujeres que se incorporaron a alguna actividad, pero no
necesariamente se graduaron.

Con respecto a lo anterior cabe sefialar que en comparacién al afio 2016, Puente Mujer tuvo un crecimiento del 15% en la
cantidad de talleres recreativos y laborales que se ofertaron para las vecinas de Puente Alto.
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Como segunda area se trabajo en el apoyo y fortalecimiento de las agrupaciones de mujeres independientes de la comuna
de Puente Alto en ambitos recreativos y laborales. Durante el afio 2017 se trabajo con 66 grupos activamente, teniendo un
crecimiento del 11% en comparacion del afio 2016. El trabajo se focaliz6 en temas de personalidad juridica, ventas,
emprendimiento, autocuidado, fortalecimiento de habilidades blandas, fortalecimiento de memoria, acompanamiento y
orientacion en postulacion a Fondos Concursables, entre otras.

Ambas areas de trabajo se unifican al momento de fomentar y ejecutar instancias de capacitacion técnica y de muestra de
trabajos para las mujeres. Durante el afio 2017 contamos con 4 ferias organizadas por la Oficina de la mujer (conmemoracion
dia de la mujer, de la madre, de fiestas patrias y de navidad) Ademas, las usuarias fueron invitadas a participar de ferias
organizadas por otros departamentos municipales como medio ambiente, microempresa, exposiciones en Parque municipal
pueblito las vizcachas de entre otros. Estas instancias permitieron dar a conocer aun mas los talleres y agrupaciones
ejecutados en Puente Mujer, y las mujeres participantes obtuvieron mds experiencia y técnica en venta.

Otra area esencial de nuestra oficina es el fortalecimiento de instancias de desarrollo social, fisico, personal, familiar y laboral
para las mujeres que forman parte de talleres y agrupaciones. Esto lo podemos obtener por medio de trabajos realizados por
alumnas en practica de instituciones tales como: Universidad Alberto Hurtado, Universidad del Desarrollo y Universidad
Catdlica. El afio 2017 contamos con 3 procesos de practica, de carreras de Psicologia, Ingenieria Comercial, Trabajo Social y
Disefio. Estos espacios permitieron que las mujeres del programa fortalecieran su desarrollo tanto personal como productivo.

3. Destacar brevemente un programa, proyecto o funcién distintiva del afio 2017

Durante el ailo 2017, la Oficina de la Mujer amplié su area de intervencidn a las familias de las usuarias, donde algunas de las
actividades fueron dirigidas a las mujeres incluyendo a su grupo familiar, con el fin de hacer participe del Programa al nucleo
cercano de las mujeres.

Las actividades que se trabajaron fueron:

® Picnic Familiar: Actividad realizada en noviembre en el Parque Pueblito de las Vizcachas de 14:00 a 18:00 hrs. El afio 2017
fue la primera oportunidad de realizacidon de una actividad masiva familiar, donde durante toda la tarde participaron de
un picnic con baile entretenido, concursos, juegos entretenidos, etc. En esta oportunidad participaron 200 mujeres junto
a sus familias.

e Evaluaciones: Todos los afos, durante los meses de Junio y Septiembre, se realizan las evaluaciones de los talleres
recreativos, laborales y agrupaciones, donde las mujeres exponen sus trabajos y experiencia con el grupo. El afio 2017 se
hizo participe a las familias de las usuarias a participar de esta instancia de evaluacién, con el fin de que conocieran y
valoraran el trabajo que las mujeres de sus hogares realizaban, reconociendo su crecimiento tanto en el Oficio como
personalmente.

e Graduaciones: En Diciembre, los talleres y agrupaciones tienen su cierre, donde se les hace entrega de un diploma de
participacidn, reconociendo el trabajo y asistencia durante todo el afio a los talleres y/o agrupaciones de Puente Mujer.
Elafio 2017, esta instancia fue familiar, ya que las mujeres podian asistir a recibir su reconocimiento con su nucleo familiar.

Si bien fueron tres las actividades familiares, son instancias que marcaron la participacién de las mujeres durante el 2017, ya
que se incluye a la familia en hitos que marcan a las mujeres, y las familias a la vez, valoran y reconocen el trabajo que realizan.

4. Presupuesto del Departamento

Durante el afio 2017 la Oficina de la Mujer contd con 37 honorarios, a diferencia del afio 2016 que eran 39 honorarios, esta
baja se provoca por la renuncia de un monitor y el paso del Centro Comunitario El Encuentro el cual pertenecia a la Oficina,
a Administracion Municipal.

A continuacidn se desglosa el presupuesto anual 2017 en comparacion al afio 2016:

Desglose 2016 2017
Honorarios $195.431.196 175.369.056
Talleres y Agrupaciones (Actividades, beneficios, servicios, etc.) $73.800.668 66.635.000
TOTAL $363.541.808 242.004.056
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5. Descripcién de las actividades de la unidad y/o entrega de beneficios
5.1 Actividades de la unidad:

La Oficina de la Mujer durante el afio 2017, efectué diversas actividades recreativas, informativas, culturales, de exposicion y
capacitacion, las cuales permitieron tener un contacto directo con las usuarias, ademas del fortalecimiento de su desarrollo.
A continuaciodn se desglosan en una tabla donde se indica la fecha de realizacion, el nombre y descripcién de la actividad y la

cantidad de usuarias beneficiadas en cada una de ellas:

Mes

Fecha

Nombre de Actividad

Descripcion

Total
mujeres
asistentes

Enero

Martes 03 a
Martes 31

Talleres de Verano

Durante el mes de enero se llevaron a cabo 49 talleres dentro de la Comuna de
Puente Alto, donde se trabajaron diversas técnicas innovadoras como mermelada
en conserva, confeccion especifica de prendas, flores prensadas, comida sana,
técnicas manuales de imitacion en cuero, trasferencias en género y madera, entre
otras. Todas estas técnicas estuvieron disponibles para quienes quisieran
participar. Se llevaron a cabo en sedes sociales de la comuna, un dia a la semana
en horario de mafiana o tarde.

418 mujeres

Febrero

Martes 28

Inscripcion masiva

El dia martes 28 de Febrero de desarrollo la inscripcion masiva donde 115 talleres
estuvieron disponibles para realizar las técnicas dentro de la Comuna de Puente
Alto. Se entregaron mas de 986 nimeros de atencion. La actividad finaliza a las
17:30 horas. En esta actividad se contd el apoyo de equipo de otros
departamentos y de la Oficina de la Mujer.

986 mujeres

Marzo

Lunes 06

Inicio talleres de
Puente Mujer

El dia lunes 06 de marzo se da comienzo con las clases de los 115 talleres en
terreno, distribuidos en toda la comuna de Puente Alto.

115 talleres

Lunes 06 y
Viernes 10

Feria de
Comercializacion dia
de la Mujer

Instancia ofrecida por el Alcalde Don German Codina para que las mujeres de los
talleres de Puente Mujer pudieran promocionar y vender sus productos en la
semana de la Mujer celebrada por el municipio. Participan mujeres que se
desempefian en diversos rubros (textil, huertos, manualidades, gastronomia).
Ademas se invitd a los departamentos de Adulto Mayor, Discapacidad, Medio
Ambiente, Fomento Productivo, Cultura, para que también pudieran hacer
muestra de sus trabajos.

40 stand (80
total por los 2
dias)

Miércoles 08

Celebracion dia de la
Mujer/ Balneario
Municipal

La Celebracidn se llevé a cabo en el balneario donde se realizaron show artisticos,
concursos momentaneos y baile entretenido, donde las mujeres ganadoras
obtenian sesiones de masajes, peluqueria, manicura, pedicura entre otros,
ofrecidos por los talleres de la Academia Milan.

578 mujeres

Abril

Viernes 07

Primer Encuentro de
Encargadas

Se llevé a cabo el dia viernes 7 de abril en el parque Gabriela con la participacién
de todas las encargadas de cada taller y agrupaciones. En esta ocasion se dio a
conocer al equipo que conforma la Oficina de la Mujer, entregando informacién
sobre la modalidad de trabajo, medio y formas que se utilizaran para comunicarse
de forma mas efectiva con el equipo, se resolvieron dudas y consulta, entre otras
cosas. Para esta actividad se contd con la presencia del Alcalde German Codina.

157 mujeres
y equipo
Puente Mujer

Miércoles 05 a
Viernes 21

Subscripcion Revista
Materia Prima

Durante el miércoles 05 a viernes 21 de abril, se realiza la subscripcién a la revista
de manualidades Materia Prima, donde las mujeres interesadas pagando un
monto total de $15.500 podran recibir desde marzo a diciembre distintas
ediciones de las diferentes técnicas desarrolladas con un nivel de especializacion
mas profesional.

23 mujeres

Jueves 20y
Viernes 21

Re-inscripcion talleres
Puente Mujer

Durante esta fecha se realiza la reinscripcidon de mujeres que durante la inscripcién
masiva desarrollada en el mes de febrero no pudieron asistir por diversos motivos.
En esta instancia se realiza una inscripcion personalizada donde cada mujer debe
acercarse a la oficina a solicitar la técnica dependiendo de la disponibilidad de
cupos y entregar la documentacién requerida.

177 mujeres

Viernes 28

Segundo Encuentro
de Encargadas

Se realiza el dia viernes 28 el segundo Encuentro de Encargadas en el Salén
Consistorial, donde se hace entrega de informacion importante y atingente a la
fecha, con el objetivo de ser trasmitida a sus compafieras del taller y/o la
agrupacion.

145 mujeres
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Mes Fecha Nombre de Actividad Descripcion mujeres
asistentes
Desde el lunes 8 al viernes 12 de mayo se realiza una feria desde las 10:00 hasta
i las 19:00 hrs en la plaza de Puente Alto, con motivo de celebracién del Mes de la | 35 stand (70
Lunes 08 a Feria Mes de la . o . -
vi 12 Mad Madre. En esta feria se invita a mujeres participantes de los talleres y programa : total por los 2
iernes adre
de Puente Mujer para que puedan vender sus productos confeccionados en los dias)
talleres o agrupaciones en los dias 10 y 11 de mayo.
Mayo -
, X . . R 45 mujeres
El dia 19 de Mayo se realiza el desfile con el motivo de celebrar a las glorias navales de tall
e talleres
i Desfile del 21 de en la plaza de Puente Alto organizado por la gobernacién .Como todos los afios, la . Y
Viernes 19 . . K . . agrupaciones
Mayo Oficina de la Mujer comprometidas con las actividades municipales se hacen .
equipo
presentes con una delegacion. yeaulp .
Puente Mujer
El dia 2 de junio se realiza el tercer encuentro de encargada en Parque Gabriela,
i Tercer encuentro de . . . L .
Viernes 02 d entregando informaciéon importante y atingente a la fecha, con el objetivo de ser; 153 mujeres
encargadas
& trasmitida a sus compaiieras de taller o agrupacion.
Junio El dia 27 de junio el equipo de Puente Mujer comienza con las visitas a los talleres
) y agrupaciones, con el objetivo de poder compartir y conocer los trabajos: 110 talleresy
Evaluaciones de X . . i R
Martes 27 tall / Material realizados por las mujeres que participan. Ademas, el equipo hace entrega de 64
alleres ateriales
pequerios presentes a cada mujer en nombre del programa y el Alcalde German | agrupaciones
Codina. Cabe destacar que este proceso durd aproximadamente 3 meses y medio.
El dia 7 de julio se realiza el encuentro de encargada en el Parque Gabriela,
i ) Cuarto encuentro de ) » . - [ . .
Julio Viernes 07 d entregando informacién de las diversas actividades que se estan realizando 134 mujeres
encargadas
& durante este mes.
) Se llevé a cabo el viernes 4 de agosto el quinto encuentro de encargadas de talleres
. Quinto Encuentro de X . ., . - .
Agosto Viernes 04 E d y agrupaciones, donde se hace entrega de informacién de las distintas actividades i 108 mujeres
ncargadas
& que realiza el municipio.
El dia 1 de septiembre se realiza encuentro de encargada en el Parque Gabriela,
. Sexto encuentro de . , . . L .
Viernes 01 d donde se entrega informacién de las diversas actividades que la municipalidad i 152 mujeres
encargada
& realiza durante este mes.
o, . Durante los dias 13 y 14 de septiembre se realiza feria de comercializacidn del | 40 stand (80
Miércoles 13 y Feria de

programa Puente Mujer, donde mujeres de talleres y agrupaciones tuvieron la

total por los 2

Jueves 14 comercializacién . ) L, B
oportunidad de dar a conocer sus productos a través de la exposicion y venta. dias)
. . El dia 16 de septiembre se realiza el desfile en celebracién de las fiestas patrias eni 50 mujeres y
i i Desfile de Fiestas . ’ . .
Septiembre Sabado 16 Patri la plaza de Puente Alto, donde el programa Puente Mujer desfila con mujeres equipo
atrias
representantes de los distintos talleres y agrupaciones. Puente Mujer
Durante los meses de Agosto y Septiembre, se llevé a cabo un taller de cinco
Martes 23 d Capacitacion de sesiones que logré fomentar habilidades de comunicacion de mujeres que
artes e
i Habilidades Sociales :participan en talleres y agrupaciones del Programa Puente Mujer, potenciar i
Septiembre a . K o . . . 23 mujeres
Miércoles 25 en Procesos herramientas de innovacién y creatividad en los micro emprendimientos y
iércoles 25.
Productivos favorecer areas de desarrollo personal. Todo lo anterior a cargo de una estudiante
en practica de Trabajo Social.
El dia viernes 6 de octubre se realiza encuentro de encargadas en el Parque
. Séptimo encuentro | Gabriela, en esta oportunidad a parte de entregar informacion de las distintas i
Viernes 06 . . i ., 167 mujeres
de encargada actividades que la municipal organiza, se hace entrega de las bases de postulacion
Octub a talleres y bases de registro de agrupaciones afio 2018.
ctubre
Almuerzos Durante los dias 12 y 13 de octubre se realizaron los almuerzos municipales en el
uerz
Jueves 12y . Balneario Municipal, donde se invité a todas las alumnas de los talleres y i
X Municipales Puente . . R 1899 mujeres
Viernes 13 Mui agrupaciones pertenecientes al programa Puente Mujer. Se efectuaron
ujer
! actividades tales como de juegos sorpresas, show artisticos y zumba.
El dia 03 de noviembre se realiza encuentro de encargadas en el Parque Gabriela,
l X Octavo Encuentro de : se hace entregar informacidn de las distintas actividades que la municipal organiza i
Noviembre Viernes 03 168 mujeres

Encargadas

durante este mes, y reitera la entrega de las bases de postulacidn a talleres y bases
de registro de agrupaciones afio 2018.
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Mes Fecha Nombre de Actividad Descripcion mujeres
asistentes
Se realiza Picnic Familiar en el Pueblito Municipal de las Vizcachas, donde las
usuarias pertenecientes al programa Puente Mujer tuvieron la oportunidad de 350 mujeres
Viernes 17 Picnic Familiar asistir junto a su familia, disfrutando de una tarde de picnic al aire libre, recorrido o
a la granja educativa, Kayak en la laguna navegable, baile entretenido, juegos y familia
inflables, entre otros.
El dia viernes 1 de diciembre se realiza la ultima reunién con las encargadas de los
talleres y agrupaciones, donde se hace entrega de las ultimas actividades que se
Viernes 01 Noveno Encuentro de efectuaran del afio, tales como las graduaciones, feria de comercializaciéon y: 155 mujeres
Encargadas balneario municipal. La reunién se desarrollé en el Parque Nuestra Sefiora de
Gabriela.
El dia 05 de diciembre se realiza la ceremonia de cierre de agrupaciones en el
Cierre de Gimnasio Municipal, donde se hace entrega de un certificado de participacién y )
Martes 05 ) . X . 480 mujeres
Agrupaciones 2017  compromiso por parte del Programa Puente Mujer. Asimismo, se hace entrega de

Diciembre

la premiacidn del "Espiritu Puente Mujer".

Graduaciones de

Los dias 06 y 07 de diciembre se realiza la entrega de los certificados de
participacién de los talleres realizados en Puente Mujer del afio 2017,

Miércoles 06 y . . . . o 2.256
) 07 Talleres Puente Mujer : ejecutdndose en jornada de mafiana y tarde durante los meses de Marzo a .
ueves mujeres
2017 Noviembre. Asimismo, se hace entrega de la premiacion del "Espiritu Puente !
Mujer".
X Los dias 11 al 15 de diciembre se llevd a cabo la feria de comercializacién de los
Martes 12y Feria de 50 stand (100

Miércoles 13

comercializacion

programas sociales de la comuna, donde Puente Mujer se hizo parte con la venta
de productos trabajados durante todo el afio en los diferentes talleres.

en total)

Miércoles 27 y

Balneario Municipal
Programa Puente

Los dias 27 y 28 de diciembre las mujeres del programa junto a sus familias
asistieron a un dia de recreacién en las dependencias del balneario municipal,

1.500
mujeresy su

Jueves 28 . . i . L .
Mujer donde se realizaron diversas actividades ludicas. familia
Desde los meses de marzo a Diciembre se realizaron 135 visitas a las Agrupaciones
de Puente Mujer, dentro de las cuales se llevaban a cabo diversas capacitaciones
304 Capacitacionesy y charlas, relacionadas a temas de interés para los grupos, tales como:
dicieere charlas a Capacitaciones para obtencién de Personalidad Juridica, fortalecimiento de 1064

Agrupaciones

habilidades blandas, charlas sobre resolucién de conflictos, charlas sobre
postulacién a fondos concursables, autocuidado, de fortalecimiento de memoria
a cargo de una Terapeuta Ocupacional y 12 talleres de fortalecimiento grupal.

5.2 Beneficios entregados a la Comunidad:

Atencidn: En relacién a la atencién entregada hubo un crecimiento del 3% segun el afio 2016. Esto se debe a que la Oficina
de la Mujer ha sido validada frente a la comunidad de Puente Alto, lo que permitié abarcar mayor las necesidades de las
mujeres y sus familias. Estas atenciones se realizaron a través de demanda espontdnea, derivaciones, atenciones especificas,
atenciones en terreno, entre otros. Mencionar a la vez que el trabajo en terreno se lleva a cabo en todos los sectores
comunales.

Tipo de atencion 2016 2017
Demanda Espontanea 7379 7539
Atencién Dental 59 51
Atencion Oftalmologia 326 383
Atencion Psicoldgica 42 54
Atencién Social 400 437

Total Atenciones 8206 8464
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Talleres y Cursos: En relacion a los alumnos inscritos, durante el aino 2017 hubo un crecimiento del 14% en referencia al afio
2016. Contamos con 110 talleres, de los cuales 105 talleres son recreativos y 5 son del ambito laboral.

Este afio, la Oficina no contd con cursos, si no que con capacitaciones realizadas por la alumna en practica y de la Oficina de
Fomento Productivo. El afio 2017 hidrogimnasia no esta bajo el sistema de Pte Mujer.

Talleres y Cursos 2016 2017
Alumnos inscritos 5128 5872
Alumnos graduados 3174 3750
Inscritas en Agrupaciones 810 1064

A continuacidn, para poder conocer todos los servicios entregados durante el afio 2017, se desglosa las diversas areas que se
trabajaron en el afo, a la vez se expondrd un cuadro comparativo con el afio 2016, lo que permitira conocer los crecimientos
gue se han alcanzado.

Area Social: Este ambito estd destinada a otorgar una atencién integral a las mujeres que se acercan a la Oficina y solicitan
de manera espontanea la orientacién o apoyo para la resolucién de casos sociales relacionado con su familia (hijos, esposo u
otros) como también a sus vecinos, amigos y conocidos.

El trabajo en red iniciado el afio 2013, ha continuado para el afio 2017, permitiendo mantener un contacto directo con
dependencias intra o extra municipales, atendiendo de forma mas expedita y eficiente las demandas de las mujeres de la
Comuna. Par realizar la atencion se ocuparon diversos métodos, ya sea via telefdnica, presencial, ficha de derivacién y/o
correos electrdnicos.

A continuacién se desglosa el total de las atenciones realizadas por la Oficina de la Mujer durante el 2017, las cuales
aumentaron un 9% en comparacién con el afio 2016:

§ . Total de casos Total de casos 2 Total de casos
Tipo de Atencion
2015 016 2017
Derivaciones extra municipales 57 62 77
Derivaciones intra municipales 328 338 360
Total de Atenciones 385 400 437

Area Salud: Durante el afio 2017 la Oficina de la Mujer ofrecié oportunidades gratuitas de atencidn para las mujeres que
pertenecen a los talleres y agrupaciones de Puente Mujer, las cuales no cuentan con los recursos suficientes para satisfacer
sus necesidades de salud.

Los beneficios otorgados durante al afio 2017 fueron:

® Atencion psicologica: Se contd con atencidn de una profesional psicdloga clinica quien entrega horas de acuerdo a
disponibilidad de agenda, con las cuales se realizaron evaluaciones y posteriormente procesos de psicoterapias. El afio
2017 se entregaron 54 atenciones.

o Odontologia: Por medio de convenios generados con instituciones de atencién Odontoldgica, se otorgan horas de
atencién a aquellas mujeres que asisten a los talleres de Puente Mujer y necesiten tratamiento dental. El requerimiento
se hace a través de las monitoras de los talleres, las cuales a completan una Ficha de Derivacion y entregan la solicitud a
la encargada de la Oficina. Posteriormente, se evalla y se entrega el beneficio.
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e Oftalmologia: Por medio de convenios generados con instituciones de atencion Oftalmoldgica, se otorgan horas de
atencién a aquellas mujeres que asisten a los talleres de Puente Mujer, y necesiten tratamiento por alguna dificultad
visual que presentan. El requerimiento se hace a través de las monitoras de los talleres, las cuales a completan una Ficha
de Derivacidn y entregan la solicitud a la encargada de la Oficina. Posteriormente, se evalla y se entrega el beneficio.

e Hidrogimnasia, Hidroterapia, Kinesiologia y Fonoaudiologia: En alianza con el departamento de Discapacidad y el
Balneario Municipal, se otorgaron cupos a talleres fisicos de Hidrogimnasia e Hidroterapia mensuales, donde las mujeres
que necesitaran esta instancia se inscribieron personalmente mes a mes. En el caso de hidroterapia es requisito presentar
un papel médico que indicara el diagndstico y la necesidad de contar con la terapia, al igual que en las terapias de
kinesiologia y fonoaudiologia.

6. Conclusiones generales y proyectos a futuro
La Oficina de la Mujer busca cada afio ir mejorando los servicios que se entregan respondiendo de la forma mas eficiente
cada demanda que se recibe.

De esta forma el trabajo siempre se ha enfocado bajo la participacidn de las usuarias y su opinidn, con el fin de satisfacer de
la mejor forma posible sus necesidades. Esta vision ha permitido el incremento de actividades y cobertura, obteniendo una
evaluacion positiva por parte de las asistentes a cada una de ellas.

A pesar de lo anterior, se considera que aun hay areas que se deben fortalecer y potenciar, como las que se mencionan a
continuacion:

6.1 Trabajo con familias: Si bien durante el afio 2017 muchas de las actividades del programa, se ampliaron al ambito familiar,
se desea como oficina concretizar esta drea de intervencién, generar lineamientos para que la integracién de la familia al
Programa sea mas concreta y visible.

6.2 Opciones de Emprendimiento: Durante los afios de funcionamiento del Programa Puente Mujer, una de las principales
demandas e inquietudes de las usuarias, es contar con mas espacios que les permitan la comercializacion de las técnicas y
oficios en las cuales se especializan. Cada afio la Oficina incrementa sus espacios de venta con el fin de satisfacer de la mejor
forma posible esta demanda. A pesar de esto, se considera que se pueden potenciar aun mas las redes de apoyo con
departamentos municipales o instituciones extra municipales que permitan desarrollar de mejor forma las instancias que a
las mujeres del programa les ayude a emprender.

De igual forma se proyecta para el afio 2018 contar con mds charlas de capacitaciéon en tematicas especificas del micro
emprendimiento, con el fin de que las mujeres se sientan mas segura al iniciar su negocio.

En conclusidn, se espera mejorar los aspectos que la Oficina actualmente considera debilitados con el fin de mejorar el servicio
que se entrega de manera eficiente y de calidad.
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OFICINA DE PROGRAMAS ESPECIALIZADOS

AREA ADULTO MAYOR
Programa Viviendas Tuteladas

1. Introduccidn: Objetivo del Departamento y sus Unidades.

El Programa Viviendas Tuteladas proporciona una solucion habitacional adecuadas para personas mayores, con integracion
socio-comunitaria y apoyo social.

Su objetivo es promover la potenciacion de las capacidades sanas o remanentes de los 32 usuarios y usuarias, procurando
evitar o retardar el deterioro de éstos. Asimismo, propicia elementos que refuercen la identidad, la autonomia y la
pertenencia de las personas mayores en el marco del enfoque de derechos, tanto en la atencion directa como en las
estrategias de integracion socio comunitario y sociofamiliar.

Todo esto a través de un acompafiamiento profesional en cada condominio de la comuna de Puente Alto.

2. Breve resumen ejecutivo del aiio 2017 de su Departamento. (Grandes logros)

El Programa Viviendas Tuteladas es un programa en convenio con el Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA),
ejecutandose en la comuna de Puente Alto en dos condominios llamados Nocedal Ill y Troncal San Francisco, en los cuales
residen 32 personas mayores en 16 viviendas en comodato. Ademas, cuentan con una sede social en cada CVT.

Como gran logro es posible destacar, la excelente y constante coordinacién con redes municipales y locales que permitieron
realizar diversas actividades de aprendizajes y recreativas para las personas mayores de ambos condominios, con una alta
asistencia a éstas.

3. Destacar brevemente un programa, proyecto o funcién distintiva del afio 2017. (Qué se mejoroé o no se hacia los afios
anteriores).

Consolidacién de la relacién entre las personas mayores de ambos condominios, obteniendo una alta asistencia las
actividades en conjunto como Dia de la Madre, Dia del Padre, Jornada de cierre de afo, paseos recreativos, creando un
espacio de conversaciéon, de compartir experiencias y formando vinculos.

Trabajo intergeneracional con Jardines Infantiles y Jovenes con capacidades diferentes, lo que permitio realizar encuentros
para compartir experiencias, trabajando sobre los mitos de la vejez y como los nifios y jovenes perciben a los mayores.

Se destaca el paseo recreativo en marzo del 2017 como gestién municipal, estadia de 7 dias en Pichilemu para 16 mayores.

4. Presupuesto del Departamento. (En tabla, no grafico).

ITEM Ppto. Convenio
Gastos de Honorarios S 14,964,000
Mantencion y Reparacion S 3,902,720
Gastos Administrativos S 780,000
Total $ 19,646,720
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5. Cuerpo del Documento: Descripcién de las actividades del programa y/o entrega de beneficios (cuando corresponda).
Incluir datos cuantitativos.

N° | Nombre de la Actividad Descripcion de la Actividad Total de
Asistentes
1 Diagnostico Participativo Reuniones grupales en la sede del CVT para identificar las diversas necesidades : 32
referidas por los adultos mayores, a través de técnicas de lluvia de ideas, arbol de
problemas y entrevistas grupales e individuales
2 Taller de Huerto Organico Espacio de aprendizaje en técnicas de huerto organico para obtener productos : 8 por sesion
vegetales sembrados por los mismos mayores.
3 Talleres Centro de Extensién i Taller de reciclaje, cuenta cuentos, operativo municipal de subsidios. 10 por sesion
Santa Faustina
5 Celebracion del Dia de la | Ambos condominios celebran el dia de la madre con una once y obsequios desde el | 30
Madre municipio.
Ademas, Jardin integra del sector entrega obsequios a los mayores y se comparte
con los nifios y sus madres.
6 Desfile de Modas Reciclaje Personas mayores CVT Nocedal son invitados a participar de desfile de modas con | 15
implementos reciclables, por lo cual los mayores trabajan en un disfraz para un
hombre y una mujer.
7 Operativo Veterinaria Movil | Operativo de vacunas para mascotas de CVT Nocedal 10
Municipal
8 Operativos de reparacion y | Operativos de gasfiteria y mantencién de areas verdes 32
mantenciéon municipal
9 Celebracion de Cumpleaiios 3 celebraciones de cumpleafios en al afio. 80
Tarde de once y celebraciéon fomentando la convivencia y reconocimiento de pares
dentro del CVT.
10 Charla de Autocuidado Carabineros de Chile de Comisaria San Gerénimo entrega una charla de autocuidado | 14
. . y seguridad para los mayores.
Carabineros de Chile
11 Celebracion del Dia del Padre Desayuno entre ambos condominios con la finalidad de estrechar lazos entre los | 28
adultos mayores, y celebrar a los adultos mayores que son padres.
12 Talleres de  estimulacién i Prevenir demencia senil. 10 por sesion
cognitiva . . .
Potenciar las relaciones interpersonales de los mayores.
13 Taller de autocuidado Enriquecer a los adultos mayores a través de los diferentes tipos de autocuidado 10 por sesion
14 Taller PAMA Prevencion de enfermedades, relajacidn y ejercicios kinesioldgicos. 10 por sesion
15 Paseo Recreativo Salida a Museo Histérico de Carabineros de Chile 12
16 Tardes de Cine Compartir una tarde peliculas de antafio que permitan revivir momentos y : 10 por sesion
experiencias pasadas.
17 Celebracion de fiestas patrias Celebrar fiestas patrias con musica y comida para compartir. 25
18 Paseo Museo de la Moneda Salida recreativa cultural para los mayores de ambos condominios con el objetivo de i 15
fortalecer la dinamica grupal, esparcimiento e integracion.
19 Actividad de inclusion Actividad con grupo de danza Alegria Down, con el fin de compartir y trabajar a
inclusidn.
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N° | Nombre de la Actividad Descripcion de la Actividad Total de
Asistentes
20 Reunién informativa Reunién informativa para mayores de CVT Nocedal de parte de Bomberos de Chile | 12
para utilizacidn de herramientas para Plan de emergencia.
21 Paseo recreativo a la nieve Personas mayores participan en paseo a Portillo gestionado por Carabineros de Bajos | 10
de Mena
22 Charla de Nutricién Charla informativa de nutricion, Alimentacidn saludable para los mayores 12
23 Celebracién de Navidad Celebracién con Jardin infantil del sector, en donde se comparten con nifios y se | 12
entrega obsequios a los mayores.
Celebracion de cena de navidad de agrupacion 1s
24 Actividad de integracion con | Conocer diferentes realidades como son las de los adultos mayores y nifios. 40
Programa Habilidades para la . . i .
) Relaciones intergeneracionales exitosas.
Vida
12 Cierre de afio Cierre del periodo 2017 con la finalidad de compartir y ver los logros de este afio. 28

6. Conclusiones generales y proyectos a futuro (¢qué debemos mejorar?)

El afio 2017 fue un afio de cambios con respecto a las monitoras, ya que ambos condominios contaron con profesionales
nuevas, lo que permitié realizar nuevas actividades al interior de los condominios como también con redes municipales y
locales.

Fue un afio en donde los mayores tuvieron un contacto constante con su entorno local y regional, con diversos talleres,
charlas y paseos que permitieron a los mayores estar activos desde lo cognitivo, fisico y emocional.

Como proyectos a futuro, es necesario trabajar con los tutores de los mayores, concientizandolos sobre la importancia del
rol que ellos cumplen en la vida de sus mayores, por lo cual realizar un encuentro con ellos seria fundamental, ya que es
necesario que estén mas presente en el dia a dia, en especial en situaciones de enfermedad donde la personas mayor requiere
cuidado y apoyo.

Como conclusion general, podemos dar cuenta de un afio con bastantes y variadas actividades dentro y fuera de los
condominios, lo que ha propendido a mejorar la participacidén y cohesion entre los mayores, fomentando su autonomia y
vinculacién con el entorno.

Programa Vinculos

1. Introduccidn: Objetivo del Departamento y sus Unidades.

Su objetivo es promover el envejecimiento activo, potenciar las habilidades personales y familiares, evitar la dependencia y

fortalecer la vinculacion de los Adultos y Adultas Mayores con su familia, con su entorno inmediato y territorial con el fin de

mejorar su calidad de vida.

Para el cumplimiento de este objetivo, el componente de Acompafiamiento consta de tres modalidades de intervencién para

Usuarios/as de 65 afios 0 mas:

e Una Modalidad de Acompafiamiento a la Trayectoria Eje, que diagnostica a las personas, con el objetivo de definir Planes
de Intervencion personalizados. Este mismo componente les realiza un seguimiento durante toda la intervencién y finaliza
con una Evaluacion del proceso de desarrollo que cada uno vive.

e Dos Modalidades de Acompafiamiento: Psicosocial y Sociolaboral, que disponen de un Acompafiamiento personalizado
en el &mbito Psicosocial y/o Sociolaboral, para desarrollar y fortalecer los recursos y capacidades que permitan que las
Personas Mayores mejoren sus condiciones de vida y superen su situacidon de vulnerabilidad, quedando vinculados a la
red familiar y/o local.

2. Breve resumen ejecutivo del afio 2017 de su Departamento. (Grandes logros)

El programa Vinculos es un programa en convenio con el Ministerio de Desarrollo Social, a través de la SEREMI, y con
supervision técnica del Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA). En la comuna de Puente Alto, el 2017 se ejecuta la 102
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version arrastre y la 112 versidn, realizando una intervencion psicosocial con 8 profesionales llamados Monitores
Comunitarios, equipo compuesto por Trabajadores Sociales y Psicdlogos, llegando a 356 personas mayores desde 65 afios en
adelante y que se encuentran en situacién de vulnerabilidad y con escasa red de apoyo.

De los 356 mayores participantes, al 50% se les entregaron un acompafiamiento sociolaboral por 10 meses promedio.

Como grandes logros es posible mencionar que:

- Se mantiene excelente asistencia a Encuentros Grupales, de un promedio en el 2016 de 110 mayores por encuentro, a 130
en el 2017.

3. Destacar brevemente un programa, proyecto o funcion distintiva del aiio 2017. (Qué se mejoro o no se hacia los anos

anteriores).

e Incorporacién de nuevo equipo Vinculos 112 version, lo que permite llegar a mas personas mayores de la comuna.

e Entrega de cajas de alimentos exclusivos a la Unidad de Programas Especializados, y por ende para mayores del Programa
Vinculos en sus dos versiones.

e Se mantiene la realizacién de encuentros grupales en lugares mas cercanos a los domicilios de los mayores, lo que permitié
tener una buena asistencia. Se realizaron en el Centro Comunitario El Encuentro y en el Parque Nuestra Sefiora de
Gabriela.

e Creacidn de la Red Intersectorial de Adulto Mayor, impulsada por algunos requerimientos del programa, pero ejecutada
por el area de adulto mayor de la Unidad de Programas Especializados. Estd iniciativa esta conformada por profesionales
de la red municipal y local que intervienen con este grupo etdreo, con el fin de coordinar acciones para un trabajo
colaborativo entre los actores, en donde se pretende que sea un espacio de informacidn, discusion profesional, andlisis
de casos, entre otros. realizando una reunién mensual.

4. Presupuesto del Departamento. (En tabla, no grafico).

Vinculos 102 versidn arrastre

. ) Presupuesto Municipal
Tipo de Presupuesto Presupuesto convenio
$31,352,824
Monto $41,929,763
Total $ 73.282.587

Vinculos 112 version

. ) Presupuesto Municipal
Tipo de Presupuesto Presupuesto convenio
$ 23,617,400
Monto $37,370,512
Total $ 60.987.912

5. Cuerpo del Documento: Descripcién de las actividades del programa y/o entrega de beneficios (cuando corresponda).
Incluir datos cuantitativos.

- 36 Sesiones Individuales en domicilio a los 356 mayores participantes.

- 14 Encuentros Grupales del Acompafiamiento Psicosocial, con una asistencia promedio de 85 personas mayores por
encuentro, realizados desde junio 2017 a enero 2018.

- 13 Encuentros Grupales del Acompafiamiento Sociolaboral con una asistencia 50 personas mayores por encuentro.

- 2 Paseos Recreativos- culturales realizados en el afio 2017 con las personas mayores, a Quinta Normal y Vifia del Mar.

- Entrega desde la Municipalidad de 30 Cajas de alimentos a los casos prioritarios del programa.

- Transferencias Monetarias a las 356 personas mayores participantes del programa en sus dos versiones.

- Entrega de PACAM en los Centros de Salud en donde estdn inscritos las personas mayores.

6. Conclusiones generales y proyectos a futuro (¢qué debemos mejorar?)

Como primer desafio, es aumentar la participacion de las personas participantes del programa en las actividades que se
realizan en la comuna preparadas exclusivamente para los mayores, como talleres y actividades masivas.
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Ademas, lograr una mayor motivacion en los mayores para conformar Clubes de adultos mayores para que al final de la
intervencion del programa, sigan vinculados con el municipio y participando de las diversas actividades organizadas para ellos.

Consolidacion de la red intersectorial de adulto mayor, mas alla de un requerimiento del programa.

Programa Centro Diurno Para el Adulto Mayor

1. Introduccidn: Objetivo del Departamento y sus Unidades.

Centro Diurno es un espacio fisico, donde se atiende a 100 personas mayores con dependencia leve, prestandoles durante el
dia servicios socio sanitarios y de apoyo familiar preventivo a través de la promocion de las actividades de la vida diaria basicas
e instrumentales, actividades socioculturales y de promocién para un envejecimiento activo, teniendo como objetivo
promover y fortalecer la autonomia e independencia en las personas mayores, que permita contribuir a retrasar su pérdida
de funcionalidad, manteniéndolos en su entorno familiar y social, a través de una asistencia periddica a un Centro Diurno
donde se entregaran temporalmente servicios sociosanitarios y de apoyo.

2. Breve resumen ejecutivo del aiio 2017 de su Departamento. (Grandes logros)

Programa Centro Diurno, comienza su ejecucion en julio de 2017, dando inicio a la intervencién grupal por medio de talleres
a personas mayores que presentan dependencia leve segun el indice de Barthel, ademas se cuenta con el servicio de
movilizacion gratuito, trasladando a los usuarios (as) desde sus domicilios al centro de dia, favoreciendo asi la asistencia y
participacion activa de las 114 personas mayores. Durante el proceso hemos obtenido un alto impacto en la calidad vida y
bienestar subjetivo de nuestros mayores, contribuyendo en el adecuado manejo de enfermedades mérbidas y sus respectivos
tratamientos farmacoldgicos, disminuyendo las atenciones en servicios de salud.

Mencionar que, ademas de la intervencidn grupal, se realizan visitas domiciliarias y evaluaciones funcionales, cognitivas y
sociales que lleva a cabo el equipo profesional que estd compuesto por una Coordinadora, Terapeuta Ocupacional,
Kinesiéloga, Trabajadora social y Asistente de Adulto mayor.

3. Destacar brevemente un programa, proyecto o funcion distintiva del afio 2017. (Qué se mejoré o no se hacia los afios

anteriores).

1. Trabajo con las familias de nuestros usuarios, se realizaron 2 Jornadas de Encuentro Familiar y/o Personas Significativa,
con una alta asistencia.

2. Taller de Radioteatro con personas mayores del programa.

3. Vinculacién de personas mayores con centros de salud.

4. Presupuesto del Departamento. (En tabla, no grafico).

Tipo de Presupuesto Presupuesto convenio Presupuesto Municipal
Monto $ 27.606.960 $17.019.990
Total $ 44.626.950.-

5. Cuerpo del Documento: Descripcidn de las actividades del programa y/o entrega de beneficios (cuando corresponda).
Incluir datos cuantitativos.
Cobertura julio a diciembre 2017: 114 personas mayores

N° Taller o Prestacion Cantidad de Talleres o Prestaciones Entregadas
1 Evaluaciones Individuales 360
2 Taller de Estimulacion Cognitiva 102
3 Taller de Gimnasia recreativa Funcional 144
4 Taller de Prevencién de Caidas 71
5 Taller de Historia de Vida 60
6 Taller de Prestaciones sociales 24
7 Taller de Participacion Comunitaria 60
8 Taller de derribando mitos 24
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N° Taller o Prestacion Cantidad de Talleres o Prestaciones Entregadas
9 Taller de resolucién de conflictos 60
10 Taller de Vida Independiente 30
11 Taller de Buen Trato 60
12 Taller Radio Teatro 30
13 Jornadas Familiares 2
14 Visitas Domiciliarias 100
15 Atencidn de casos de Trabajadora Social 50
16 Entrega caja de mercaderia 10
17 Taller de Habilidades Sociales 60
18 Derivacion Salud Mental 7
19 Practicas Profesionales 144
20 Taller de Navidad 3
21 Actividades Extraprogramaticas 3
22 Tardes recreativas 9
23 Atencién de TENS 120
TOTAL DE TALLERES Y PRESTACIONES 1.533

6. Conclusiones generales y proyectos a futuro (¢qué debemos mejorar?)

Centro Diurno ha sido un programa que ha tenido un alto impacto no solo en la poblacién beneficiaria, sino que también en
el contexto familiar y social de cada uno de ellos, que han sido parte de esta intervencion, asimismo el centro de dia es
visualizado como un dispositivo de derivacion efectivo, por parte de los centros de salud, ya que cumple con las necesidades
y requerimientos significativos las personas mayores, obteniendo un alto impacto en su calidad de vida.

Destacar que el afio 2018, el municipio asumira el financiamiento del equipo profesional del programa, lo que permite mayor
estabilidad para éstos, reforzando asi, el compromiso del Alcalde por seguir mejorando la calidad de vida de las personas
mayores de la comuna. Con esta posibilidad es posible destinar los recursos transferidos por SENAMA para gastos
operacionales, como materiales de oficina, insumos de talleres, movilizacion, entre otros.

Este financiamiento municipal, permite contar con los profesionales por todo el 2018, mas alla del término de financiamiento
(abril 2018), con lo cual se puede establecer un funcionamiento acorde a la realidad de los mayores, incorporando a mas
beneficiarios que los solicitados por SENAMA e incluso flexibilizando en los requisitos de ingreso.

Como proyectos a futuro, es necesario impulsar mayor trabajo con la comunidad, realizando actividades en conjunto con
organizaciones territoriales y/o funcionales y en entorno cercano donde se emplaza el centro diurno.

También, se requiere retomar el trabajo intergeneracional que se realizé en el 2016, vinculando a los mayores con nifios y
jévenes de establecimientos educacionales o agrupaciones que se interesen por establecer un trabajo colaborativo en esta
linea.

Por ultimo, uno de los objetivos para el 2018, es formar a los mayores participantes en el juego de bochas, visualizando la
posibilidad de conformar una seleccidn de bochas Centro Diurno para competir a nivel comunal como primera meta.

Programa Municipal LAZOS

1. Introduccién

En su tercer afio de ejecucion, el Programa Municipal Lazos (PML) busca promover la participacion de las personas adultas
mayores de la comuna.

A través de un trabajo psicosocial realizado por monitores comunitarios en modalidad individual y grupal, el PML pretende
desarrollar recursos a nivel individual, grupal y comunitario que les permita conformar una organizacion comunitaria
auténoma, funcional y duradera en el tiempo.

Los/as beneficiarios/as del PML corresponden a personas mayores de 60 afios con redes de apoyo débiles y baja participacion
social, autovalentes o en situacidn de dependencia leve y residentes en la comuna.
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N

3
A

. Breve resumen ejecutivo del afio 2017
Se realizan 590 acompafiamientos psicosociales en modalidad individual y 60 acompafiamientos psicosociales en
modalidad grupal.
Se realizan 91 orientaciones de tipo social y 59 atenciones profesionales adicionales al trabajo realizado.
Iniciando con un 59,26% de personas adultas mayores que afirman tener bajos niveles de participacion social, finaliza el
proceso de intervencién con un 80,00% de ellas que afirman contar con altos niveles de participacidn tras finalizar el
trabajo de intervencién con el PML.
Tras su participacion en el PML, un 87,41% reporta un buen estado animico correspondiendo un 32,84% de estas, a
personas que afirman haber mejorado su situacién con respecto a su estado inicial.
Un 42,96% de las personas mayores afirma haber experimentado sentimientos de soledad al inicio del PML. Esta situacion
se revierte tras la finalizacion del proceso de intervencidn afirmando un 77,77% de las personas mayores que no han
experimentado sentimientos de soledad durante el ultimo tiempo.
Las personas mayores que en un 85,19% afirmaban no sentirse parte de una organizacion comunitaria de adulto mayor,
finalizan el proceso reduciéndose a sélo un 2,96% de ellos que me mantiene su afirmacién.
De un 54,81% de personas mayores que consideran que sus opiniones no son escuchadas dentro de un grupo comunitario,
s6lo un 2,22% siente que su situacion inicial no ha cambiado.
Un 8,88% de las personas mayores afirma no estar interesadas en participar de una organizacién comunitaria de adulto
mayor. Esta cifra se reduce a sélo un 1,48% de personas que siguen sin interés en participar.
En cuanto a la informacion que disponen las personas mayores sobre los servicios y beneficios asociados a la organizacién
de grupos comunitarios, un 83,70% afirma no estar en conocimiento de ello al inicio del proceso de intervencion, mientras
que un 78,52% de ellas afirma conocerlos hacia el final del proceso de intervencion.

. Destacar brevemente proyecto o funcion distintiva del afio 2017
través de reuniones técnicas junto al Equipo y los analisis de datos recogidos durante el proceso de intervencidn junto con

la poblacion adulta mayor participante del PML, se identifican los siguientes aspectos:
a) Se disminuyen la cantidad de sesiones individuales pues segun evaluaciones realizadas junto con beneficiarios y equipo

b

se constata que el trabajo grupal incide mas en la motivacidon y participacion de las personas adultas mayores.
) Se mantiene la focalizacion territorial de los beneficiarios/as pues la acciéon permite constituir grupos cohesionados y con
sentido de pertenencia mayor entre siy con la red de apoyo local.

c) ElIPML modifica sus sesiones individuales y grupales tendientes a identificar y desarrollar recursos a nivel individual, grupal

d

y comunitario y a promover su independencia y autonomia. En relacién a esto, seguin la encuesta de satisfaccién aplicada
un 83,33% de los grupos afirma que los temas de las sesiones fueron adecuadas y que lo que mas les gusté del PML es
que hay buena disposicidn, alegria, unién del grupo, la participacidn grupal, los juegos, el apoyo y ensefianza recibida.

) Tras el desafio de promover y fortalecer la organizacion de personas adultas mayores de la comuna, se agregan a los 2
Clubes de Adulto Mayor (CAM) Lazos ya constituidos, 7 CAM mas con personalidad juridica. Otros seis grupos de personas
mayores participantes del PML se encuentran en proceso de conformacion de CAM.

e) La consolidacion de organizaciones comunitarias funcionales de adulto mayor ademas de contemplar un diagnéstico

f)

comunitario, un plan de accién y el desarrollo de actividades, implica un trabajo de reconocimiento mutuo. De ahi que se
instaura un espacio para que los grupos puedan confeccionar una insignia de la organizacion en base a sus expectativas y
funciones. Once de ellos ya cuentan con el disefio de su insignia.

Uno de los desafios para el afio 2017 fue el de fortalecer la autonomia de los grupos. Por este motivo se establecen
espacios para que durante las sesiones grupales, cada uno de los grupos participantes, desarrolle una actividad de
animacion inicial. Ademas se destina una sesidn completa para el desarrollo de una actividad auto-gestionada. Estas
acciones permitieron ademas fortalecer la auto-organizacién, trabajar el liderazgo, resolver conflictos y trabajar en
equipo.

g) En cuanto al desafio de fortalecer ain mas la relacién de las personas mayores con el entorno comunitario, se logra

vincular a los grupos con 18 personas interesadas en apoyar la organizacion y conformacion del grupo comunitario.
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4. Presupuesto del Programa

ITEM Presupuesto

Coordinador S 9.240.000
Monitores S 23.400.000
Material de oficina S 1.500.000
Articulos de aseo S 300.000
Total $ 31.385.600

5. Actividades del Programa y beneficios asociados

Dentro de las actividades realizadas por el PML durante el afio 2017, se encuentran:

a) Paseos Recreativos

b) Ceremonias de Cierre PML Cobertura #5 y Cobertura #6

c) Celebracién de Cumplearios.

d) Celebracidon de Fiestas Patrias.

e) Celebracion Navidad.

f) Apoyo Profesional Especializado (59 atenciones), Informativo (91 orientaciones) y Material (8 cajas de mercaderia) segun
evaluacion correspondiente.

g) Seguimiento y asesoria a CAM Lazos.

h) Actividad de Cuenta-cuento con Centro de Extensién Don Ramon.

i) Apoyo en actividades municipales: ceremonias de cierre programas especializados de adulto mayor, orientaciones a CAM
de la comuna, postulacion a Fondo Nacional del Adulto Mayor, espacios de difusién del PML a nivel local, Paseo en Tren
del Recuerdo, Almuerzos del Adulto Mayor y Paseo a Balneario Municipal.

6. Conclusiones generales y proyectos a futuro
Tal y como se planted en la Cuenta Publica anterior, una de las grandes fortalezas del Programa Municipal es la posibilidad
de adaptarse a las necesidades emergentes de una poblacion en ascenso.
Las modificaciones en la estructura del PML permitieron asi potenciar el trabajo organizativo de las personas adultas mayores
con redes de apoyo débiles y baja participacion social.
La poblacion adulta mayor sigue aumentando y junto a ello se reconoce que la poblacién autovalente es mayoritaria. Dentro
de la perspectiva de envejecimiento positivo, la participacidn de las personas mayores toma un rol significativo en tanto las
organizaciones comunitarias de personas mayores facilitan procesos inclusivos en la comunidad generando impacto
psicosocial importante ya que favorecen el desarrollo de nuevas habilidades y autorrealizaciéon personal al establecer
relaciones sociales, desarrollo de actividades, conocer y ampliar experiencias vitales logrando asi conseguir un mayor
bienestar subjetivo.

Junto a ello, seglin un estudio cuantitativo realizado junto con la gestidn territorial de la Direccidn de Desarrollo Comunitario

de la comuna, se concluye que los CAM de Puente Alto brindan sobre todo apoyo de tipo emocional e informativo que es de

suma relevancia pensando en las dinamicas de apoyos que se establecen en las distintas fuentes de apoyo de las personas
adultas mayores. Mas aun, la relevancia es tal que dentro de las redes de apoyo informal, los CAM serian las segundas mas
relevantes luego del apoyo social brindado por los hijos/as a nivel familiar.

Es por este motivo que, en cuanto a los proyectos futuros para el PML, se encuentra:

1. Fortalecer la red de apoyo que conforma el grupo comunitario en si mismo para cada uno de sus integrantes pero también
su vinculacion con el entorno cercano: sus familias y sus vecinos. El trabajo intergeneracional desde aqui es posible
mediante la vinculacién de los CAM con establecimientos educacionales por ejemplo y la promocién de actividades
grupales en conjunto con personas menores de 60 afios interesados en participar del proceso de organizacion
comunitaria.

2. De igual manera, se buscara realizar una actividad masiva que permita a beneficiarios del PML conocerse en todas sus
versiones y asi generar un sentido de pertenencia aun mayor con el PML y el Municipio.
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3. Queda el desafio de potenciar aun mas la autonomia de los grupos comunitarios en formacién. Y para ello se estableceran
dos sesiones grupales con metodologia de Taller para poder destinar tiempo de auto-organizacién y auto-gestién en el
grupo en conformacion.

4. Establecer un espacio de asesorias a los CAM y grupos activos ya conformados de manera tal de entregar informacion
relevante y apoyar en la gestion realizada por la directiva en los grupos comunitarios. Ello seria un insumo adicional al
trabajo que se desarrolla al interior del equipo y del PML.

5. Finalmente el desafio de no ser un nimero mas de CAM en la comuna de Puente Alto, sino de seguir haciéndolo con un
sentido claro y asumido por sus integrantes. Seguir fortaleciendo lazos con su entorno y su proyecto de vida.

Programa Cuidados Domiciliarios

1. Introduccion: Objetivo del Departamento y sus Unidades.

El Programa Cuidados Domiciliarios es un programa en convenio con SENAMA, el cual va dirigido a atender el aumento en las
demandas de servicios de apoyo socio sanitario, a fin de responder aquellas problemdticas derivadas del proceso de
envejecimiento poblacional y del cuidado.

Durante el afio 2017 se da inicio a la 5ta version del programa, el cual presenta modificaciones en sus lineamientos de
intervencion en comparacion con los afios anteriores, siendo ahora su objetivo: “Entregar servicios de apoyo y cuidado a
adultos mayores que presentan dependencia moderada o severa y vulnerabilidad socioecondmica, en la realizacion de las
actividades de la vida diaria, buscando mejorar su calidad de vida y resguardo de su autonomia, dignidad e independencia”,
cuya poblacién beneficiaria 40 personas mayores sin cuidador principal, para ser atendidos por una Asistente de Apoyo y
Cuidado dos veces a la semana con una duracién de 3 hrs. La visita.

2. Breve resumen ejecutivo del afio 2016 de su Departamento. (Grandes logros)

Entre de los logros a destacar en la ejecucion del Programa Cuidados Domiciliarios en el afio 2017, cabe sefialar el aumento
de los dias y horas de visitas por parte de las Asistente de Apoyo y Cuidado, de 1 visita de 2 horas a la semana a 2 visitas de
3 horas semanales. A su vez, dentro de las prestaciones otorgadas por las Asistentes de Apoyo y Cuidado, se incorpora la
necesidad de apoyar en el aseo y confort del adulto mayor, lo que ha generado un impacto positivo en la calidad de vida de
la personas, debido a la dificultad que ellos tiene de poder efectuar ciertas actividades de la vida diaria. Asi mismo, se han
entregado otras prestaciones referidas al apoyo en la alimentacidon hidratacién, apoyo funcional, apoyo en el uso de
medicamentos, aseo y orden de espacios de uso cotidiano, apoyo en el acceso a la red de salud y social.

Por otra parte, cabe destacar como otro logro obtenido, las atenciones kinésicas que los usuarios del programa han recibido
por parte del profesional de la salud, previa evaluacidn y conocimientos de sus diagndsticos médicos, destinando a éstos 10
sesiones.

3. Destacar brevemente un programa, proyecto o funcién distintiva del afio 2016. (Qué se mejoré o no se hacia los afios
anteriores).

La ejecucidn del Programa Cuidados Domiciliarios en su actual versidn tiene una ejecucion completamente diferente a sus
versiones anteriores, donde las prestaciones otorgadas por la Asistente de Apoyo y Cuidado son mas frecuentes y duraderas
en el tiempo, habiendo mayor implicancia en la realidad socio sanitaria de la persona mayor usuaria, y donde ademas, se
logra traspasar la barrera del acompafiamiento social, para entregar apoyo y ayudas en las actividades de la vida diaria, lo
que genera un impacto aun mayor en la calidad de vida del adulto mayor. A su vez, la elaboracion del plan de intervencién
del usuario se rige por el lineamiento metodoldgico del Modelo de Atencidn Integral Centrado en la Persona, lo que permite
trabajar con ellos a partir del reconocimiento de sus intereses, habilidades, necesidades y problematicas.

Finalmente, la mejora mas requerida en los afios anteriores y que éste afio se pudo concretar, es la atencion kinesioldgica
efectiva por parte del Kinesidlogo del programa para mejorar el nivel de funcionalidad de las personas mayores, reducir el
nivel de dependencia, y asi egresar en mayor cantidad por mejoras en la salud fisica de los usuarios, y no por
institucionalizacién o fallecimiento.
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4. Presupuesto del Departamento. (En tabla, no grafico).

Tipo de Presupuesto Presupuesto convenio Presupuesto Municipal
Monto $31.390.924.- 324.556.479--
Total $ $55.947.403.-

5. Cuerpo del Documento: Descripcién de las actividades del programa y/o entrega de beneficios (cuando corresponda).
Incluir datos cuantitativos.

Area del Servicio Prestaciones

Atencidn personal e Higiene 1528
Tareas del Hogar 1678
Relacién con el entorno 320
Atenciones Kinésicas a la Fecha 20

6. Conclusiones generales y proyectos a futuro (¢qué debemos mejorar?)

La implementacion del Programa Cuidados Domiciliarios ha sido reconocido y valorada por distintas redes territoriales de la
comuna de Puente Alto, entre éstos, departamentos municipales, Centros de atencidn primaria y secundaria de salud, como
resultado de la gran cantidad de derivaciones que se realizan desde éstas instituciones. No obstante, la gran cantidad de
derivaciones tiene un fuerte motivo de trasfondo, la instauracién a nivel social de una problematica que se ésta posicionando
en la agenda publica y que es resultado de uno de los efectos y consecuencias del envejecimiento poblacional, el Cuidado.
¢Qué hacer ante el aumento en la demanda de cuidados en personas mayores dependiente, cuando la oferta en cuidados
escasea frente a la incorporacién de la mujer al mundo laboral (principal género que asume el rol de cuidador) y la dificultad
que implica el tener que dejar de trabajar para asumir la responsabilidad de cuidar a un otro dependiente? De ahi la
importancia de inyectar mayores recursos en el trabajo y abordaje de la funcionalidad para trabajar con aquellos en los que
se puede reducir en el nivel de dependencia y asi ofrecerles otras posibilidades de participacidn social; y en aquellos casos en
que el nivel de dependencia este mas comprometido, trabajar en base a la salud del cuidador, atendiendo sus problematicas
y necesidades fisicas, emocionales, econdmicas y familiares para aportar con herramientas que le permitan entregar un
cuidado éptimo.

Programa Manos Unidas

1. Introduccion: Objetivo del Departamento y sus Unidades.

El Programa Manos Unidas es un programa municipal, el cual tiene una estrategia de intervencidn psicosociosanitario dirigido
para trabajar con personas mayores con dependencia moderada o severa, y cuidadores principales, mediante un equipo
multidisciplinario compuesto por coordinador, trabajador social, kinesiélogo y un psicélogo, a fin de mejorar la calidad de
vida de las personas mayores y sus cuidadores a través de intervenciones kinésicas y psicoldgicas otorgadas en sus domicilios,
en conjunto con esto, promover la integracion de ambos en las distintas redes de apoyo comunitarias.

2. Breve resumen ejecutivo del afio 2016 de su Departamento. (Grandes logros)

A mediados del afio 2017 se da inicio a éste programa municipal, con objeto de hacer seguimiento a los 250 adultos mayores,
ex usuarios del Programa Cuidados Domiciliarios, quienes quedan fuera del programa por no cumplir con el nuevo perfil
exigido por SENAMA. Tras 6 meses de visitas domiciliarias, donde cada adulto mayor fue visitado al menos dos veces para
poder identificar aquellas necesidades asistenciales que pudieran ser atendidas o resueltas por recursos municipales, se llegd
a una cobertura de 80 personas mayores efectivas de poder intervenir en el tiempo, priorizando aquellos casos de mayor
vulnerabilidad socioecondmica y con escasa red de apoyo social y familiar, lo que finalmente de paso al Programa Manos
Unidas.
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Entre los logros a destacar en la ejecucion del presente Programa en el afio 2017, se realizaron alrededor de 3 a 4 veces visitas
por parte del equipo para saber y recabar informacion sobre las necesidades de cada adulto mayor, verificar si habian
necesidades Kinésicas que pudieran ser atendidas por la profesional del area sanitaria en virtud de poder mejorar el nivel de
funcionalidad de los adultos mayor y, a su vez, atender la necesidad por parte de los cuidadores respecto aquellas
herramientas que le permitan efectuar un mejor y éptimo cuidado.

Finalmente, mencionar que otro gran logro ha sido la elaboracién de una planilla que contenga una caracterizacion de la
poblacion objeto, en temas de edad, género, patologias, composicién familiar, controles médicos, tiempos destinados al
cuidado, apoyo en la labor de cuidar, entre otros.

4. Presupuesto del Departamento. (En tabla, no grafico).

Tipo de Presupuesto Presupuesto Municipal

Monto $51.701.972.-

5. Cuerpo del Documento: Descripcidn de las actividades del programa y/o entrega de beneficios (cuando corresponda).
Incluir datos cuantitativos.

Area del Servicio Prestaciones

Visitas Domiciliarias 500
Entrega de paiales 250
Atenciones Kinésicas a la Fecha 18

6. Conclusiones generales y proyectos a futuro (¢qué debemos mejorar?)

Tras la creacién e implementacion del Programa Manos Unidas se logra avanzar en materias de cuidados con las personas
mayores con dependencia moderada o severa y sus cuidadores principales de la comuna de Puente Alto, lo que constituye
un avance significativo y un reconocimiento a aquellas personas que por su nivel de dependencia muchas veces son
invisibilizados de las redes sociales por no poder participar ni asistir a ellas, mds aun cuando se prioriza la identificacién de su
necesidades multidimensionales.

No obstante, el desafio para el afio 2018 radica en la incorporacidon de un psicélogo que pueda atender las necesidades
emocionales de aquellos que se enfrentar al proceso del envejecimiento desde una mirada de crisis existencial escases y
desesperanza.

AREA FAMILIA
PROGRAMA HPV Municipal

1.- Objetivo General del Programa:

Desarrollar en la Comunidad Educativa (12 y 22 Ciclo Basico) con altos indices de vulnerabilidad socioecondmica y riesgo
psicosocial, programas de Habilidades para la Vida; que permitan, a corto plazo, aumentar el éxito en el desempefio escolar,
y disminuir el abandono escolar, y a largo plazo, elevar el bienestar psicosocial, las competencias personales (relacionales,
afectivas y sociales) y disminuir dafio en salud (depresion, suicidio, alcohol, drogas, conductas violentas) en establecimientos
Particulares Subvencionados de la Comuna.

Objetivo Especifico HPV 1ler ciclo

Aumentar el éxito en el desempefio escolar observable en altos niveles de aprendizaje, baja repeticion y abandono. Disminuir
conductas desadaptativas en nifios y nifias que presentan riesgo psicosocial.

Objetivo Especifico HPV 2do ciclo

Fortalecer competencias interpersonales sociales, cognitivas y afectivas, para lograr una convivencia escolar positiva y
bienestar.
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2.- Resumen ejecutivo Aino 2017:

Durante el afio 2017, se implementan la totalidad de acciones del Programa en los 24 establecimientos educacionales
particulares subvencionados, las que comprenden actividades y dinamicas con enfoque promocional y preventivo de la salud
mental, en toda la comunidad educativa, es decir, estudiantes, profesores, padres y apoderados, y equipos directivos.

Se incorporan al finalizar el afio, 3 nuevos establecimientos educacionales a la intervencion de nuestro Programa.

3.- Accidn distintiva Afo 2017:

La implementacidn del Programa en Segundo Ciclo, en 7 de los establecimientos educacionales participantes del Programa.
Lo anterior, dice relacion con instalar las acciones pertinentes propuestas por JUNAEB, de 5to a 8vo aio basico, poniendo el
énfasis en la Convivencia Escolar.

Como principales hitos, se distinguen por su parte, la jornada de “Autoestima Académica” elaborada e implementada en el
contexto de la preparacién para la Prueba SIMCE en 4° EB y 8° EB, dirigida para estudiantes. Mientras que se destaca en el
trabajo con las principales contrapartes y equipos psicosociales de establecimientos educacionales particulares
subvencionados, la implementacion de mesas técnicas territoriales, que permiten el desarrollo de ideas comunes, el
compartir experiencias y conocer las diversas realidades de las comunidades educativas en el contexto de la Convivencia

Escolar.

4.- Presupuesto del Programa Aiio 2017:

Programa Financiamiento Aporte Local Total
HPV | $101.915.000 $26.300.000 $128.215.000
HPV Il $26.940.000 $18.031.992 $44.971.992
5.- Descripcion de actividades del Programa:
Habilidades para la Vida 1er Ciclo Habilidades para la Vida 2do Ciclo
UNIDAD DE PROMOCION

Objetivo: Promover la salud mental, favoreciendo los factores
protectores en los profesores, padres y nifios, mediante el
Autocuidado del profesor, un clima emocional positivo en el aulay la
interaccion positiva entre padres y docentes.

Estrategia: Desarrollo de actividades que permiten la adquisicién de
habilidades, actitudes y comportamientos protectores de la salud
mental, como son las capacidades de toma de decisiones y resolucion
de problemas, de pensar en forma creativa y critica, las habilidades
de comunicacion efectiva y de establecer relaciones interpersonales
saludables. La poblacién objetivo de las acciones promocionales son
los niflos, sus padres y educadores.

Se cuenta con Guias Promocionales para el trabajo en aula, en
reuniones de padres y apoderados; para desarrollar los talleres de
autocuidado del profesor y el taller con padres y educadoras.

Objetivo: Promover la salud mental, favoreciendo el desarrollo de
espacios protectores, clima escolar positivo y que promuevan la
resolucién no violenta de conflictos entre los actores de la comunidad
educativa.

Estrategia: El equipo ejecutor en conjunto con los actores de la
comunidad escolar despliega actividades de acompafiamiento
sistematico al fortalecimiento de relaciones interpersonales saludables
que favorezcan la adquisicion de actitudes, interacciones y
comportamientos protectores de la salud mental, con distintos
destinatarios y énfasis: Bienestar de profesores, equipo de gestion y
directivos de escuelas, Convivencia positiva y clima de aula, desarrollo
de habilidades en estudiantes para la convivencia escolar, Apoyo a
reuniones de apoderados para sensibilizar y compromiso familias en
convivencia positiva en la escuela, Jornada por escuela para promover
convivencia escolar positiva.

UNIDAD DE DETECCION

Objetivo: Detectar aquellos nifios que presentan factores de riesgo
psicosocial y conductas desadaptativas en la escuela y el hogar.
Estrategia: Aplicacion de instrumentos, validados en Chile, y
adaptados para su uso en el HPV (TOCA-RR y PSC) La poblacion
objetivo de las acciones de deteccion son los nifios/as, de 12y 3° afio
de educacién basica.

Objetivo: Detectar problemas psicosociales y conductas de riesgo, para
la tomar decisiones de intervencidon, implementar derivaciones a
atencidn, hacer seguimiento de la evolucion del riesgo psicosocial.
Estrategia: Apliccion de instrumentos de deteccién del riesgo
psicosocial para 62 basico (TOCA-RR adaptado para 62 basico).
Cuestionario de auto-reporte (PSC-Y), versiébn para poblacion
adolescente, para ser respondido por ellos.

UNIDAD DE

PREVENCION

Objetivo: Disminuir el impacto del riesgo en la conducta de los
escolares que lo presentan.

Estrategia: Nifios/as detectados con riesgo son derivados a Talleres
de Prevencidn cuya finalidad es modificar conductas desadaptativas,
contribuyendo a disminuir la aparicion de problemas de salud
mental en el futuro escolar de los nifios. Esto se realiza en la escuela
a través de actividades grupales (talleres), a cargo del equipo
psicosocial del Programa, durante el 22 afio de educacién basica. Se
apoya en el Manual de Talleres Preventivos del Programa.

Objetivo: Modificar factores de riesgo psicosocial y comportamientos
desadaptativos,

Estrategia: Desarrollo de acciones de prevencion en estudiantes de 7°
afio basico, que incorporan a sus padres y profesores. Talleres para el
desarrollo de habilidades y conductas que previenen dificultades de
orden psicosocial que afectan negativamente el desempefio escolar de
los estudiantes con conductas de riesgo evaluados segln cuestionario
TOCA-RR.
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Habilidades para la Vida 1er Ciclo

Habilidades para la Vida 2do Ciclo

UNIDAD DE DERIVACION

Objetivo: que los nifios con mayor riesgo y probabilidad de presentar,
a mediano plazo, un trastorno del desarrollo, trastorno emocional o
conductual, accedan en forma oportuna a la atencién en salud
mental requerida, sea psicoldgica, psiquidtrica o neuroldgica.
Estrategia: el HPV ha definido criterios estadisticos (indices especiales
TOCA-RR y PSC) y clinicos (entrevista clinica de casos por el Equipo
Psicosocial), que permiten la seleccién de esos nifios/as, de manera
eficiente. El seguimiento de los nifios derivados es una actividad
relevante en esta unidad, y se realiza en estrecha coordinacién con
los equipos de salud mental del nivel primario y secundario de la
red publica de salud.

Objetivo: identificar estudiantes con riesgo en salud mental critico que
requieran acceder a diagndstico y tratamiento en salud mental en la
red local de salud.

Estrategia: El equipo ejecutor a partir de los resultados de los
cuestionarios (TOCA-RRy PSC-Y) selecciona riesgos criticos de escolares
que ameriten derivacion a salud mental en este nivel de edad. Las
actividades de esta Unidad son: Identificaciéon de estudiantes con
antecedentes en cuestionarios que fundamentan derivacion,
Realizacion de entrevista de derivacién, Seguimiento a la atencién en
red de salud.

UNIDAD DE SEGUIMIENTO Y DESARROLLO DE RED LOCAL DE APOYO DEL PROGRAMA

Objetivo: lograr estructurar o reforzar una Red local que facilite y
asegure la coordinacion entre la escuela y los centros de apoyo y
programas de atencidn psicosocial existentes en el nivel comunal y
fortalecer capacidades y recursos disponibles en las escuelas para
consolidar y dar continuidad al programa.

Estrategia: Realizar acciones de sensibilizacion e informacion en la
comunidad (talleres, jornadas) y establece mecanismos que permiten
evaluar la efectividad de la Red. Para realizar el trabajo de esta Unidad
el programa dispone de “guias” que orientan el desarrollo del Taller
“Trabajando Juntos por la salud mental en la escuela”.

Objetivo: articular una Red de apoyo local que facilite y asegure la
coordinacidn entre la escuela y los centros de apoyo y programas de
atencion psicosocial existentes en el nivel comunal local y apoyar la
instalacion de competencias en la comunidad educativa para el
desarrollo efectivo del trabajo psicosocial

Estrategia: Realizar acciones de sensibilizacion e informacion vy
establecer mecanismos que permitan evaluar la efectividad de la Red.
Las acciones son: Diagndstico situacional de las escuelas y la Red,
jornada comunal de lanzamiento del Programa, Jornada anual de
trabajo de evaluacion y programacion, Difusion de actividades, logros
y resultados.

UNIDAD DE EVALUACION DE SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA

Objetivo: Evaluacion regular y permanente de la gestién del programa
y de la efectividad del modelo de intervenciéon propuesto.

Estrategia: La evaluacidn incorpora la revision, sistematizacion vy
andlisis de la informacién recogida para cada unidad o componente
del programa, en los distintos momentos de implementacién del HPV,
en cada una de las comunas y escuelas que participan en el Programa.
Apoyan este trabajo evaluativo la aplicaciéon de encuestas de
satisfaccion de los wusuarios del programa, en actividades
programadas durante las distintas etapas; y la Autoevaluacion
sistematica de cada equipo ejecutor.

Objetivo: Evaluacion regular y permanente de la gestidn del programa
y de la efectividad del modelo de intervencién propuesto.

Estrategia: Incorpora la revisidn, sistematizaciéon y analisis de la
informacién recogida para cada unidad o componente del programa,
en los distintos momentos de implementacion del Programa en cada
una de las escuelas y comunas del Programa. Para el seguimiento de la
ejecucion, JUNAEB ha elaborado formatos de informes anuales,
pautas y planillas de registro, su sistematizacion y analisis, con apoyo
informatico.

Establecimientos Educacionales Particulares Subvencionados donde se implementa Programa HPV Municipalidad de

Puente Alto
Establecimiento Educacional Matriculas 2017
NT1 { NT2 : 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8°

Colegio Alborada 60 76 79 85 85 82 80 84 71 77
Escuela Antonio Bérquez Solar 0 19 34 22 23 28 29 29 26 22
C. Educ. Fernando Aragoén 139 183 222 220 195 175 6 162 153 155
Escuela Altas Cumbres 9 20 26 24 19 24 15 19 19 21
Escuela Josefina Gana de Johnson 0 153 111 122 115 112 125 119 119 106
Escuela San Andrés 45 43 78 66 78 66 77 61 60 59
Escuela Senda del Saber 59 49 81 87 66 71 93 90 106 60
Colegio Nuevo Horizonte 55 54 75 55 62 66

Escuela Particular Los Halcones 12 22 32 29 24 23

Colegio Polivalente Siembra 31 31 57 52 63 48

Colegio Polivalente Rauli 35 42 40 51 40 62

Colegio Polivalente Saint Peter 40 42 45 43 45 43

Escuela Particular Albert Schweitzer 14 16 34 35 20 26

Escuela Basica Tacora 0 0 7 14 7 16

Escuela Novomar 4 9 22 23 18 17

Colegio Alicante del Valle 175 222 280 280 240 240

Escuela Particular San Guillermo 70 70 90 90 100 100

Colegio Monte Olivo de Puente Alto 70 80 80 80 80 80

Colegio Santa Joaquina de Vedruna 69 86 90 88 89 90
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NT1 { NT2 : 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8°

Escuela Particular San Mateo 21 34 40 53 54 41
Colegio Arzobispo Crescente Errazuriz 104 121 123 121 123 120
Escuela Basica Rain Bow 25 34 37 30 29 33
Colegio Padre José Kentenich 54 69 60 73 74 63
Colegio SOCHIDES 68 69 83 87 83 87

N° Unidad Nombre de la Descripcion de la actividad Total de
sesiones actividad asistentes
72 Seguimiento- Reunion de Reunién en la cual se coordina, agenda, planifica e informa de las

Evaluacién coordinacion actividades y sus resultados de cada Unidad que contempla Programa 72
HPV con contraparte de cada Establecimiento Educacional a cargo, en
algunos casos con EGE.
75 Promocién Autocuidado Actividad para Docentes de los 24 Establecimientos Educacionales de ler
Docente 1ler ciclo ciclo, participes de Programa HPV, con el objetivo de potenciar el 340
bienestar psicosocial al interior de la Comunidad Educativa. Se llevan a
cabo sesiones de 1 hora dentro del Establecimiento.
75 Promocién Autocuidado Actividad para Docentes de los 07 Establecimientos Educacionales de 2do
Docente 2do ciclo : ciclo participes de Programa HPV, con el objetivo de potenciar el bienestar 70
psicosocial al interior de la Comunidad Educativa. Se llevan a cabo
sesiones de 1 hora dentro del Establecimiento.
449 Promocidn Apoyo docente en | Actividad que se realiza con profesores jefes de los 24 Establecimientos
aula 1° ciclo Educacionales y los nifios/as de cada curso de 1° a 4° Basico, con el 768
objetivo de mejorar el clima dentro de la sala de clases.
192 Promocién Apoyo docente en | Actividad que se realiza con profesores jefes de los 7 establecimientos de
aula 2° ciclo 5° a 8° basico y los nifios/as de cada curso, con el objetivo de mejorar el 112
clima dentro de la sala de clases.
61 Promocién Charla para Actividad que se realiza con las educadoras de pre- Basica en la cual 856
apoderados NT tiene por objetivo comprometer a los Apoderados en la educacién de sus
. . 9 Apoderados
hijos/as a través de charlas en reunién de Apoderados.
299 Promocién Aplicacion de Aplicacién de instrumentos a profesores jefes y apoderados de NT1, 1°, N°
instrumentos 2°,3° 6° 7°y 8° Basico para conocer percepcion del comportamiento de .
. s . instrumentos
Toca-RR, PSC, PSC | los nifios, con el objetivo de ser ingresados a plataforma JUNAEB que .
‘. o . aplicados Total:
NT entrega resultado de ndémina de nifios/as para Taller Preventivo o 9.724
derivacién segun corresponda. ’
20 Prevencién Talleres Actividad que consta de 10 sesiones de 2 horas cronoldgicas realizadas
Talleres preventivos 1° dentro del establecimiento idealmente en horario de clases, con el | 165 estudiantes
ciclo objetivo de reducir impacto negativo de factores de riesgo y fomentar seleccionados
factores protectores en nifios/as de 2° basico.
5 Prevencién Talleres Actividad que consta de 10 sesiones de 2 horas cronoldgicas, sesiones que
Talleres preventivos 2° se llevan a cabo dentro del Establecimiento las que por lo general se
ciclo desarrollan en horario de clases. El Taller Preventivo tiene como objetivo
reducir el impacto negativo de factores de riesgo como; conductas .
R . " 34 estudiantes
agresivas, malas relaciones entre pares y pobre desempefio escolar. Por seleccionados
otra parte tiene como objetivo fortalecer competencias en los nifios y
nifias que les permitan enfrentar y resolver conflictos de manera
constructiva, ademds de fomentar habilidades para el desarrollo
académico
118 Derivacion Derivacion 1° ciclo i Atencion de los nifios/as que por caracteristicas y nivel de riesgo (segliin 59 casos
instrumentos de deteccidn) requieren de un diagndstico clinico, y detectados, 57
tratamiento a Red de Salud mental comunal. derivados
72 Derivacion Derivacion 2° ciclo i Atencion de los nifios/as que por caracteristicas y nivel de riesgo (segln 36 casos
instrumentos de deteccidn) requieren de un diagndstico clinico, y detectados, 19
tratamiento. derivados
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6.- Conclusiones Generales y proyectos afio 2018:

e Posicionar a nivel local el Programa en redes comunales.

e Posicionar en Municipio el Programa, con la finalidad de acercar los beneficios municipales a la poblacidon de

Establecimientos Particulares Subvencionados.

Establecer alianzas con algunas Unidades del Municipio, a modo de que esto, permita garantizar el acceso a informacién

de beneficios y oferta que imparte el municipio a poblacién intervenida por el Programa.

e Acercar Establecimientos particulares Subvencionados a la Red Local, e implementar una red intersectorial de

Establecimientos Particulares Subvencionados comprometidos con la salud mental (en convenio con HPV)

Implementar programa en afio regular, a modo de que se genere una intervencion en tiempos acorde al afio escolar.

e Generar espacios intergeneracionales con los usuarios y beneficiaros de los Programas insertos en la Unidad de Programas

Especializados, potenciando el trabajo colaborativo y de experiencias enriquecedoras para los vecinos de la comuna.

Inclusion del Programa en PME de Establecimientos Educacionales.

Cumplir con los compromisos programados en cada Establecimiento Educacional.

e Contar con tramitacion de Convenios y Transferencias de recursos en tiempos oportunos, que permitan iniciar
intervencion en periodo correspondiente.

PROGRAMA AMA Municipal.

1.- Objetivo General:

Acompafiar tanto a Embarazadas como madre y padres adolescentes al desarrollo de su proyecto de vida, integrando las

dimensiones personal, parental y familiar.

Objetivos especificos:

* Fortalecer los recursos personales en los y las adolescentes en consideracién de su etapa de desarrollo y su
responsabilidad parental.

* Fortalecer los recursos parentales de los y las adolescentes favoreciendo la crianza positiva y la co-construccion de la
parentalidad.

Perfil de Usuarios.

Adolescentes hasta 21 afios, que se encuentran en proceso de gestacidn o bien son, madres o padres de nifios/as menores a

2 afios de edad.

Via de ingreso.

El ingreso al programa AMA se realiza mediante; Demanda Espontanea, derivacién de redes comunales de Salud, Educacién,
deptos. Municipales, organismos colaboradores de SENAME y Tribunales de Familia. Tanto el ingreso, como la permanencia
en el programa son de caracter voluntario de los y las adolescentes, Salvo casos que se encuentren en grave riesgo
biopsicosocial y aquellos que ingresan por solicitud de Tribunales de Familia.

2.- Resumen ejecutivo Ano 2017:

e Atencién de 120 usuarios/as, con atencidn biopsicosocial, recibiendo 1640 atenciones a nivel individual y 614
intervenciones a nivel grupal.

* Se fortalece la metodologia de intervencién en los aspectos de estimulacidn temprana y prenatal.

* Se generan alianzas de capacitacion para jovenes mayores de 18 afos.

* serealizan 100% de los talleres programados.

* Sevisita al 100% de las puérperas dentro del primer mes de gestacién.

« Se realizan visitas domiciliarias al 100% de las/los usuarios/as de AMA.

* Los talleres de crianza positiva cuentan con aprobacién de las/los usuarios, calificandolos con promedio 6.9, en las
evaluaciones cualitativas se observan mejora en el reconocimiento de las necesidades de su hijo/a, identificando
conceptos y formas adecuadas de crianza positiva.

* En cuanto a la evaluacion de talleres realizado por Matrona, cuentan con un promedio de evaluacion 6.9. observandose
en espacio cualitativo adquisicion de conocimiento respecto a las tematicas tratadas.

* En cuanto al equipo de trabajo, el afio 2017 el programa cuenta con dificultades para cubrir los cargos pendientes de
trabajadora social y psicéloga, siendo estos cubiertos totalmente en octubre del 2017.
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3.- Accidn distintiva Afio 2017:

El programa de apoyo a la Parentalidad adolescente el afio 2017 tuvo una cobertura de 120 usuarios/as, siendo el 94,8%
pertenecen al género femenino, mientras que el 5.1% corresponden al género masculino.

En relacion al rango etario que atiende el programa, contamos con adolescentes desde los 13 a los 22 afios de edad, teniendo
la mayor cantidad de ingresos de adolescentes entre los 17 y 18 afios de edad.

En cuanto al alcance demografico del programa, este acoge a jovenes de toda la comuna de Puente Alto, para efectos
interventivos se utiliza sectorizacién de DIDECO la que divide la comuna en 6 sectores. Dentro de la caracterizacion de la
comuna se encuentran sectores de mayor vulnerabilidad social identificados principalmente en los sectores 1, 2 y 3, lugares
donde habita la mayor cantidad de nuestros usuarios.

Dentro de las iniciativas del afio 2017, se encuentra la incorporacion de talleres vinculares tales como; Matronatacion, talleres
de estimulacién temprana y prenatal, ambos espacios propiciaron el fortalecimiento del vinculo materno-paterno-filial,
ademads de ser una instancia importante de estimulacidn cognitiva, sensorial, motora y emocional.

Otro logro del afio 2017, es la atencion y orientacidon oportuna de las puérperas, mediante la visita integral biopsicosocial,
que se realiza dentro del primer mes de nacimiento del bebé, recogiendo dudas y educando la incorporacion del nuevo
integrante a la familia y de las nuevas condiciones biopsicosociales de la adolescente.

Por otra parte, la escolarizacion de los y las usuarias a fin de que estas retomen o inicien su proyecto de vida, si bien es un
desafio constante que permanezcan en el sistema educacional ya sea por presentar: un rezago importante escolar por malas
experiencias en las aulas y con sus pares o por falta de supervisién y motivacidn por parte de sus adultos responsables. Sin
embargo, el 88.7% de nuestras usuarias se encuentran escolarizadas, siendo solo el 11.3% quienes no se encuentran
escolarizadas, las motivaciones son; dedicacion exclusiva a su maternidad/paternidad o por presentar dificultades en la
adquisiciéon de aprendizajes, mostrandose altos montos de frustracién y desesperanza en este ambito.

Asimismo y a fin de entregar herramientas concretas para mejorar la calidad de vida de las usuarias, este afo se capacito a 9
usuarias mayores de edad, en manicure, con certificacion SENCE y dos usuarias en gastronomia realizando estas
capacitaciones en SOPENA y Cristo vive. Teniendo la posibilidad de presentar sus productos en la feria de Puente mujer
realizada entre 12 y 13 de diciembre.

4.- Presupuesto del Programa Ao 2017:

ITEM Presupuesto

item Presupuesto
Coordinadora S 10.026.912
Profesionales S 41.050.800
Material de oficina $ 1.500.000
Total S 52.577.712

5.- Descripcion de actividades del Programa:

AMA Municipal, es un programa biopsicosocial que acompafia a los y las adolescentes que se encuentran en proceso de

gestacion o que son padres o madres de nifios menores de dos afos. Buscando por medio de un enfoque interdisciplinario

entregar herramientas de crianza positiva, la co- construccidn de proyectos de vida en los y las usuarios, apoyo y orientacion

familiar, activacién y gestion con redes locales y estatales atingentes a sus necesidades, a fin de disminuir los riesgos

biopsicosociales que conllevan la maternidad y paternidad adolescente.

La intervencidn tiene una duracién de 12 meses, cuya modalidad es individual, grupal y comunitaria, realizado por un equipo

profesional compuesto por matrona, psicéloga y trabajadores sociales, que realizan un acompafiamiento personalizado y

continuo con él y la adolescente.

Periodo de ejecucidn.

La intervencidn tiene una duracion de 12 meses, independiente del mes en que ingrese el o la adolescente.

* Ingreso. Una vez recibida la derivacidn se realiza la citacidn para entrevista de ingreso, donde se explica los objetivos y
metodologia del programa, de aceptar el o la adolescente se inicia proceso diagndstico. Toda vez que el ingreso y su
permanencia en el presente programa es voluntario.
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» Diagnéstico Biopsicosocial. Se realiza entrevista en profundidad en los ambitos bioldgicos, sociales y psicoldgicos, a fin de
conocer la realidad de la o el adolescente y realizar un plan de intervencidn acorde a las necesidades de la/el adolescente.

* Proceso interventivo. El proceso interventivo es de cardcter individual, grupal y comunitario y tiene una duracion de 12
meses.

1.- Individual se realiza a través de visita domiciliaria, atencidn en sala segln necesidad del caso. (Minimo una sesién por

mes).

2.- Grupal se realiza por medio de talleres crianza positiva y apego seguro; las instancias grupales estan dirigidas a todos/as

las usuarios/as, buscan fortalecer las habilidades parentales y entregar herramientas de crianza respetuosa.

Asimismo los talleres especificos, buscan trabajar temas atingentes a las usuarias/os, que influyen en su proyecto de vida y

parentalidad. Cada usuario/a cuenta con 3 a 4 instancias grupales al mes.

Talleres Habilidades parentales  Talleres Especificos.

Crianza positiva Cuidado del Embarazo

Crianza afecto, juego y comprensidn Estimulacidn prenatal

Manejo de pataletas GYM Prenatal

Apego Intercambio de experiencias

Estimulacién temprana (por rango etario) Derechos obstétricos/visita al Sotero.

Matronatacién/ Lactancia Materna/ Un librito para mi Bebé/ Masaje recién nacido/ Alimentacion recién nacido/ Prevencién

de enfermedades e higiene/ Planificacién familiar/ Métodos anticonceptivos/ Autoestima/ Emocionalidad/ Relacion de

pareja/ Resolucién de conflicto

3.- Comunitario. Se refiere a la conexidn y gestidn de redes sociales atingentes a las necesidades de cada caso.

4.- Egreso o derivacion. El egreso del o la usuaria va a depender de tres condicionantes:

a) El cumplimiento del 80% de los talleres tanto especificos, como de Habilidades parentales.

b) Que por voluntad el o la usuaria no quiera seguir participando del programa.

c) Complejizacion de la situacion proteccional tanto de la/el usuario, como de los infantes.

Para la situacion b y c, el egreso dependera de la visualizacidn de factores de riesgo presentes del caso. De observarse una

situacién compleja o algun riesgo que pueda conformarse en vulneracidn de derechos de él o la usuaria y/o de su hijo/a a
cargo, se realiza derivacion correspondiente o judicializacion del caso.

6.- Conclusiones Generales y proyectos afio 2018:

Los desafios como programa para el 2018 en el ambito de intervencién directo con las/os usuarios son:

a) Potenciar y establecer nuevas redes de Capacitacion para usuarias/os menores de 18 afios, debido a que presentan
la necesidad de generar recursos econdmicos para solventar los gastos de su hijo/a.

b) Potenciar el drea de atencidn psicoldgica desde la psicoterapia grupal e individual, ya que se observa la necesidad
de trabajar tematicas individuales de usuarias que se ven afectadas por su historia de vida, repercutiendo en su rol parental.
c) Establecer nuevas intervenciones domiciliarias programadas, debido a la buena acogida de la visita domiciliaria
integral.

d) Establecer espacios ludicos-creativos para estimular las habilidades blandas de las/los usuarios.

En relacion a Aspectos Técnicos.

a) Lograr mantener una base de datos con informacidn relevante del proceso de los casos.

b) Instalar espacios de auto capacitacion en el programa.

c) Intencionar el perfeccionamiento de las profesionales en aspectos tedricos, metodoldgicos y técnicos atingentes.
d) Mantener un equipo cohesionado y colaborativo.
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Municipalidad de Puente Alto

Dispositivo de Salud Mental

1. Introduccidn: Objetivo del Departamento y sus Unidades.

El objetivo del dispositivo de Salud Mental es brindar atencién ambulatoria a nivel psicoldgico a usuarios/as pertenecientes

a los diversos programas que componen la Unidad de Programas Especializados.

Ante lo cual el objetivo especifico recae en el abordaje que se entregara en dicha atencién ambulatoria desde la psicologia
clinica, desarrollando de esa manera con cada uno de los/as usuarios/as derivados un psicodiagndstico atingente a su etapa
de ciclo vital. Lo cual nos permitira establecer el nivel de intervencién, tales como acogida, acompafiamiento, psicoeducacion

o psicoterapia individual segun lo obtenido en el diagndstico.

2. Breve resumen ejecutivo del aiio 2017 de su Departamento. (Grandes logros)
» 50 personas, entre nifios, nifas, jovenes y adultos son derivados por el Area Familia a atencidn clinica.

+ 29 personas mayores son derivadas por parte del Area Adulto Mayor.
* 63 personas reciben psicodiagnostico.

* 40 personas recibieron acompafiamiento o psicoterapia individual finalizando exitosamente el proceso.

3. Destacar brevemente un programa, proyecto o funcién distintiva del afio 2016. (Qué se mejoroé o no se hacia los afios
anteriores).
1. Incorporacion del dispositivo de atencidn psicoldgica clinica para los/as usuarios/as de Programas Especializados que por

diversos motivos no pudieron recibirla desde la atencién primaria.
2. Atencidn psicoldgica a domicilio para personas en situacién de dependencia moderada o severa, 6 para el cuidador

principal.

Pw

Incorporacidn de alumnos en practica profesional de psicologia.
Trabajo en equipo con programas tales como HPV, Abriendo Caminos, Lazos, CEDIAM y Cuidados Domiciliarios.

5. En conjunto con Fomento Productivo se genera la instancia de otorgar un tratamiento holistico para determinadas
personas en atencién con Salud Mental.

4. Presupuesto del Departamento. (En tabla, no grafico).

ITEM Presupuesto
Psic6loga Clinica $10.026.912
Material de oficina $ 2.000.000
Total $12.026.912

5. Cuerpo del Documento: Descripcion de las actividades del programa y/o entrega de beneficios (cuando corresponda).
Incluir datos cuantitativos.

Prestacion Sesiones
1. Psicodiagndstico 252
2. Acompafiamiento 48
3. Psicoterapia 544
4. Tratamiento holistico 156
5. Visita domiciliaria 105
6. Informes 23
7. Supervision 17
8. Taller de envejecimiento positivo 16
9. Capacitacion en violencia 2
10. Taller de duelo 1
11. Mesa técnica Salud Mental 1
12. Taller de autoestima 1
13. Jornada de derechos nifios, nifias y jévenes 1

1.167
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6. Conclusiones generales y proyectos a futuro (¢qué debemos mejorar?)

En relacién a lo desarrollado durante el 2017 y lo ventajoso que fue contar con el dispositivo para atencién psicoldgica clinica

para los beneficiarios, deja en evidencia la necesidad de generar cambios que permitan una mejoria en el proyecto,

beneficiando asi la atencidn para los usuarios de Programas Especializados en relacién a la Salud Mental, tales como:

* Contar con alumnos de psicologia en practica profesional anual que permitan abarcar mas atenciones manteniendo la
calidad de la misma.

* Generar mas instancias comunitarias, como conmemorar el dia mundial de la Salud Mental y generar jornadas con la
mayoria de los programas de la Unidad de especializados.

Programa Abriendo Caminos

1.- Objetivo general.

“Generar acciones preventivas y reparatorias en las condiciones de desarrollo de nifios, nifias y adolescentes con un adulto
significativo privado de libertad, promoviendo al mismo tiempo el desarrollo de habilidades y capacidades que les permitan
alcanzar mejores condiciones de vida”

Es preciso sefalar que para efectos del desarrollo de este objetivo, se comprenderd como capacidades el conjunto de
competencias, recursos y habilidades que tienen como finalidad contribuir en el alcance de propdsitos familiares a lo largo
del tiempo y que se traducen en factores protectores que propician mejores condiciones en la calidad de vida del grupo
familiar.

Objetivos especificos:

Respecto a los nifios, nifias y adolescentes:

e “Que estos cuenten con adultos responsables en las familias en las que viven, que les brinden soporte, contencion y
satisfaccion de sus necesidades biopsicosociales acorde a su etapa de vida”

e “Mantener contacto con sus adultos significativos privados de libertad, y/o resignifiquen la separacion o pérdida, cuando
las condiciones no les permitan mantener un contacto presencial”

e “Prevenir conductas de riesgo y/o propiciar atencion si estas ya se han generado”

e “Se vinculan a servicios de apoyo y redes que les permiten satisfacer sus necesidades, potenciar sus capacidades,
mejorando sus condiciones de vida en su contexto familiar”

Con respecto a los cuidadores (as), el objetivo especifico de accion corresponde a
e “Desarrollar competencias parentales, generando contextos de cuidado y proteccién fisico y emocional de los nifios, nifias
y jovenes”

2.- Resumen ejecutivo Afio 2017:

Durante el afio 2017, existen dos coberturas que se ejecutan simultdneamente en la comuna, una correspondiente al segundo
afo de Abriendo Caminos 2015, donde se atiende a un total de 50 NNA, en un total de 16 familias en todo el territorio
comunal.

Por otra parte, la cobertura 2016 del programa se encuentra en su primer aifo de ejecucién donde se proporciona atenciony
acompafnamiento a un total de 87 NNA, en un total de 32 familias.

3.- Accidn distintiva Afio 2016:

En 2017 la accidn distintiva de la cobertura 2015 responde principalmente a la focalizacion de la intervencion del programa
en el sector de Bajos de Mena, en contraste de afios anteriores donde la cobertura considerd el territorio comunal en su
totalidad. Lo anterior responde a los hallazgos que arroja el plan regulador Bajos de Mena, dando prioridad de atencién a
este sector de la comuna toda vez que “De acuerdo a la Intendencia Metropolitana, en las 600 hectareas de Bajos de Mena
viven 130 mil habitantes, una relacion que da cuenta del hacinamiento que se vive en este lugar si se compara con Curico,
en donde viven 131 mil personas en 132 mil hectareas.” (Plataforma Urbana, 2015).

Sin duda el hacinamiento es una de las mas complejas problematicas presentes en el territorio, sin embargo, existen
muchas mas asociadas principalmente a escases de conectividad con redes locales, problematicas asociadas al trafico y
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consumo de drogas y la fuerte estigmatizacion social, de tal manera que la focalizacion intenciona algin grado de
mitigacidn de esta condicidn de segregacion o exclusion social para Bajos de Mena.

Respecto a la cobertura 2016, se identifica como accidn distintiva la incorporacion de un servicio especializado de atencién
a las familias denominado “Apoyo Pedagégico”. El objetivo principal de este dispositivo consiste principalmente en apoyar
al area de tutoria, mediante el diagnostico, abordaje y evaluacién de un plan de apoyo pedagdgico individualizado para cada
nifio, nifia o adolescente, con el fin de brindar una repuesta integral a las situaciones y complejidades de cada uno en el
dmbito escolar.

El componente de apoyo pedagdgico busca “Contribuir desde el acompafiamiento académico integral, a la generacion de
mejores condiciones de bienestar para el/la NNJ, potenciando sus capacidades y recursos personales, a fin de promover una
visualizacién del contexto escolar como un factor protector para el sano desarrollo de nifios, nifias y adolescentes”.

4.- Presupuesto del Programa Ao 2017:

Programa Presupuesto
Abriendo Caminos 2015 arrastre $49.757.137
Abriendo Caminos 2016 $81.799.536

5.- Descripcidn de actividades del Programa:

El programa Abriendo Caminos, perteneciente al Ministerio de desarrollo social y es ejecutado por la municipalidad de Puente
Alto, el cual tiene como gran objetivo de intervencion proveer de acompafiamiento psicosocial a familias que mantienen un
adulto significativo para la crianza de los nifios (as), privado de libertad.

Este modelo de intervencidn se encuentra dentro de la oferta del subsistema de seguridades y oportunidades (SSO), el cual
corresponde a una politica publica de promocidn y proteccion social, orientada a brindar apoyo integral a familias que se
encuentren en situacién de extrema vulnerabilidad y que requieran un proceso de intervencion especializado ya sea por
situacion socioecondmica, género, etnia, edad, o cualquier otra condicionante que “disminuya su capacidad de proveer
auténomamente bienestar o acumular capital humano. Estas condiciones son afrontadas mediante una estrategia que
pretende aumentar las capacidades de las familias, permitiéndole un mejor uso de la estructura de oportunidades”

La apuesta estratégica del Modelo de Intervencidn consiste en acompafiar a las familias, a partir de Consejeros Familiares
orientados al apoyo de representantes familiares, jefes y jefas de hogar que, asumiendo el rol de cuidadores principales de
los nifios, nifias y adolescentes requieren orientacidn y soporte institucional para cumplir con ese propdsito. Ademas, se
realiza un trabajo directo con los nifios a través de tutores infanto juveniles, profesionales y educadores destinados de forma
especifica a trabajar en la construccién de habilidades para la vida. Se trata de una estrategia de promocién y prevencion
temprana en la disminucidon de riesgos y vulnerabilidades, con especial énfasis en la gestién de recursos personales y
familiares. A estos componentes se agregan la gestidon de redes y de servicios especializados, que apuntan a subsidiar la oferta
con estandares de alta calidad técnica, de modo que las familias puedan recibir una atencién oportuna y pertinente a sus
necesidades. Servicios especializados, el cual se compone segun el ejecutor estime conveniente de acuerdo a sus necesidades
estima prestaciones de especialidades como Psicologia, Psiquiatria o Psicopedagogia que irdn en complemento de la
intervencion que realiza la dupla psicosocial.

La estrategia de trabajo es diferenciada segun la edad de los nifios, nifias y adolescentes pues la evidencia internacional
propone que los riesgos y recursos que estos presentan o que pueden presentar son distintos segln el tramo etario y la etapa
del ciclo vital en que se encuentre la familia.

Asesor Socio Laboral

El programa cuenta con un dispositivo de asesor sociolaboral el cual se enmarca en el area del derecho al trabajo,
“entendiendo que las personas tienen el derecho al desarrollo pleno de sus capacidades, las mejoras en sus condiciones de
vida y la participacion activa en la sociedad” (MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL, 2015). En este sentido la intervencién
sociolaboral se fundamenta en la realizacién familiar y personal mediante el trabajo como una estrategia de accion que
apunte a mejorar las condiciones de bienestar en la familia. Este componente tiene una duracion de 12 meses y se ejecuta
durante el primer afio de intervencidn.
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Gestor de redes

Es el encargado de diagnosticar y conectar a las familias con las diversas redes segun las necesidades de cada familia. Ademas,
tiene un papel importante en la difusion del programa, asi como también de la visibilizacion de la tematica de privacion de
libertad y sus consecuencias en la familia.

Apoyo Pedagdgico

En el marco de este gran objetivo, es que el programa tiene una propuesta de apoyo pedagdégico que complemente el trabajo
de la tutoria socio educativa de que se realiza con los NNA. La propuesta comprende varias areas y objetivos, por una parte
esta el trabajo directo que realiza el tutor de manera individual reforzando areas pedagogicas segun las necesidades de cada
NNA y su familia, por otra parte se encuentra el trabajo con los padres el cual esta dirigido a potenciar el apoyo del adulto
responsable en el proceso de aprendizaje, la vinculacidén con diversas redes educativas para asegurar el mantenimiento de
los NNA dentro del sistema escolar y ofrecer diversas alternativas a las familias de acuerdo a las necesidades y caracteristicas
especificas de cada caso. Por ultimo, uno de los objetivos de este apoyo pedagdgico es poder brindar oportunidades de re-

vinculacién con el sistema escolar para aquellos que por diversas dificultades se encuentran desescolarizados.

CALENDARIO ACTIVIDADES ABRIENDO CAMINOS
FECHA ACTIVIDAD EQUIPO RESPONSABLES OBSERVACION
ler Taller Tutoras - Equipo Por reagendar fecha de 3 talleres de adolescentes, el primero de
4-05-2017 AC 201 -
04-05-20 Adolescente €2015 2015 - 2016 hombres y continuidad del resto
28-04-2017 Hito de Inicio AC 2016 Equipo 2016 Actividad masiva de bienvenida a las familias ingresadas a la
cobertura 2016 cobertura.
26-05-2017 | Paseo Buin Zoo AC 2015 Equipo 2015 Fecha tentativa actividad recreativa, ya que coincide fecha con
jornada/taller adolescentes
30-05-2017 | 1a Jornada Redes AC 2016 GesFor de Redes - Presentacn.)n. programa y establecer acuerdos de colaboracién entre
Equipo 2016 la red municipal
I Seminario Nifiez y adolescencia: aprendizajes y desafios para su
Jornada de Fundacidn Tierra de
1-06-2017 AC 15/1 i . : A . i
01-06-20 Capacitacién C15/16 Esperanza bienestar. http://www.tdesperanza.cl/portal/noticias/index/id/518/
23-06-2017 le.r Taller de AC 2016 Consejero/a - Equipo Brlndar un.espauo de. qurmauon, consejo, apoyo emocional e
Cuidadoras 2016 intercambio de experiencias comunes.
JUNIO ler Taller de Tutorfa | AC 2016 Tutoras - Equipo Por.deflTlr fecha, propuesta tematica trabajo en "Habilidades
2016 Sociales
09-06-2017 Taller 5pvoyo AC 2015 Apoyo Pedagodgico - | Técnicas de estudio en el hogar dirigido a las cuidadoras de la
Pedagdgico Equipo 2015 cobertura 2015
04-07-2017 Au.tocwdado AC 2016 Consejero/a - Equipo Jornada. de autoculdado'para. clmdadoras, en parque Gabriela con
Cuidadoras 2016 prestaciones de academia Milan.
21-06-2017 | 2a Jornada Redes AC 15/16 GesFor de Redes - Presentacidn programa y establecer acuerdos de colaboracién entre
Equipo 2016 la red PPF
. Tutoras - Equipo Jornada taller grupal para NNJ 2015/2016
20-07-2017 | Taller Yoga Infantil AC 15/16 2015/2016
. Tutoras - Equipo Jornada taller grupal para NNJ 2015/2016
21-07-2017 | Taller Yoga Infantil AC 15/16 2015/2016
2do Taller de Consejero/a - Equipo | Por definir fecha y temdtica, ademas definir incorporacion de
25-08-2017 Cuidadoras AC 2016 2016 teméticas ASL en el encuentro.
14-09-2017 Tallgr de Fiestas AC 2015 Tutoras - Equipo Jornada de Intervencién grupal, tematica y actividades por definir
Patrias 2015
29-09-2017 T.aIIer fam|l|§r de AC 2016 Equipo 2016 Jornada d.e Celebrac'lon dg Fiestas Patrl.a.s, intervencion grupal que
Fiestas Patrias resalta la importancia del juego en familia.
Desarrollar habilidades que ayuden a manejar el estrés y adoptar
20-10-2017 | 1er Taller ASL AC 2016 ASL/ Equipo 2016 hébitos saludables para contribuir al bienestar de las cuidadoras/es
integrantes del Programa AC 2016.
Hito de Cierre . Actividad de cierre grupal familias cobertura 2015, como finalizacién
10-11-201 201 E 201
0 017 Cobertura 2015 AC2015 quipo 2015 y egreso de las familias del programa AC.
11-11-2017 | Paseo a la Playa AC 2016 Equipo 2016 Salida recreativa con familias pertenecientes a la cobertura 2016.
Taller Apoyo Consejero/a - Equipo | Técnicas de estudio en el hogar dirigido a las cuidadoras de la
16-11-2017 pedagdgico 2016 AC2016 2016 cobertura 2016
3011221~ | Taller Escuela de ' Estlr?ular Ia? |r'na.g|naC|on, cr(.ea?tlwc'j?d y expre.5|on. fie los usuarl'os, a
12 Circo AC 2016 Equipo 2016 través de dinamicas de participacion, comunicacion y el trabajo en
equipo.
Fiesta de Navidad . Actividad recreativa familias 2016, cierre primer afio de intervencion
21122007 1 ¢ ilias 2016 AC 2016 Equipo 2016 AC cobertura 2016
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.- Conclusiones Generales y proyectos aiio 2018:
Posicionar a nivel local el Programa en redes comunales.
Desarrollar una etapa de consolidacién acorde a las expectativas, metas y desafios co-construidos con familias de la
cobertura 2016.
Evidenciar el impacto de la implementacion del programa en la modalidad focalizada de la cobertura 2015 en el sector de
Bajos de Mena.
Establecer alianzas con algunas Unidades del Municipio, a modo de que esto, permita garantizar el acceso a informacién
de beneficios y oferta que imparte el municipio a poblacidn intervenida por el Programa facilitando y garantizando asi su
acceso.
Contar con tramitaciéon de Convenios y Transferencias de recursos en tiempos oportunos, que permitan iniciar
intervencion en periodos establecidos.
Establecer una red de colaboracién con los demas programas que componen el Area Familia de los programas
Especializados con tal de levantar experiencias significativas en materia de infancia que permitan incidir en la politica
publica.
Promover el Buen Trato con énfasis en las relaciones interpersonales que se establecen tanto dentro del equipo
profesional como en la relacidn directa con los usuarios, las redes y las familias que componen la cobertura del Programa.
Promover e incidir en los contextos y comunidades educativas el reconocimiento del impacto que tiene la privacién de
libertad sobre el bienestar psicosocial y en el desempefio académico del nifio, nifia o adolescente.

Adulto Mayor Aiio 2017

Numero de Personas que componen el Departamento o Unidad Periodo 2017.

Programa Cargo 2017

Encargada 1

Coordinador

Secretaria

Monitores de talleres

Apoyo Administrativo

Puente Mayor
Apoyo en terreno

Masoterapia

NiFRL ININIOI PP

Poddloga
Total 19

Servicios Entregados (detallar nimero de atenciones): Establecer subdivisiones: Acompafiamiento, Asistencial, Orientacidn
Social, Talleres, atencién médico/terapéutica (kinesidlogo, poddlogo, Masoterapeuta, psicdloga, psiquiatra).

A
D

reas de Intervencion Oficina Puente Mayor
e manera paralela la Oficina Puente Mayor, desarrollé cinco areas de intervencién las cuales buscaban prestar la ayuda

necesaria para aquellas mujeres de Puente Alto que lo necesitan, estas son:
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Area Social:

El objetivo de la oficina de adulto mayor es brindar atencion a toda la poblacion de adultos mayores de nuestra comuna

que requieran en prestaciones de cardcter social, tales como:

Caja de alimentos
Panales

Subsidio por medicamentos (solo si no estan en farmacia solidaria)

Subsidio por exdmenes médicos
Subsidio por Insumos médicos

Orientacién e informe social para institucionalizacién en establecimientos de larga estadia.
Acompafiamiento para gestion de subsidios de arriendo, consultas médicas (si amerita) y reinsercién al sistema de salud.

Derivacion a programas sociales.
Apoyo con material de reparacion.

Las actividades grupales son realizadas por los programas lazos, vinculos, centro diurno, viviendas tuteladas.

Atenciones Area Social 2017

Entrega de Mercaderias

Se entregaron mercaderias a los clubes de adulto mayor con sus personalidades juridicas al dia.

Total de
Tipo de Atencién Ene Feb | Mar Abr May | Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic casos
Atencién de publico
X 85 125 ¢ 109 115 140 145 : 178 185 195 182 197 203 1859
presencial
Atencidn Telefdnica 30 45 80 90 120 {135 : 160 168 142 152 148 160 1430
Derivaciones extra
. 30 20 39 35 41 44 49 45 54 62 70 57 546
municipales
Derivaciones intra
. 30 24 44 25 20 25 38 44 66 75 86 98 575
municipales
Total de Atenciones 175 214 | 272 265 321 : 349 | 425 442 495 532 579 604 4410

ENTREGA DE MERCADERIA

2017

Total de ENTREGAS

895
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Area Salud:

Durante el afio 2017 la Oficina de Adulto mayor ofrecié los beneficios de odontologia, oftalmologia, Podologia, Masoterapia.
Los beneficios otorgados durante al afio 2017 fueron:

- Odontologia: Por medio de convenios generados con instituciones de atenciéon Odontoldgica, se otorgan horas de atencidn
a aquellos Adulto Mayores que lo requieran, se entrega la hora y fecha para su atendido en el club de leones donde se ha
complementa la atencidn del médico y tratamiento correspondiente.

- Oftalmologia: Por medio de convenios generados con instituciones de atencién Oftalmoldgica, se otorgan horas de atencion
a aquellos Adulto Mayores que lo requieran, se entrega la hora y fecha donde es atendido en el club de leones y se
complementando la atencién del médico y tratamiento correspondiente

- Podologia: Se atiende a Adulto Mayores, Que cumplan los requisitos de tener 60 afios, pertenecer a la comuna, donde se
entrega un carnet se da fecha y hora para la atencion.

- Masoterapia: Se atiende a los Adultos Mayores que tienen alguna dolencia o una patologia diagnosticada por el médico y
es derivado al especialista, entregandole un carnet con hora y fecha determinada para la atencién.

Atenciones de Salud Puente Mayor 2017

TOTALES ANUALES ATENCIONES PODOLOGIA 2017
enero 685
febrero 525
marzo 702
abril 458
mayo 519
junio 474
julio 608
agosto 588
septiembre 407
octubre 236
noviembre 501
diciembre 197
TOTALES 5.900
PLANILLA MASOTERAPIA ATENCIONES ANUALES 2017 2017
enero 147
febrero 35
marzo 161
abril 133
mayo 154
junio 147
julio 147
agosto 154
septiembre 105
octubre 105
noviembre 147
diciembre 133
TOTALES 1.568
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PLANILLA DENTAL ANUALES 2017 2017
enero 0
febrero 0
marzo 0
abril 16
mayo 16
junio 1
julio 0
agosto 0
septiembre 23
octubre 0
noviembre 3
diciembre 0
TOTALES 59

PLANILLA OFTALMOLOGIA ANUALES 2017 2017
enero 0
febrero 0
marzo 0
abril 27
mayo 0
junio 0
julio 78
agosto 48
septiembre 0
octubre 33
noviembre 109
diciembre 59
TOTALES 354

Area Educacional: (charlas de Instituciones Externas y/o Otros)

La Oficina de Adulto Mayor en el afio 2017 realiza diferentes actividades, el proceso consiste en inscribir a la gente en un dia
determinado en el gimnasio Municipal donde después son llamados para indicarles el dia y hora del curso que impartiran, los
talleres son los siguientes:

Tipo de Actividad Descripcion N° de participantes
beneficiarias
Curso de crochet Se ensefia diferentes técnicas donde después es presentado en diferentes ferias o 88
exposiciones.
Curso de Multitaller Se ensefia diferentes técnicas donde después es presentado en diferentes ferias o 179
exposiciones.
Curso Peluqueria Se ensefia diferentes técnicas donde después es presentado en diferentes ferias o 25
exposiciones.
Curso de reposteria Se ensefia diferentes técnicas donde después es presentado en diferentes ferias o 38
exposiciones.
Curso de Coro Se ensefia a los clubes de Adulto Mayores coro, en sus diferentes tipos de canto y después 15
haciendo diferentes actuaciones hacia la comuna. (10 clubes en total)
Curso de Folkor Se ensefia a diferentes clubes de Adulto Mayores Folkor, en sus diferentes tipos de bailes 305
y después haciendo diferentes actuaciones hacia la comuna. (10 clubes en total)
Escuelita del Adulto Se ensefian a los adulto mayores que no saben leer ni escribir 15
Mayor
Banda Adulto Mayor La Banda de adulto mayor estd compuesta de 50 integrantes donde se presenta en 41
actividades organizadas por la oficina, en diferentes comunas y competencias.

Inscritos en Talleres 2017 : 706 personas.
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Salidas Recreativas y Culturales

Nombre Salidas Descripcion Total mujeres
Culturales asistentes
Balneario Municipal Las salidas al balneario son las vacaciones que se hacen por 7 dias seguidos donde 850
tenemos numeros artistico, bailes.
Dia internacional del | Se hace una misa para el dia internacional en la iglesia de las mercedes donde después 1100
adulto mayor misa tenemos grupos artisticos y a su vez se hace un recibimiento con los adulto mayores
Bodas de oro La actividad se hace en el gimnasio municipal donde los clubes inscribe parejas que son 1000
socios , (presentandose 56 parejas)
Caminata de salud de | Se invitan a todos los clubes de la comuna donde se hace un recorrido disefiado 1300
Adulto Mayor
Almuerzos de los Seinvitan a todos los clubes de la comuna, donde se almuerza y donde hay grupos artisticos 6000
adulto mayores
reyes y reinas Se invitan a todos los clubes de la comuna, se hace en gimnasio municipal (140 parejas) 3100
Entrega de ajuares a Se mandan los listados a los consultorios es recepcionado en la oficina Adulto Mayor son 700
madres adolescentes | entregados en el gimnasio municipal, por las autoridades y socias de los clubes.
Presentacion de la Las presentaciones de la Banda Adulto mayor en diferentes actividades y en competencia 25
Banda de Adulto en otras comunas
Mayor
Salidas recreativas Salidas recreativas fueron en Olmue, Dofiihue, Coltauco, los andes, Romeral 1300
Reuniones de Reuniones de directivas para los presidentes de clubes 2700
directivas a los clubes
Desfile Desfile con banda de 50 Adulto Mayor y 3 directivos de cada club con sus respectivos 510
estandarte

Gestion Territorial.

El objetivo de esta area es ir en terreno a los clubes para conocer sus problemas, celebraciones, ser apadrinados por nuestro
sefior alcalde y apoyarlos en el ambito de los proyectos de senama y otros.

Detallamos las actividades del 2018 en el are territorial:

Visitas CAM por concepto de celebracidn de aniversarios 180 clubes
Entrega de tortas y saludos 120

Planificacion y realizacion de bautizos Padrino Alcalde.

5 bautizos realizados (solicitud de encintados torta y entrega de regalo)
Entrega de equipamiento a CAM por solicitud

Estufas
Juegos de loza

Juegos de cuchilleria
Juegos de vasos y copas

Muebles
Sillas

Entrega de estandartes (por concepto regalo de Bautizo
Atencién y derivacion Adultos mayores dependiendo de la necesidad

Objetivo General del Departamento o Unidad, ademas de una pequefia descripcion de las areas o Programas que lo/la
componen. Incluir poblacién beneficiaria, directa e indirecta.
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La Oficina de Adulto Mayor tiene como principal objetivo favorecer el desarrollo de todos nuestros adulto mayores, desde
una perspectiva integral y sustentable en el tiempo, este enfoque considerado como una primera fase, sacar del aislamiento
e inactividad en que viven estos grupos de personas con actividades de tipos recreativos y de formacidn, asi como de servicios
de salud para cada uno de ellos.

Area Social:
En la parte social nuestra oficina su objetivo se centrd en ayudar, guiar, entregar beneficios tanto en terreno como en oficina.

Area Salud:
Durante el afio 2017 la Oficina de Adulto mayor entregé los beneficios de odontologia, oftalmologia, Podologia, Masoterapia.

Los beneficios otorgados durante al afo 2017 fueron:

- Odontologia: Por medio de convenios generados con instituciones de atencidon Odontoldgica, se otorgan horas de atencidn
a aquellos Adulto Mayores que lo requieran, se entrega la hora y fecha para ser atendido en el club de leones donde se
complementa la atencidn del médico con el tratamiento correspondiente.

- Oftalmologia: Por medio de convenios generados con instituciones de atencién Oftalmoldgica, se otorgan horas de atencion
a aquellos Adulto Mayores que lo requieran, se entrega la hora y fecha donde es atendido en el club de leones y se ha
complementado la atencién del médico con el tratamiento correspondiente

- Podologia: Se atiende a Adulto Mayores, Que cumplan los requisitos de tener 60 afios, pertenecer a la comuna, donde se
entrega un carnet se da fecha y hora para la atencion.

- Masoterapia: Se atiende a los Adultos Mayores que tienen alguna dolencia o una patologia diagnosticada por el médico y
es derivado al especialista, entregandole un carnet con hora y fecha determinada para la atencion.

Area Educacional:

La Oficina de Adulto Mayor en el afio 2017 realiza diferentes actividades, el proceso consiste en inscribir a la gente en un dia
determinado en el gimnasio Municipal donde después son llamados para indicarles el dia y hora del curso que impartiran, los

talleres son los siguientes: taller de crochet, taller de manualidades, curso de peluqueria, curso de reposteria, curso de ropa
telar, curso folklore, banda adulto mayor, coro del adulto mayor y la escuelita que es realizada por profesoras jubiladas.

Area Cultural y Recreativa:

La Oficina de Adulto Mayor siempre esta en actividades culturales y recreativas, las subdividimos en diferentes areas estas
son tren del recuerdo, Feria de Navidad, Salidas Culturales, Balneario Municipal, Dia internacional del adulto mayor misa,
Bodas de oro, Caminata de salud de Adulto Mayor, Almuerzos de los adulto mayores, Campeonato de cueca,

Campeonato de cueca provincial, reyes y reinas, Entrega de ajuares a madres adolescentes, Presentacion de la Banda de
Adulto Mayor, Salidas recreativas, Reuniones de directivas a los clubes.

Nombre de las principales redes de derivacidn con las que cuenta el Departamento o la Unidad.

- Club de leones

- Eleam

- Cruzroja

- Hogar de cristo

- Hospitales y consultorios
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2. Actividades realizadas durante el afio 2017, tanto con unidades al interior de nuestra Municipalidad, como con entidades

externas a ésta.

Nombre Actividad Descripcion de la Actividad Total Asistentes
2 Curso de Enfermeria UC 80
1 Curso de computacién 35

3. Trabajo con Agrupaciones Comunales Funcionales y/o Territoriales (si corresponde).

La Oficina Adulto Mayor visita en terreno a los clubes entregando informacion sobre la oficina y sus actividades, beneficios,
paseos, entregando la revista de puente alto y se entregd la mercaderia correspondiente al trimestre a cada uno de los clubes
de adulto mayor. Se participa en los aniversarios de cada club junto con el alcalde cuando son apadrinados.

Este trabajo el beneficio que trajo fue inscribirse mas personas por ejemplo a podologia, tener a las personas informadas

sobre la oficina y haber llegado a mds Adultos Mayores dentro de la comuna.

Se realiza programa para formar nuevos clubes de adulto mayor.
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Primer Juzgado de Policia Local

Estadistica de Causas Ingresadas

MATERIA ENERO : FEB. MARZO : ABRIL : MAYO : JUNIO : JULIO : AGOSTO : SEPT. OCT. NOV. : DIC.
Acumulacién de infracciones 0 0 0 0 0 0 13 27 1 16 0 14
Comercio ambulante 0 0 0 0 0 0 0 1 10 4 8 0
Disensiones 1 3 1 0 2 0 2 1 1 3
Especies abandonadas 5 4 6 4 4 8 4 4 7 6 8 10
Exhortos 48 68 45 48 34 39 51 50 60 36 47 41
Faltas cédigo penal 7 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0
Ley de alcoholes 297 244 217 222 204 243 294 364 217 357 251 154
Consumidor 8 10 8 7 10 8 14 11 8 13 9 7
Rentas municipales 50 58 154 119 99 100 112 128 140 127 137 157
Ley de transito 842 612 805 946 : 1.246 : 1.142 1173 | 1.389 863 1.122 933 665
Ley electoral 0 0 0 0 0 0 8 4 1 0 14 61
Ley urbanismo 8 4 7 9 11 7 5 8 4 2 15 6
Leyes especiales 17 35 59 35 47 24 17 41 18 38 41 31
Ordenanzas municipales 22 3 19 15 19 28 7 24 13 37 37 10
Partes empadronados 113 191 140 230 214 192 213 295 238 205 248 146
Vehiculos abandonados 2 2 8 5 7 6 6 4 6 8 5 5
Copropiedad 3 2 2 1 0 1 0 1 0 5
TOTAL 1.420 1.231 1.474 1.643 | 1.897 @ 1.798 | 1.920 @ 2.351 1.588 1.974 | 1.754 1.315
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Segundo Juzgado de Policia Local

Estadistica de Causas Ingresadas

MATERIA ENERO FEB. | MARZO | ABRIL MAYO : JUNIO : JULIO | AGOSTO SEPT. OCT. NOV. : DIC.
Falta Al Cédigo Penal (obs) 4 1 2 1 4 1 4 1 3 1 3
Ley De Trénsito 835 508 @ 888 | 1.013 @ 1.323 | 1.258  1.007 1370 | 1.116 689 | 1.155 | 689
Ordenanzas Municipales 25 21 25 26 36 27 16 70 40 26 47 33
bi‘é:’;sz:g:‘zas Construccion Y 15 3 3 1 1 10 9 8 5 9 13 10
Ley De Proteccion Al Consumidor 5 12 7 7 12 10 12 12 13 13 16 8
Ley De Alcoholes 307 266 | 270 343 252 209 | 243 309 221 260 209 | 188
Ley Electoral 591 1 2
Ley De Rentas Municipales 46 22 97 91 73 77 57 120 148 95 95 | 145
Leyes Especiales No Sefialadas 36 2% 28 37 18 10 2 19 9 3 2 10
(bosque, Pesca, Caza, Etc)
Ley De Copropiedad Inmobiliaria 2 1 19 2 1 S 2 1
Acumulacion De Infracciones 9 16
Especies Abandonadas (obs) 3 6 7 1 6 7 5 13 4 6 6 2
Partes Empadronados 134 128 | 218 196 234 121 | 176 241 170 265 245 | 179
Vehiculos Abandonados 4 10 4 5 7 8 3 19 5 9 9 5
Caballar Abandonado En Via Publica
(obs)
ilteogar Otorgam. De Licencia Dpto. 3 1 1 ) ) 1 1

o I :
Comercio Ambulante (especies 44 20 48 49 30 37 56 67 23 2 40 | 55
Retenidas) Obs
Cumplimiento De Contrato (obs)
Exhortos 51 68 69 15 25 37 23 23 41 44 33 24
Escolares (obs)
Extravié De Documentos (obs)
Incumplimiento Articulo 47 Y 48 (obs)
Disensiones Domesticas (obs) 3 4 2 4 1 4 2 3 7 5
Ley De Tabaco
Otros Empadronados (obs)

1.514 1.096 | 1.687 1.790 2.026 1.814 | 2.242 2.275 1.799 1.469 :1.899 : 1.355

TOTAL
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Direccion de Inspeccion General:

Cuadro 1:- Denuncios Ingresados al Sistema Cm.

Este cuadro representa la cantidad de denuncios fiscalizados por esta Direccién, correspondiente al Sistema CM,
considerando que este sistema entrega una amplia gama de ingresos con muy variados temas de fiscalizacién, pero su gran
mayoria corresponde a los ingresados en forma personal por el contribuyente en la Oficina de Partes, existiendo
paralelamente diferentes formas y medios para el ingreso de una denuncia o solicitud de fiscalizaciéon, como por ejemplo:
Personalmente en la Atencion Nocturna, Pagina Web, via correo electrénico, demandas espontdneas, derivacidn de Jefaturas,
derivacién de otras Instituciones, via telefénica, de igual forma las fiscalizaciones requeridas por las diferentes areas
municipales, tales como la de trabajos y ocupacidn en BNUP., los diferentes tipos de requerimientos del Departamento de
Rentas, las derivaciones de los J.P.L., Direccidn de Transito, Organismos Comunitarios, Fomento Productivo, Asesoria
Juridica, ademas de otras Unidades Municipales.

De esta forma podemos indicar que durante el afio 2017, ingresaron por el Sistema CM, 2.504 denuncios, de los cuales 2.378
de ellos fueron atendidos por el Cuerpo de Inspectores de esta Direccion, informando de su resultado al requirente, como
asimismo 35 de ellos fueron derivados a otras areas por ser tema de su competencia y 91 casos fueron anulados por error de
datos, o a pedido del solicitante.

Cuadro N° 1 Explicativo en cifras

DENUNCIOS INGRESADOS POR SISTEMA CM ANO 2017
Total Cerrados atendidos = Abiertos atendidos Anulados Total
Ingresos atendidos
35 91
2504 2378 Derivados otras 2504
. Cerrados
areas

Denuncios Ingresados por Transparencia Municipal.

No se entrega esta informacidn, por no existir en la Direccion de Inspeccién General, la totalidad de los antecedentes, se
solicité en su momento via correo electrénico a Transparencia Municipal para ser considerada en el presente informe, no
habiendo respuesta a la fecha de dicha solicitud.

Cuadro 2:- Notificaciones Cursadas Aio 2017 por la D.I.G.

Este cuadro representa la cantidad total de notificaciones cursadas por esta Direccidon durante el curso del afio 2017, en el
cual se puede observar que se cursaron un total de 4.917 notificaciones, de las cuales 2.259 fueron enviadas a JPL., mientras
tanto 2258 contribuyentes regularizaron su situacion con el correspondiente pago de los montos adeudados en Tesoreria
Municipal, como asimismo 45 contribuyentes fueron citados al municipio para aclarar su situacion y 469 notificaciones fueron
anuladas, producto de no residir, no ejercer y otras varias situaciones demostradas fisicamente en esta Direccion.

Cuadro N° 2 Explicativo en cifras

NOTIFICACIONES CURSADAS DE ENERO A DICIEMBRE ANO 2017

Enviados a Citados a Notificaciones Anuladas
Tribunal Municipalidad regularizadas Total
2.259 45 2258 469 4917
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Cuadro 3.- Ingresos, Fiscalizacion Renta y Bnup, Gestionados por la D.I.G.

Este cuadro representa la cantidad de ingresos a Tesoreria Municipal, gestionados por la Direccidn de Inspeccion General,
durante el curso del afio 2017, en la cual se puede observar que se fiscalizaron 6.432 Contribuyentes, de los cuales 2.259
regularizaron su situaciéon con el correspondiente pago de los montos adeudados a los diferentes departamentos
municipales. Suma total de esta gestion doscientos treinta y siete millones trescientos veinticinco mil setecientos catorce
pesos.

Cuadro N° 3 Explicativo en cifras

INGRESOS RECIBIDOS EN TESORERIA MUNICIPAL, CORRESPONDIENTES A LAS
REGULARIZACIONES DE LAS DIFERENTES UNIDADES MUNICIPALES

Total fiscalizados Total regularizados Total de montos regularizados

6432 2259 $237.325.714

Nota: el mes de Noviembre/2017, no se encuentra reflejado en estos célculos de montos informados, debido a que el sistema
Insico, mantiene conflicto y no entrega la informacidn de lo regularizado en el mes sefialado anteriormente,

Cuadro 4., Ingresos, por J.P.L. Correspondiente a Fiscalizacidon de la D.I.G.

Este cuadro representa la cantidad de ingresos a Tesoreria Municipal, gestionados por la Direccién de Inspeccion General
durante el curso del afio 2017, por denuncias enviadas al 1ler y 2do. Juzgado de Policia Local, en el cual se puede observar
que se cursaron 4.917 notificaciones, de las cuales 2.259 de estas fueron enviadas al J.P.L. respectivo, siendo un total de 829
notificaciones con sentencia de multas canceladas al 28 de febrero 2018. Suma total de esta gestidon por ambos JPL. Ochenta
millones ochocientos cuarenta mil ciento cuarenta y cuatro pesos.

Cuadro N° 4 Explicativo en cifras

INGRESOS CORRESPONDIENTES POR PAGO DE MULTAS, POR NOTIFICACIONES
CURSADAS POR LA DIG. Afo 2017
Total notificaciones Enviados Total Total
Cursadas a Multados por Montos
JPL. JPL. ingresados
ler. JPL 1.257 214 17.821.286
2do, JPL 1.002 615 63.018.858
Total 2.259 829 80.840.144

Cuadro 5., Recepcidn Judicial. Correspondiente al Trabajo en Terreno de los Receptores Judiciales de la D.I.G.

Este cuadro representa la cantidad de Cédulas y Citaciones Judiciales, emanadas de los respectivos Juzgados de Policia Local
de Puente Alto, documento por el cual se cita a una persona a prestar declaracién o se le comunica de la sentencia dictada
por los respectivos Tribunales. Esta tarea se realiza en toda el Area Metropolitana, siendo abarcada en su totalidad por 3
Notificadores dependientes de esta Direccidn. Durante el curso del afio 2017, se efectud la visita a 8.305 domicilios de las
diferentes comunas, de los cuales 6.110 corresponden a la Comuna de Puente Alto, siendo las otras tres comunas mas
visitadas por los Receptores, Santiago con 439 visitas, La Florida con 238 visitas y La Pintana con 181 visitas.
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Cuadro N° 5 Explicativo en cifras

RECEPCION JUDICIAL, Ano 2017
Juzgado Notificaciones comuna Notificaciones Total
Policia Puente Alto entregadas en otras 46 notificaciones
Local comunas diferentes. ingresadas
Primero 3.751 1.196 4.947
Segundo 2.359 999 3.358
Total 6.110 2.195 8.305

Cuadro 6., Distribucion de Folletos Sobre Informacion a la Comunidad.

Este cuadro demuestra la cantidad de folletos informativos/educativos que durante el afio 2017 la D.I.G., hizo entrega a la
comunidad en forma directa por el Cuerpo de Inspectores, en los cuales se informa sobre la tenencia responsable de
mascotas, el uso y cuidado del agua, aseo de veredas y espacios de tierra destinados a jardines, y sobre la Ley del Transito y
sus prohibiciones al estacionar. Suma total de esta gestion, cinco mil novecientos quince folletos.

Cuadro N° 6 Explicativo en cifras

DISTRIBUCION DE FOLLETOS SOBRE INFORMACION A LA COMUNIDAD DE ORDENAZAS
MUNICIPALES PARA UN MEJOR CONVIVIR CIUDADANO

Tenencia Vehiculos Botar O Vaciar Agua
Responsable De Mal Estacionados Servidas A La Via Publica. Total
Mascotas
3340 1.645 930 5.915

Cuadro 7. Vehiculos Retirados en Estado de Abandono Dentro de la Comuna.

Consecuente con la Ordenanza N° 21 “Sobres especies abandonadas en la via Publica”, son vehiculos abandonados en la via
y espacios publicos, aquellos que han permanecido abandonados durante diez dias corridos en dicho lugar, y muestren signos
de deterioro en su carroceria, neumaticos, vidrios y/o acumulacion de desperdicios y/o basura en su entorno, y que se
encuentren con permiso de circulacion y revisién técnica vencidos., Considerando la problematica que afecta a los vecinos,
ya que este tipo de vehiculo frecuentemente es usado como refugio de vagabundos, delincuencia, y micro basural, etc., esta
Direccidn en respuesta en su gran mayoria a denuncios vecinales o fiscalizacidon espontanea de sus Inspectores, han
notificado durante el afio 2017 a 566 vehiculos por encontrarse en estado de abandono, de los cuales 184 vehiculos fueron
retirados del lugar por el contribuyente dentro del plazo otorgado por el Inspector y 382 notificaciones por estado de
abandono fueron enviadas a los respectivos Juzgados de Policia Local. La Direccién de Inspeccidon General, a través de
Custodia Metropolitana, dio orden de retiro de la via publica a 27 vehiculos motorizados por encontrarse en estado de
abandono en diferentes puntos de la comuna, los que fueron trasladados a los Corralones en la comuna de Quilicura.

Como dato estadistico aproximadamente un 70% de los vehiculos denunciados a Tribunales, son retirados por sus
propietarios cuando son comunicados por los respectivos Juzgados de Policia Local, que el vehiculo se encuentra en estado
de abandono y su inminente entrega a Custodia Metropolitana.

Cuadro N° 7 Explicativo en cifras

INFORMACION SOBRE AUTOS ABANDONADOS EN LA COMUNA
ANO 2017
Total
Total Notificaciones Vehiculos Notificaciones Vehiculos entregado
cursadas retirados por enviadas a JPJ. a Custodia
contribuyente Metropolitana
566 184 382 27
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Cuadro 8. Situacion Maquinas Tragamonedas en la Comuna.

Segun estadisticas recogidas de la fiscalizacion correspondiente al afio 2017, por esta Direccién, en nuestra comuna se
fiscalizaron 3.774 maquinas tragamonedas que entregan premios en dinero, distribuidas en 122 locales comerciales, de los
cuales un 40% aprox. de estos se dedican exclusivamente a la explotacion de este tipo de comercio ilicito,

En este contexto, se puede informar que se han cursado 384 notificaciones directa a Tribunales y a la fecha se encuentran
clausurados 06 locales comerciales por esta actividad, logrando el cierre durante el afio 2017 en forma definitiva de otros 06
locales con explotacion exclusiva de este tipo de comercio ilegal.

Este catastro considera locales comerciales que cuentan con una patente comercial con otro giro autorizado y locales
clandestinos que no cuentan con ningun tipo de autorizacidn.

Cuadro N° 8 Explicativo en cifras

INFORMACION SOBRE MAQUINAS TRAGAMONEDAS EN LA COMUNA

ANO 2017
Total Notificaciones Total Cantidad de Locales comerciales
cursadas Notificaciones maquinas fiscalizados
enviadas a JPL. tragamonedas
fiscalizadas
384 384 3.774 122
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ADMINISTRACION INTERNA

Secretaria Municipal:

Asistencia de los sefores Concejales

SESIONES ORDINARIAS:

FECHA P:I:JL HANTIIEELMAN MELOL;-\DO ORDKE.NES ESCALI;IILLA AITI:I:\R BUlfS.TER MARTI:Z.ORENA C. LARA R. YANEZ
N°01 06/01/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°02 12/01/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°03 19/01/2017 OK OK OK OK OK NO OK OK OK OK
N°04 01/02/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°05 02/02/2017 OK OK OK OK NO NO NO OK OK OK
N°06 28/02/2017 NO OK OK OK OK OK OK NO OK OK
N°07 09/03/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°08 17/03/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°09 23/03/2017 OK OK OK OK OK OK NO OK OK OK
N°10 06/04/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°11 13/04/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°12 24/04/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°13 16/04/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°14 18/05/2017 OK OK OK OK OK NO OK OK OK OK
N°15 25/05/2017 OK OK OK OK OK NO OK OK OK OK
N°16 01/06/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°17 15/06/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°18 22/06/2017 OK OK OK OK OK OK NO OK OK OK
N°19 04/07/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°20 06/07/2017 OK OK OK OK OK NO OK OK OK OK
N°21 27/07/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°22 03/08/2017 OK OK OK OK OK OK NO OK OK OK
N°23 09/08/2017 NO OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°24 24/08/2017 NO OK NO OK OK OK OK OK OK OK
N°25 07/09/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°26 14/09/2017 OK OK OK OK OK NO OK OK OK OK
N°27 28/09/2017 OK OK OK OK OK NO OK OK OK OK
N°28 05/10/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°29 12/10/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°30 19/10/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°31 09/11/2017 OK OK OK NO OK OK NO OK OK OK
N°32 16/11/2017 OK OK OK NO OK OK OK OK OK OK
N°33 23/11/2017 OK NO OK OK OK OK OK OK OK OK
N°34 07/12/2017 OK OK OK OK OK NO OK OK NO OK
N°35 12/12/2017 OK NO OK OK OK OK OK OK OK OK
N°36 14/12/2017 oK NO OK NO OK OK OK OK OK OK
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SESIONES EXTRAORDINARIAS:

B. PAUL HANTIIEE.LMAN MELOL}-\DO ORDKE.NES ESCALl;lILLA AITI';-.\R BUlfS'TER MARTI#ORENA C. LARA R. YANEZ
N°01 06/01/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°02 24/04/2017 OK OK OK OK OK NO OK OK OK OK
N°03 25/05/2017 OK OK OK OK OK NO OK OK OK OK
N°04 04/07/2017 OK NO OK OK OK OK OK OK OK OK
N°05 27/07/2017 NO OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°06 04/08/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°07 09/08/2017 NO NO OK OK OK OK OK OK OK OK
N°08 07/09/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
N°09 28/09/2017 OK NO OK OK OK OK OK OK OK OK
N°10 28/12/2017 OK OK OK OK OK NO OK OK NO OK
N°11 29/12/2017 OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
RESUMEN SESIONES:
E. 0. K. L. M.T. C. J. .
B. PAUL | HANTELMAN | MELLADO | ORDENES | ESCANILLA ALVEAR BUNSTER | MARTICORENA | C. LARA R. YANEZ
ASISTENCIA 42 41 46 44 46 36 42 46 45 47
INASISTENCIA 5 6 1 3 1 11 5 1 2 0
TOTAL 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47

SESION ORDINARIAS N° 01 DE FECHA 06 DE ENERO DE 2017.

ACUERDO N° 01 - 2017: Autorizar una subvencidn por la suma de $ 8.862.398.228.- (ocho mil ochocientos sesenta y dos millones
trescientos noventa y ocho mil doscientos veintiocho pesos), a la institucion CORPORACION MUNICIPAL DE EDUCACION, SALUD Y
ATENCION DE MENORES (RUT: 70.856.400-1), para gastos operacionales de las dreas Educacién $ 4.156.464.097.-, Salud $ 3.127.923.877.-
y Educacion Pre Basica $ 1.578.010.254.-

ACUERDO N° 02 - 2017: Autorizar una subvencidn por la suma de $ 1.800.000.000.- (mil ochocientos millones de pesos) a la institucion
Corporacién Municipal de Deportes de Puente Alto (RUT: 65.065.121-9), para Desarrollo de programas y actividades de promocién
deportiva y de apoyo a deportistas.

ACUERDO N° 03 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 1.600.000.000.- (mil seiscientos millones de pesos) a la institucion
Corporacién Municipal Pueblito de las Vizcachas (RUT: 65.108.319-2), para Gastos operacionales de programas y actividades 2017.

ACUERDO N° 04 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 1.100.000.000.- (mil cien millones de pesos) a la institucion
Corporacién Cultural Municipal de Puente Alto (RUT: 65.098.901-5), para Gastos operacionales de programas y actividades 2017.

ACUERDO N° 05 - 2017: Autorizar una subvencidn por la suma de $165.000.000.- (ciento sesenta y cinco millones de pesos), a la
institucion Cuerpo de Bomberos de Puente Alto, (RUT: 81.769.700-3), para gastos operacionales y mantencidn para labores de prevencion
y combate de siniestros y otras situaciones de emergencia en la comuna.

ACUERDO N° 06 - 2017 : Auto convocarse para una sesion extraordinaria a efectuarse el dia 06 de Enero a las 13:30 horas en el Salén
de Reuniones de Alcaldia a objeto de tratar como Unico y exclusivo punto el fijar los lugares en que se podra realizar propaganda electoral.
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ACUERDO N° 07 - 2017: Aprobar las precedentes Bases del Llamado a Concurso Publico para proveer los cargos de director de los
Centros de Salud regidos por la Ley N°19.378 de Atencidn Primaria de Salud, de los siguientes establecimientos:

CARGO HORAS ESTABLECIMIENTO

Director/a 44 horas Cesfam Cardenal Raul Silva Henriquez
Director/a 44 horas Centro de Salud Alejandro del Rio
Director/a 44 horas Cesfam Vista Hermosa.-

ACUERDO N2 08 - 2017: Autorizar el cierre del Loteo denominado PARQUE RESIDENCIAL MONTEANDINO, en calle Santa Isabel con
Canal de La Luz, de la comuna de Puente Alto, por darse todos los requisitos legales y normativos para acceder a ello.

ACUERDO N2 09 - 2017: Aprobar el siguiente texto actualizado de la Ordenanza Municipal N226 Sobre Tenencia Responsable de

Mascotas:

ORDENANZA MUNICIPAL N2 / PUENTE ALTO,

VISTOS:

Las facultades conferidas por la Ley N218.695, Organica Constitucional de Municipalidades; Ley N219.880 que establece Bases de los

Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; Ley N220.380 Sobre Proteccién Animal;

Cddigo Sanitario; Decreto Supremo N289 del 2002, del Ministerio de Salud que Aprueba el Reglamento de Prevencidn de la Rabia en el

Hombre y en los Animales.

CONSIDERANDO

1. La necesidad de establecer a nivel local la regulacién de las medidas de proteccién animal y la tenencia responsable de especies
caninas y de otros animales domeésticos, en su diaria convivencia con el hombre, con el objeto de ir construyendo una comunidad
inspirada en los principios de tenencia responsables de dichas especies.

2. Que lo anterior hace necesario, ademas de fundamentar la responsabilidad en la tenencia de las especies animales de todo tipo, regular
las obligaciones a que estaran afectos los propietarios de las mismas.

3. Que considerando la existencia de un nimero cada vez mas significativo de especies animales que se encuentran abandonadas en la
via publica, se hace necesario que la autoridad municipal adopte medidas adecuadas apegadas a la legalidad para enfrentar dicha
situacion, protegiendo de igual modo la integridad fisica de las personas que se pudieren ver afectadas por este hecho.

APRUEBASE LA ORDENANZA MUNICIPAL DE TENENCIA RESPONSABLE DE  MASCOTAS Y CONTROL DE ESPECIES CANINAS EN LAS VIAS Y

ESPACIOS PUBLICOS Y EN EL TERRITORIO COMUNAL DE PUENTE ALTO.

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES, DEFINICIONES, OBJETIVOS Y AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 12: La presente Ordenanza reglamenta vy fija las normas basicas que deben cumplirse para la tenencia responsable de mascotas

en general, y en particular, sobre la circulacion de perros con duefios en las vias y espacios publicos, como asimismo al control de perros

vagos, en orden a contribuir a la prevencidn de la transmisidon de enfermedades zoondticas, promoviendo Ia higiene publica en la
comuna. Asimismo, propendera a evitar la reproduccion de los animales vagos y callejeros que deambulan en los espacios publicos.

ARTICULO 22: La Municipalidad de Puente Alto fomentar3 el respeto por los animales y tendera a la educacién de la comunidad en el

cuidado y tenencia responsable de mascotas, propiciando campafias en el ambito local, en conjunto con las distintas organizaciones

dedicadas a este fin, tanto publicas como privadas, y promovera el bienestar animal y acciones que eviten el abandono y maltrato.

ARTICULO 32: Para efectos de esta Ordenanza, se entenderd por:

1.- Mascotas o animales de compaiiia: Aquellos animales domésticos, cualquiera sea su especie, que sean mantenidos por las personas
para fines de compaiiia o seguridad. Se excluyen aquellos animales cuya tenencia se encuentre regulada por leyes especiales.

2.- Animales Vagabundos o Abandonados: Animales sin duefios y sin control directo, que deambulen libremente por areas de la ciudad.

3.- Animales Callejeros: Animales que tienen duefio, pero que son mantenidos en el espacio publico durante todo el dia o parte de él, sin
la sujeccion, supervision y / o sin cuidado de su duefio.

4.- Animales comunitarios: son todos aquellos que, sin tener duefio, son mantenidos por vecinos con el objetivo de resguardar la seguridad
del area en la que viven.

5.- Tenencia responsable de mascotas o animales de compaiiia: Es el conjunto de obligaciones que contrae una persona cuando decide
aceptar y mantener una mascota o animal de compafiia y que constaten, entre otras, en proporcionarle alimento, albergue y buen trato,
brindarle los cuidados indispensables para su debido bienestar y no someterlo a sufrimientos evitables.

6.- Propietario: Es toda persona que puede acreditar fehacientemente que es duefio de un animal.

7.- Tenedor: Es toda persona que, sin ser propietario de un animal, lo cobija o alimenta habitualmente sea en espacios privados o en la via
publica. A su vez, éstos se distinguen en:

a) Tenedor Permanente: Es aquel que cobija habitualmente animales en espacios privados.
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b) Tenedor Transitorio: Es aquel que, sin cobijar animales, se limita a alimentarlos en la via publica.

8.- Criadero: Lugar o recinto que habitualmente es utilizado para la reproducciény / o venta de mascotas.

9.- Foco o condicién de insalubridad: Son los factores que representen un riesgo para la salud de la poblacién y el entorno.

TITULO Il

DE LAS OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE PROPIETARIOS O

TENEDORES A CUALQUIER TITULO DE ESPECIES CANINAS

ARTICULO 4¢2: Toda persona que, a cualquier titulo, tenga un animal, debe cuidarlo, proporcionarle alimento y albergue adecuado, de
acuerdo a las necesidades fisiologicas de cada especie y categoria, con los antecedentes que proporcione la ciencia y la experiencia.
ARTICULO 52: Todo perro o gato, sera considerado en estado de abandono, al constatarse dicha condicion por inspecciones de terreno,
como asimismo, los perros que no sean retirados del canil municipal, en el plazo fijado al efecto.

ARTICULO 62: Las especies caninas deberan permanecer obligatoriamente en el interior del domicilio de sus propietarios o tenedores, sin
ocasionar malos olores ni condiciones de insalubridad.

El perro que transite por la via publica, debera estar dotado de un collar o arnés, seguin sea su especie, y estar refrenado por una correa u
otro medio de sujecidn, el que sera sostenido en todo momento por su duefio o por el responsable de éste, a fin de impedir su fuga. Dicho
collar o arnés deberd poseer y llevar permanentemente una placa de identificacion, cuya superficie Util no sea inferior a 14 centimetros
cuadrados, la cual deberd tener grabado el nombre del animal, teléfono y domicilio del duefio.

ARTICULO 72: Sera responsabilidad de los propietarios o tenedores de especies caninas, asegurar la permanencia de sus animales
domeésticos al interior de sus respectivos recintos particulares, evitando su escape a la via publica, como asimismo, impedir la proyeccion
exterior de la cabeza de los canes, debiendo por lo tanto mantener los cierres perimetrales en buenas condiciones estructurales, y de ser
necesarios instalar en las rejas de antejardines los dispositivos adecuados para resguardar la seguridad de las personas que transiten por
los espacios de uso publico.

ARTICULO 82: Se prohibe a los propietarios de especies caninas mantener dichos animales sueltos en la via publica sin supervisién.
ARTICULO 92: Al transitar por los espacios de uso pUblico sera responsabilidad de los propietarios o tenedores de perros o los responsables
de su cuidado, encargarse de su aseo e higiene, recogiendo sus excrementos o desechos orgdnicos en bolsas, recipientes o mediante otros
dispositivos adecuados a este fin. Las disposiciones de los desechos en condiciones sanitarias adecuadas deberan hacerse junto con los
residuos domiciliarios de conformidad con las normas establecidas en la Ordenanza de Aseo y Ornato de la comuna de Puente Alto.
ARTICULO 102: Los propietarios de perros o los responsables de su cuidado, tendrén la obligacién de someterlos a la vacunacidn antirrabica,
en los plazos y forma que determine la autoridad sanitaria acreditandolo cuando corresponda, mediante el certificado oficial pertinente.
ARTICULO 112: Todo animal mordedor o sospechoso de rabia, no podra ser retirado, eutanasiado o trasladado por su duefio o terceras
personas, sin la autorizacion de la SEREMI de Salud, debiendo dar cumplimiento a las instrucciones que emanen de la Autoridad Sanitaria.
ARTICULO 122: La Municipalidad, a través de la Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes, y siempre que existan los
recursos disponibles para ello, podré proceder a la esterilizacion y / o castracidon de los perros vagos y / o abandonados que se hallen en
los bienes o espacios de uso publico de la comuna de Puente Alto, todo ello con el fin de evitar la proliferacién de jaurias y de animales
potencialmente peligrosos para quienes transiten por tales lugares.

ARTICULO 132: Para efectos del cumplimiento de las obligaciones contenidas en la presente Ordenanza, sera considerado responsable de
la mascota el propietario, el tenedor o responsable a nombre de quien se encuentre inscrito o que posea algun tipo de identificacién a su
nombre, asi como la persona que le proporcione albergue y alimentacién, aun cuando no estuviere identificado y hubiere sido recogido de
la via publica.

ARTICULO 14°: Toda persona que alimente caninos y/o felinos en los espacios de uso publico y/o sitios eriazos no aptos para la mantencidn
de animales, estard obligado a evitar que se generen focos de insalubridad y problemas de seguridad para las personas. Para lo cual, debera
preocuparse de retirar los restos de comida, fecas y otros objetos que pudieran quedar en el lugar.

Elincumplimiento de esta norma se considerard una falta grave para los efectos de aplicar la sancion establecida en el Titulo VI de la presente
Ordenanza.

ARTICULO 15°: La calificacién de que una propiedad presenta malos olores provenientes de restos de comida, fecas y otros, de animales
que sean cobijados en dichos inmuebles, serd determinada por los funcionarios de la Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas
Verdes, quienes formularan las denuncias que correspondan ante los Juzgados de Policia Local, los que aplicaran las sanciones de 1a 5
UTM., contempladas en la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

ARTICULO 16°: Se presumira tenedor de un animal y, por ende, responsable del mismo a quien lo cobije o alimente habitualmente en la via
publica. Eltenedor transitorio o permanente estara obligado a esterilizarlo, vacunarlo contra la rabia y desparasitarlo, para lo cual podra
acceder a los servicios municipales respectivos vigentes en ese momento.-

CAPITULO Il

PROTECCION DE LOS ANIMALES

ARTICULO 172: Con el objeto de fomentar el respeto a la vida y el bienestar de los animales domésticos y exdticos, sus propietarios y
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tenedores deberan velar por otorgarles alimentacion, salud y condiciones de vida adecuada segun su especie. Se incluye aqui la obligacion

de aquellos de vacunarlos contra la Rabia y desparasitarlos con la periodicidad correspondiente.

ARTICULO 18¢2: Los propietarios y / o meros tenedores deberan velar por el bienestar de los animales, entendiéndose por tal, el correcto

manejo alimentario, higiénico - sanitario y de trato adecuado, manteniendo un nimero de animales que evite vulnerar las condiciones ya

descritas, generando situaciones tales como hacinamiento, desnutricion y una deficiente atencion médico veterinaria profesional.

ARTICULO 192: Se prohibe a los propietarios, tenedores de animales y / o terceros causar ni permitir, en la medida de lo posible, que otros

causen a dichos animales actos de maltrato, entendiendo por tales, entre otros:

a) Causarles la muerte, excepto en casos de enfermedad incurable o inhabilidad fisica permanente que comprometa su vida, lo
que debe certificarse por un médico veterinario.

b) Abandonarlos o mantenerlos en viviendas deshabitadas, jardines, en la via publica, sitios eriazos que no cumplan con las condiciones
descritas en el articulo 15 precedente.

¢) Mantenerlos permanentemente atados o inmovilizados, o en lugares excesivamente reducidos que no permitan el adecuado desarrollo
de sus caracteristicas fisicas. También se entiende como un acto de maltrato a un animal, mantenerlo encerrado
permanentemente sin proporcionarle comida ni agua.

d) Mantener animales con enfermedades infecciosas sin el debido tratamiento, tanto en el interior de la propiedad como en la via publica,
que pueda constituir focos de insalubridad.

e) Golpearlos, infringirles cualquier dafio injustificado o cometer actos de crueldad contra los mismos.

f) Llevarlos atados corriendo junto a vehiculos motorizados en marcha.

g) Incitar a los animales a pelear unos con otros, o a lanzarse sobre personas o vehiculos de cualquier clase.

h) Someter a los animales a practicas que le puedan producir padecimiento o dafio de cualquier especie.

i) Exponer a los animales por periodos prolongados a condiciones ambientales desfavorables.

j) Dejar animales encerrados en vehiculos motorizados bajo condiciones ambientales extremas.

Si esto desencadenare la muerte del animal, o su necesaria eutanasia por la gravedad de sus lesiones o enfermedad, sera considerado una

falta grave para efectos de la aplicacidn de la sancidn correspondiente. En este ultimo caso, la Municipalidad se hara parte en las causas

que se sigan en el tribunal correspondiente.

ARTICULO 202: Se prohibe a toda persona abandonar animales o facilitar el abandono de animales en la via publica, sitios eriazos o en

lugares similares. Esta situacidon sera considerada como falta grave para los efectos de aplicar la sancion contemplada en esta Ordenanza.

ARTICULO 212: Es obligacién de los propietarios, tenedores o responsables, adoptar las medidas oportunas para evitar la reproduccién

incontrolada, ya sea por control de natalidad responsable o mediante la esterilizacion de su mascota.

En el caso de la cruza de la mascota serd obligacién de los propietarios, tenedores o responsables, la ubicacion responsable de los cachorros,

no pudiendo maltratarlos o abandonarlos en la via publica, bajo apercibimiento de procederse en su contra de conformidad con lo

dispuesto en el Capitulo de Fiscalizacién y Sanciones de esta Ordenanza.

CAPITULO IV

DE LA IDENTIFICACION Y REGISTRO CANINO

ARTICULO 222: Los propietarios, tenedores o responsables de animales podran inscribirlos gratuitamente en los registros que para tal

efecto llevard la Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes de la Municipalidad de Puente Alto. El plazo para inscribir

por primera vez a los caninos vencera dentro del afio siguiente después de publicada la presente Ordenanza.

ARTICULO 232: Las personas que inscriban a sus perros en el registro mencionado, accederdn a un dispositivo de identificacién

proporcionado por el Municipio, en las condiciones que fije el ente edilicio.

ARTICULO 24¢: E| referido registro deberd contener los siguientes antecedentes:

a) Antecedentes de la mascota: nombre, nimero de identificacion, especie, sexo, edad, observaciones de la mascota, certificado de

desparasitacion y vacunas vigentes;

b) Antecedentes del propietario: nombre y apellidos, cédula nacional de identidad, domicilio y teléfono;

El registro se acreditara por medio de un Certificado, que sera expedido por la Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes

de la Municipalidad de Puente Alto.

CAPITULO V

DEL CONTROL CANINO EN LA VIA PUBLICA

ARTICULO 25°.- Todo perro, sin distincion de raza y tamafio, que se encuentre suelto en la via publica, sin estar refrenado por algun medio

de sujecion a suamo, podra ser capturado por el Municipio y devuelto al domicilio que tenga registrado, pasando a ser cargo de propietario

los costos en que se haya incurrido en este procedimiento, de acuerdo a lo establecido en la Ordenanza de Derechos Municipales, y sin

perjuicio de las sanciones que se puedan aplicar.

Si el ejemplar no estd registrado y existen antecedentes suficientes para identificar a su propietario, se procederd a la inscripcién obligatoria

y se citara al responsable a una sesién de educacion sobre tenencia responsable de mascotas.
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Si el animal no tuviera propietario, sera considerado vago, para los efectos legales, pudiendo ser recogido por funcionarios municipales
habilitados y conducido a caniles autorizados por el municipio.

ARTICULO 26°." El animal que fuese retirado desde la via publica por los funcionarios precedentemente mencionados y llevado a los caniles
autorizados por el municipio, si no fuese reclamado por su duefio o tenedor dentro de los 5 dias habiles siguientes al dia de su captura,
podra ser esterilizado y donado, para cuyos efectos se levantara un Acta, en la que se consignara la identificacion y domicilio del adoptante
y la identificacion del animal adoptado.

ARTICULO 27°: En el caso que un perro capturado en la via publica, sea reclamado a la Municipalidad, dentro del plazo de 5 dias habiles
citado en el articulo precedente, su duefio o quien lo reclame, estara obligado a pagar traslado desde la via publica a los caniles autorizados
por el municipio, su estadia, y la multa correspondiente que determine el Juzgado de Policia Local. Para el retiro el duefio o tenedor debera
acreditar previamente el pago de los derechos por traslado y estadia que correspondan.

ARTICULO 28°.- Bajo circunstancias fundadas, el plazo a que se hace referencia en el Articulo precedente, podra ser extendido a juicio de la
Unidad Municipal encargada del Control Ambiental y Zoonosis, o a peticidn del duefio, caso en el cual, el reclamante, debera pagar los dias
que cor‘espondan a la estadia en el canil autorizado por el municipio.

ARTICULO 29°.- Las especies domésticas sin duefio, que fueren atropelladas o se encontraren enfermas o heridas de consideracién en la via

publica, seran retiradas por los funcionarios mencionados, quienes podran aplicar la eutanasia como medio valido para evitar el sufrimiento

prolongado e innecesario del animal, previa certificacién emitida por un médico veterinario del Municipio, respecto a su inminente deceso.

En el evento que se tratara de un animal con duefio, se procedera de igual manera con la expresa autorizacion de éste, previo pago de los

costos asociados al servicio. Caso contrario le sera entregado para que proceda segln corresponda.

ARTICULO 30° .- Las acciones derivadas de la aplicacion de los articulos 25°, 26°, 27°, 28° y 29° de la presente Ordenanza, ejecutadas por la

Municipalidad a través de su Unidad correspondiente, no daran lugar a recurso niindemnizacion de ninguna especie al propietario o tenedor

del animal o a reclamante alguno.

ARTICULO 31°.- La Municipalidad, a través de la Direccidn de Aseo y Ornato, dispondra sanitariamente de los animales domésticos muertos

en la via publica.

ARTICULO 32°.- Si un animal, retirado de la via publica y conducido al canil autorizado por el municipio, presentare sintomas sospechosos

de Rabia al momento de su observacion, éste sera remitido al Instituto de Salud Publica, quedando sujeto a los procedimientos que dicho

organismo determine.

ARTICULO 33°.- Todo perro sin duefio conocido que haya mordido a personas en la via publica y no tenga domicilio conocido, sera entregado

a la Autoridad Sanitaria para su evaluacidn y diagndstico de rabia.

ARTICULO 34°.- Prohibase la ejecucion del adiestramiento canino en todos los espacios de uso publico de la comuna, salvo autorizacion

expresa de la municipalidad en la cual se determinaran las condiciones en que se llevaran a efecto.

ARTICULO 35°.- Se prohibe la construccion y/o instalacidn en las vias o espacios publicos de casetas o refugios para animales domésticos,

aun cuando no alteren ni dificulten el trafico peatonal o vehicular.

ARTICULO 36°.- No sera responsabilidad del Municipio o de la autoridad Sanitaria las enfermedades infecciosas u otras que contraigan los

animales durante su estadia en los caniles o guarderias autorizadas.

CAPITULO VI

DE LOS CENTROS DE ADIESTRAMIENTOS, ATENCION Y COMERCIO DE PERROS

ARTICULO 372: Los centros que desarrollan actividades de adiestramiento, atencién y comercio de perros, deberdn contar con la asesoria

de un médico veterinario, quien sera responsable del control sanitario. Esta actividad se realizara en establecimientos que cuenten con la

autorizacidn sanitaria respectiva para estos fines. Ademas, deben contar con la seguridad necesaria a fin de evitar riesgos a la integridad

de las personas, terceros o de los propios animales.

ARTICULO 382: Los centros de adiestramiento, atencién y comercio de animales deberan:

- Contar con patente municipal u autorizacidn sanitaria expedida por la autoridad sanitaria de la Regidon Metropolitana;

- Contar con la atencién de un médico veterinario;

- Con personal capacitado e idéneo en el manejo de animales y poseer elementos de proteccidn para evitar accidentes;

- Con instalaciones y ambiente adecuado, desde el punto de vista higiénico y sanitario, como jaulas, individuales o colectivas, que
permitan a los animales movilizarse. Asimismo, deberan tener dispositivos adecuados para su alimento y bebida.

- Evitar ruidos molestos al vecindario, debiendo tomar las medidas de aislacidon pertinentes.

- Notificar alas autoridades competentes (Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes del Municipio; SEREMI de Salud
u otros) de cualquier brote de plaga o enfermedad zoondtica.

CAPITULO VII

FISCALIZACION Y SANCIONES

ARTICULO 392: La fiscalizacién de las disposiciones contenidas en esta Ordenanza, corresponderd a los inspectores municipales o

Carabineros de Chile, quienes denunciardn su infraccion al Juzgado de Policia Local de turno o a los Tribunales de Justicia seguin sea el

Pagina 194 de 261



Voo

Puente Alto Municipalidad de Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

caso. Losinspectores municipales actuaran de oficio ante cualquier reclamo.

ARTICULO 402: En el caso que el SEREMI de Salud Regién Metropolitana efectlie su propio procedimiento sancionatorio por un mismo
caso y por la misma causa, quedara sin efecto la denuncia municipal.

ARTICULO 412: La Municipalidad podra establecer derechos por los servicios que se otorguen a la comunidad, en relacién a las materias
reguladas en la presente Ordenanza.

ARTICULO 422: Las infracciones a la presente Ordenanza seran denunciadas al Juzgado de Policia Local competentes y sancionadas con
multas de 1 a 5 UTM,, y su reincidencia al maximo de lo establecido. Lo anterior es sin perjuicio de la remisidon de los antecedentes al
Ministerio Publico, en caso de que los hechos denoten la existencia de la comisién de uno o mas delitos.

El Juez de Policia Local, podra aplicar como alternativa de sancidn, si asi lo estima, la realizacion de trabajos en beneficio de la comunidad
en los términos previstos en la Ordenanza Local que regula dicha materia.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO: Derogase en la Ordenanza Municipal N210, todo lo referente a las materias reguladas en la presente Ordenanza,
manteniéndose vigente en lo demas.

SEGUNDO: La presente Ordenanza empezara a regir el dia siguiente de su publicacién en la Pagina WEB de la Municipalidad de Puente
Alto.

Registrese, comuniquese, transcribase y archivese.

SESION ORDINARIA N° 02 DE FECHA 12 DE ENERO DE 2017

ACUERDO N2 11 - 2017: Dejar pendiente un pronunciamiento en relacidn al Punto Observacion de Actas Anteriores, hasta que se
complete por el Director de Control Municipal, el Acta de la sesion ordinaria N201 —B- 2016.

ACUERDO N2 12 - 2017: Establecer la siguiente Recalendarizacién de préximas sesiones del Concejo Municipal:
A. 19 de Enero 2017 a las 15:00 horas
B. 01 de Febrero 2017 alas 10:00 horas
C. 02 de Febrero 2017 a las 10:00 horas
D. 28 de Febrero 2017 alas 10:00 horas.

ACUERDO N2 13 - 2017: Autorizar la renovacion de las Patentes de Expendio de Alcohol, de todas las clases que cumplan con los
requisitos Legales, por el periodo 1° Semestre 2017.

ACUERDO N° 14 - 2017: Autorizar trato directo, conforme a lo dispuesto en el articulo 10, numeral 7, letra L del Reglamento N2 250 de
la Ley 19.886, con la empresa Consorcio Santa Marta S.A., por el “Servicio de Disposicion Final e Intermedio de Residuos sélidos
domiciliarios”, por un plazo de tres (3) meses a partir del 01 de febrero del 2017 o hasta que se concluya favorablemente el proceso
licitatorio en curso, segun lo que suceda primero, y de acuerdo a los valores unitarios consignados en memorandum N° 505 de fecha 29 de
diciembre del 2017 de la Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes.

ACUERDO N° 15 - 2017: Autorizar la celebracidon de una Transaccion extrajudicial con el Gnico objeto de evitar eventuales litigios, por la
sustraccion de sus licencias de conducir desde dependencias del Primer Juzgado de Policia Local de Puente Alto, con las siguientes personas:

ROL NOMBRE RUT DOMICILIO COMUNA LICENCIA CLASE VALOR
495070 : Gonzalez Vallejos Francisco Javier 15.369.078-2 El Huerto 3218 Maipu Maipu A4 B $ 15.000
531135 : Saldias Robles Raul Alberto 13.942.420-4 De Los Metales 3219 Puente Alto Puente Alto B $12.140
516467 : Zenteno Escobar Felipe Andrés 17.243.390-1 Os Quillayes Sitio 44 Pirque Pirque BC $22.000
527292 : Herrera Henriquez Danilo Alejandro | 10.946.481-3 Lonquen Sur Sitio 4 Calera De Tango : Calera De Tango BCDA3 : $36.600
533373 | Cataldo Paredes Carlos Patricio 16.700.162-9 Pasaje Rubens 2074 Puente Alto Pirque A4 B $22.000

ACUERDO N° 16 - 2017: Autorizar el trato directo con la empresa Sociedad de Seguridad Integral Jorge Cifuentes Almazabal Ltda., por el
“Servicio de Vigilancia para instalaciones administradas por la Municipalidad de Puente Alto”, por un plazo de tres (3) meses o hasta que
se adjudique la licitacién correspondiente, segin lo que ocurra primero, a partir del 13 de enero 2017, por valores unitarios segun
Memorandum N° 7 de fecha 11 de enero 2017 de la Direccidon de Administracidn Municipal, y por un monto total del contrato de
750.000.000.- pesos IVA incluido, pudiéndose aumentar o disminuir dicho monto segun las necesidades del servicio.
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SESION ORDINARIA N° 03 DE FECHA 19 DE ENERO DE 2017

ACUERDO N° 17 - 2017: Dejar pendiente para una préxima sesién el tratamiento del Punto Observacién de Actas Anteriores.

ACUERDO N° 18 - 2017: Increméntese en la suma de $50.000.000.- (cincuenta millones de pesos), la subvencién aprobada con fecha
06 de Enero del presente afio, en favor del Cuerpo de Bomberos de Puente Alto, (RUT: 81.769.700-3), la que se destinara para gastos
operacionales y mantencion para labores de prevencién y combate de siniestros y otras situaciones de emergencia en la comuna, en
especial, para el Cuartel sector Bajos de Mena.

ACUERDO N° 19 - 2017: Aceptar por el término de cinco afios la entrega en comodato efectuada por el SERVIU METROPOLITANO de
dos inmuebles de su propiedad, uno de una superficie de 6.400 m2 Rol de Avaltiios N°13-14 ubicado en Avenida Ejército libertador N°282
de la poblacion Las Brisas; y un segundo ubicado en Avenida Ejército Libertador con Pasaje José Bianco, de la poblacién Las Brisas, con una
superficie de 50 m2, Rol de Avaluos 130-13,los que se encuentran a su favor, en mayor extension a fs.428 vta. N°519, del Registro de
Propiedad del Conservador de Bienes Raices, afio 1972. La Municipalidad estara sujeta a las obligaciones impuestas por dicha entidad.-

ACUERDO N° 20 - 2017: Autorizar la celebracién de una transaccién extrajudicial con dofia Ana Adela Molina Salinas, RUT. N°7.986.965-
1, por los dafios sufridos por su caida de fecha 19 de Febrero de 2016, en Avenida Concha y Toro, frente al Banco Estado, obligandose la
Municipalidad a pagar la suma Unica y total de $242.830.- (doscientos cuarenta y dos mil ochocientos treinta pesos), sujeta a la condicidn
de su renuncia expresa a todo tipo de accion en su contra.

ACUERDO N° 21 - 2017: Suspender el tratamiento de estos antecedentes hasta un préximo Concejo a objeto de que se verifique por el
Alcalde la opinion de los vecinos de las propiedades aledafias a este recinto comercial.

SESION ORDINARIA N° 04 DE FECHA 01 DE FEBRERO DE 2017.

ACUERDO N° 22 - 2017: Dejar pendiente un pronunciamiento sobre Observacion de Actas Anteriores hasta que asuma sus funciones el
Secretario Municipal titular.-

ACUERDO N° 23 - 2017: Reagendar la sesién ordinaria N°05 -2017 para el dia 02 de Febrero del 2017 a las 11:00 horas.-

SESION ORDINARIA N° 05 DE FECHA 02 DE FEBRERO DE 2017.

ACUERDO N° 24 - 2017: Aprobar la adjudicacién Renovacion de Cuentas de Correo Software Google Apps For work, cuyo proceso se
gestiond a través del portal www.mercadopublico.cl, Convenio Marco, a la empresa ORION 2000 S.A., por un monto total de $ 65.795,1
ddlares (42.761.551 pesos), por ser el mas conveniente para los intereses municipales.

ACUERDO N° 25 - 2017: Autorizar el otorgamiento de una Patente de MUsica en Vivo a la empresa GASTRONOMIA CHILE — PERU SPA,
RUT. N°76.425.311-6, para el local ubicado en esta ciudad Avenida Camilo Henriquez N°3674.-

ACUERDO N° 26 - 2017: Autorizar como funcidn a honorarios la de “Asesoramiento en gestiones y politicas de Buenas Practicas Urbanas,
asi como en las actualizaciones que es necesario realizar al Plan Regulador y demas instrumentos de planificacidn vigente en la comuna”.-

ACUERDO N° 27 - 2017: Aprobar la celebracién de una transaccién extrajudicial con dofia Alejandra Gélvez Ulloa, RUT. N°13.080.849-2,
en cuya virtud la Municipalidad le pagard la suma de $1.061.000.- (un milldn sesenta y un mil pesos), a titulo de indemnizacién por los
perjuicios sufridos por ésta por una caida en la via publica ocurrida con fecha 23 de Septiembre del 2016, en Avenida Concha y Toro al
cruzar frente al semaforo ubicado en calle Sergio Roubillard, sujeto a la condicidn de renunciar a todo tipo de acciones judiciales en contra
de esta Corporacion Edilicia.-
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ACUERDO N2 28 - 2017: Aprobar una Subvencidn por la suma de $15,000.000.- (quince millones de pesos) a la entidad sin fines de lucro
denominada Corporacion de Asistencia Judicial, RUT N°70. 786.200-9, para la realizacién de actividades judiciales de interés comun en el
ambito local.-

SESION ORDINARIA N° 06 DE FECHA 28 DE FEBRERO DE 2017.

ACUERDO N° 29- 2017: Dejar pendiente hasta la préxima sesion un pronunciamiento respecto de las actas de las sesiones ordinarias
N°01 - B; N°02 — By N°03 — B — 2016, como también de las actas de las sesiones ordinarias N°01, N°02; N°03; N°04 y N°05, y acta sesidn
extraordinaria N°01, todas correspondientes al afio 2017.-

ACUERDO N° 30 -2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacion publica “SERVICIO DE VIGILANCIA PARA INSTALACIONES ADMINISTRADAS
POR LA MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-02-LR17, al oferente
SOCIEDAD DE SEGURIDAD INTEGRAL JORGE CIFUENTES ALMAZABAL LIMITADA, RUT: 76.154.982-0, conforme a las precios unitarios y
demas condiciones incluidas en su oferta. Plazo: 12 (doce) meses.

ACUERDO N° 31 -2017: Aprobar la siguiente Ordenanza Municipal sobre Autorizacidn de Transporte de Basuras, Desechos, Escombros
o Residuos de Cualquier Tipo:
ORDENANZA N2 /
PUENTE ALTO,
VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades; Ley N° 18.290, de Transito; Ley N°18.575 Sobre Bases
Generales de la Administracién del Estado; Ley N°19.880 que Establece las Bases Generales de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; Resolucién N° 1.600, de 2008, de Contraloria General de la Republica.
CONSIDERANDO:
1° Que el articulo 3° literal f) de la Ley N° 18.695, citada en el Visto, entrega a las Municipalidades, en el ambito de su territorio, la funcién
privativa del aseo y ornato de la comuna. Asimismo, el articulo 4°, del citado cuerpo legal, en su literal b), encarga a las Municipalidades
para desarrollar, en el dmbito de su territorio, directamente o con otros drganos de la Administracion del Estado, la funcion de salud publica
y la proteccion al medio ambiente, y en su literal f), las funciones relacionadas con el transporte y transito publicos.
2° Que el articulo 192 bis de la Ley N° 18.290, de Transito, citada en el Visto, sanciona el transporte, traslado o depdsito de basuras,
desechos o residuos de cualquier tipo, hacia o en la via publica, sitios eriazos, en vertederos o depdsitos clandestinos o ilegales, o en los
bienes nacionales de uso publico.
3° Que el inciso quinto del ya citado articulo 192 bis, establece que: “Las Municipalidades dictaran una ordenanza que regule las
autorizaciones para transportar basura, desechos, escombros o residuos de cualquier tipo, estableciendo los requisitos y el procedimiento
para conceder dicha autorizacién y la obligacion de portarla en el vehiculo, en los casos que corresponda. El transporte sefialado se regira
por lo dispuesto en la ordenanza municipal correspondiente a la comuna donde se genera la basura, desechos, escombros o residuos. Lo
anterior es sin perjuicio de las demas exigencias y autorizaciones que se requieran, en conformidad a la normativa vigente”.
4° Que, en sesidn ordinaria N°06 de 28 de Febrero, el Concejo Municipal aprobd dictar la siguiente:
ORDENANZA

AUTORIZACION DE TRANSPORTE DE BASURAS, DESECHOS, ESCOMBROS O RESIDUOS DE CUALQUIER TIPO
Articulo 1° El que transporte basura, desechos, escombros o residuos de cualquier tipo, generados en la comuna, deberd solicitar
autorizacién en la Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes de la Municipalidad de Puente Alto, en forma previa a realizar
el transporte.
Articulo 2° La referida autorizacién deberd solicitarse siempre que se transporte basura, desechos, escombros o residuos de cualquier tipo,
sin perjuicio de las demds autorizaciones y exigencias especiales que se requieran conforme a la normativa vigente, tales como las
establecidas en el Decreto Supremo N° 148, de 2003, que establece el Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos; el
Decreto Supremo N° 6, de 2009, que establece el Reglamento sobre manejo de residuos de establecimientos de atenciéon de salud y el
Decreto Supremo N° 594, de 2000, Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los lugares de Trabajo, todos del
Ministerio de Salud.
Articulo 3° Las condiciones de transporte de basura, desechos, escombros o residuos de cualquier tipo seran autorizadas solo para aquellos
vehiculos que cuenten con los dispositivos necesarios para evitar que escurran o caigan al suelo. El transporte y retiro de escombros en
contenedores o sacos se realizara cubriendo la carga de forma que se impida el esparcimiento, dispersion de materiales o polvo durante
su traslado y que éstos se caigan de sus respectivos transportes.
Articulo 4° El transporte particular de elementos destinados al reciclaje o reutilizacion, tales como botellas plasticas, latas aluminio, botellas
de vidrio, cartones o papel blanco, y cuyo destino sea un punto limpio o lugar habilitado para el reciclaje doméstico, no requerirdn de la
autorizacion a que se refiere el articulo 1° de esta ordenanza. Sin embargo, si el vehiculo es inspeccionado por carabineros o inspectores
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municipales o fiscales, quien transporte estara obligado a indicar el lugar habilitado para el reciclaje doméstico o punto limpio en el cual se

dirige. El transporte de estos elementos sdlo podra realizarse en un vehiculo motorizado para el transporte particular de personas.

Articulo 5° La solicitud para transportar basura, desechos, escombros o residuos, sea que éste se efectie por una sola vez o en forma

habitual, se realizard mediante un formulario que la Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes de la Municipalidad de

Puente Alto, pondrd a disposicion de los interesados. Para otorgar la respectiva autorizacion, se deberan completar o entregar los siguientes

datos y antecedentes:

1.- Solicitud de transporte de basura, desechos, escombros o residuos de cualquier tipo, por una sola vez.

a) Individualizar el vehiculo en el que se realizara el transporte, indicando si es un vehiculo motorizado, no motorizado o de traccién
animal. En el caso de vehiculos motorizados, se debera indicar la placa patente Unica, tipo, marca, modelo, afio de fabricaciéon, nimero
de motor y chasis. Debera también, en su caso, individualizarse el remolque o semirremolque, indicando su placa patente Unica, tipo,
afo de fabricacion y marca. Tratdndose de vehiculos no motorizados o de traccidn animal, éstos se deberan describir detalladamente.
En el caso de vehiculos a traccidn animal, debera, asimismo, individualizar la placa permanente de identificacién;

b) Indicar el relleno sanitario o vertedero legalmente autorizado al que se destinara la basura, desechos, escombros o residuos;

¢) Indicar la fecha en que se realizara el transporte de basura, desechos, escombros o residuos;

d) Individualizar a quien encargue el transporte, traslado o depdsito, indicando su nombre, apellido, RUN y domicilio. En el caso de que
quien encargue sea una persona juridica, se debera acompafar copia de la escritura publica de constitucion y modificaciones en su
caso, y extractos publicados en el Diario Oficial; copia del R.U.T. de la persona juridica; copia de la cédula nacional de identidad del (de
los) Representante(s) Legal(es); certificado de vigencia de la sociedad y sus modificaciones, con una data no mayor a 60 dias corridos
anteriores al plazo de presentacién de la solicitud; y certificado de vigencia de poder(es) social(es) del(los) Representante(s) Legal(es),
con una data no mayor a 60 dias corridos anteriores al plazo de presentacion la solicitud;

e) Individualizar a quien realice el transporte, traslado o depdsito, indicando su nombre, apellido, RUN y domicilio. En el caso de que quien
realice el transporte o depdsito sea una persona juridica, se deberd acomparfiar copia de la escritura publica de constitucion y
modificaciones en su caso, y extractos publicados en el Diario Oficial; copia del R.U.T. de la persona juridica; copia de la cédula nacional
de identidad del (de los) Representante(s) Legal(es); certificado de vigencia de la sociedad y sus modificaciones, con una data no mayor
a 60 dias corridos anteriores al plazo de presentacién de la solicitud; y certificado de vigencia de poder(es) social(es) del(los)
Representante(s) Legal(es), con una data no mayor a 60 dias corridos anteriores al plazo de presentacion la solicitud;

f) Individualizar al propietario del vehiculo motorizado, no motorizado o a traccién animal en donde se realice el transporte, traslado o
depdsito. Si quien realiza el transporte no corresponde al propietario del vehiculo, debera acompafar, ademas, copia del titulo que lo
habilita a destinar el vehiculo al transporte de basura, desechos, escombros o residuos de cualquier tipo;

g) Individualizar al conductor o los conductores que realicen el transporte, traslado o depésito.

h) Para el caso del transporte de escombros, debera sefialar la cantidad de metros clbicos de escombros que se depositaran, su naturaleza
y composicion, el modo y los medios a emplear en el retiro.

2.- Solicitud de transporte habitual de basura, desechos, escombros o residuos de cualquier tipo.

Se deberd cumplir con los mismos requisitos sefialados en los literales anteriores, con excepcion de lo sefialado en la letra c).

Adicionalmente, tratandose de una actividad habitual, debera acreditarse estar en posesion de la patente municipal correspondiente.

Con todo, no sera necesario que, al momento de solicitar la autorizacion, se cuente con la informacién a que se refieren las letras d), g) y

h) anteriores. En caso de no contar con dicha informacién al momento de solicitar la autorizacion, ésta debera constar en un anexo, cuyo

formato se encuentra adjunto a esta ordenanza. Los anexos, deberan ser portados en el vehiculo junto con la autorizacién.

En este anexo debera:

1.- Individualizarse a quien encargue el traslado o depdsito;

2.- Individualizarse al conductor que realice el traslado o depésito;

En el caso que se transporte escombros, se debera indicar la cantidad de metros cubicos de escombros que se depositaran, su naturaleza

y composicidn, el modo y los medios a emplear en el retiro. En este caso, el anexo debera ser remitido a la [indicar nombre de la unidad

encargada de la funcion de medio ambiente, aseo y ornato respectiva] dentro del plazo de 30 dias contados desde que se haya realizado el

traslado.

Los formularios que se pongan a disposicion de los interesados deberan ser numerados y timbrados por la Direcciéon de Medio Ambiente,

Aseo, Ornato y Areas Verdes de la Municipalidad de Puente Alto, y ser emitidos en forma correlativa. De la misma forma, seran timbrados,

previo a su utilizacion, los anexos que se completardn para los distintos traslados, los que deberan ser confeccionados por el interesado.

Articulo 6° Recibida la solicitud a que se refiere el articulo anterior y cumplidos los requisitos antes sefialados la Direccion de Medio

Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes de la Municipalidad de Puente Alto, otorgara la autorizacidn para transportar basura, desechos,

escombros o residuos de cualquier tipo, la que constara en el mismo formulario.

Articulo 7° La autorizaciéon de transporte habitual de basura, desechos, escombros o residuos de cualquier tipo se otorgara por un afo.

Articulo 8° Sin perjuicio de los antecedentes y requisitos sefialados en el articulo precedente, la [indicar nombre de la unidad encargada de

la funcion de medio ambiente, aseo y ornato respectiva] podra requerir otros antecedentes a quien solicite la respectiva autorizacidn, tales

como copia del certificado de revisidn técnica vigente, copia del permiso de circulacidn vigente, copia del seguro obligatorio de accidentes
personales y copia de la licencia de conductor, que lo habilite para operar el tipo de vehiculo que efectuara el transporte. En todo caso, el
transporte o depodsito de basura, desechos, escombros o residuos de cualquier tipo, cuya autorizacion regula esta Ordenanza, deberd
cumplir, ademas, con la normativa contenida en la ley N° 18.290, de Transito, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fuera
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aprobado por el DFL N° 1, de 2007, de los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones y de Justicia, sus reglamentos y la de transporte
y transito terrestre que dicte el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones o las Municipalidades.

Articulo 9° El que encargue o realice, mediante vehiculos motorizados, no motorizados o a tracciéon animal, el transporte, traslado o
dep0sito de basuras, desechos o residuos de cualquier tipo, hacia o en la via publica, sitios eriazos, ribera de rios, canales, playas, quebradas
en vertederos o depdsitos clandestinos o ilegales, o en los bienes nacionales de uso publico, serd sancionado en conformidad con lo que
prescribe el articulo 192 bis, de la ley N° 18.290, de Transito, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fuera aprobado por el DFL
N° 1, de 2007, de los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones y de Justicia.

Del mismo modo, el que efectue el transporte sin adoptar las medidas indicadas en el articulo 193 ter de la ley N° 18.290, de Transito del
DFLN° 1, de 2007, de los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones y de Justicia —esto es, cuando el transporte y retiro de escombros
en contenedores o sacos se realice sin cubrir la carga de forma que se impida el esparcimiento, dispersidn de materiales o polvo durante
su traslado y que éstos se caigan de sus respectivos transportes, deberd pagar una multa de cinco unidades tributarias mensuales.
Articulo 10° Sin perjuicio de las sanciones que corresponda aplicar de conformidad a lo establecido en los articulos 192 bis y 192 ter de la
ley N° 18.290, de Transito, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fuera aprobado por el DFL N° 1, de 2007, de los Ministerios
de Transportes y Telecomunicaciones y de Justicia, cualquier incumplimiento a las obligaciones establecidas en la presente Ordenanza,
tales como no portar la autorizacion o el anexo a que se refiere el articulo 5° precedente, tendrd una multa de 5 UTM.

Articulo 11°: Cualquier persona que sorprenda o detecte conductas descritas en el articulo 9 de la presente ordenanza, podra poner en
conocimiento de este hecho a la municipalidad, a Carabineros de Chile o a la autoridad sanitaria, quienes remitiran los antecedentes al
Juzgado de Policia Local competente, o al Ministerio Publico en el caso de trasporte, traslado o depdsito de desechos toxicos, peligrosos o
infecciosos. Las personas podran acompaiiar fotografias, filmaciones u otros medios de prueba que acrediten el lugar, la patente del
vehiculo y el dia en que sucedieron los hechos, para ello ademas el municipio se dispondra de medios virtuales o fisico que formalicen la
denuncia.

Articulo 12° Carabineros de Chile y los Inspectores Fiscales y Municipales seran los encargados de supervigilar el cumplimiento de las
disposiciones a que se refiere la presente ordenanza.

Articulo 13° La presente Ordenanza entrard a regir a contar del dia siguiente de su publicacidn en la pagina WEB del Municipio.
Registrese, comuniquese, publiquese y archivese.

Firman el Alcalde y el Secretario Municipal.

ACUERDO N° 32 - 2017: Autorizar el cierre de la calle Santa Isabel con Canal de La Luz, del Conjunto Habitacional Monteandino, por
contar con una sola entrada y salida, y cumplir con todos los antecedentes requeridos por la Ordenanza Municipal N°19y las disposiciones
de la Ley N°

ACUERDO N° 33 -2017: Aprobar a partir del 12 de Julio del 2017, segunda renovacion por el término de un afio, del contrato denominado
“Mantencién del Sistema de Control Electrénico de Transito en la Comuna de Puente Alto”, celebrado con fecha 27 de Junio del 2013, con
la empresa AUTOMATICA Y REGULACION S.A. (AUTER S.A.), el que quedara sujeto a las mismas condiciones del contrato original.

ACUERDO N° 34 - 2017: Aprobar el cambio de titular y de domicilio de la patente de Alcohol Rol N° 4000405 Clase E Bar, que pertenecia
a don Fabian Sanchez Acevedo con domicilio comercial en Avenida Concha y Toro N°485 Local F-G, Comuna de Puente Alto, a favor de la
empresa Productos Alimenticios Costanera Limitada, la que amparara el funcionamiento del establecimiento comercial de su propiedad,
ubicado en Avenida camilo Henriquez N°3692 local T _ 108, de esta ciudad.

SESION ORDINARIA N° 07 DE FECHA 09 DE MARZO DE 2017

ACUERDO N° 35 - 2017: Aprobar sin observaciones las actas de las sesiones ordinarias N°01 - B ; y N°03 — B — 2016 del 2016, como
también las actas de las sesiones ordinarias N°01, N°02; N°03; N°04, y acta sesion extraordinaria N°01, todas correspondientes al afio
2017.-

Asimismo, aprobar con las observaciones formuladas por las concejalas Srta. Bernardita Paul Ossandon y Caroline Lara Castillo, las actas
de la sesiones ordinarias N°02 — B - 2016 y N°05- 2017.-

ACUERDO N° 36 - 2017: Cambiar la hora de la sesién ordinaria a efectuarse el dia 23 de Marzo para las 12:00 horas de esa misma fecha.

ACUERDO N° 37 - 2017: Autorizar al Alcalde y a cada uno de los diez concejales de la comuna su cometido para participar en
representacion de la Municipalidad de Puente Alto, en el XIIl Congreso Nacional de Municipalidades que se realizara en la ciudad de Vifia
del Mar, durante los dias 29, 30 y 31 de Marzo del 2017.
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ACUERDO N° 38 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “CONTRATACION DE SERVICIO DE TERAPIA ASISTIDA POR
CABALLOS — HIPOTERAPIA”, PARA LA POBLACION CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNA DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal
www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-8-LQ17, al oferente INVERSIONES ECUESTRES EQUUS LTDA., RUT: 77.744.990-7, por el valor
mensual de $ 8.750.000.- exento de impuestos, por un plazo de 12 (doce) meses.

ACUERDO N° 39 - 2017: Apruebese el Proyecto sobre Ordenanza Sobre Instalacidn de Lineas Distribuidoras de Energia Eléctrica y de
Telecomunicaciones en la comuna de Puente Alto, cuyo texto es el siguiente:

ORDENANZA MUNICIPAL N2 /

VISTOS: PUENTE ALTO,

Las facultades conferidas por la Ley N218.695, Organica Constitucional de Municipalidades; Ley N219.880 que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; articulo 73 del D.F.L. N2 1, de 1982, de
Mineria; Ley General de Servicios Eléctricos; articulos 18 y 24 de la ley N2 18.168, Ley General de Telecomunicaciones.

CONSIDERANDO

1.- Que la actual ocupacion aérea de los bienes nacionales de uso publico requiere un ordenamiento que

mejore la calidad de estos espacios publicos;

2.- Que es una prioridad municipal el mejorar las caracteristicas urbanisticas de la ciudad, en relacion a

los objetivos del PLADECO de convertir a Puente Alto en una ciudad y una comuna plenamente consolidada;

3.- Que existe evidencia de numerosos cableados aéreos en desuso, que siguen instalados en postes de alumbrado publico, que por su
actual condicidn se han transformado en desechos aéreos;

4.- Que en su condicion de administradores de los espacios publicos, para los Municipios es una obligacién y una necesidad de preservar
el uso principal de los bienes nacionales de uso publico, existentes en la comuna;

5.- lainconveniencia y el peligro para los peatones causado por los sistemas de postacion y las lineas aéreas que esos sistemas sustentan,
y la necesidad de preservar el Aseo y Ornato general de la comuna;

6.- Los soterramientos de cables ejecutados en los espacios publicos de Avenida Concha y Toro, Balmaceda; José Luis Coo; Irarrazabal y
Eduardo Cordero, entre otros.

APRUEBASE ORDENANZA SOBRE INSTALACION DE LINEAS DISTRIBUIDORAS DE ENERGIA ELECTRICA Y DE TELECOMUNICACIONES en la
Comuna de Puente Alto.

TITULO |

Generalidades

Articulo 1: La presente ordenanza regula la canalizacion subterranea vy el tendido aéreo de lineas de distribucion de energia eléctrica, de
telecomunicaciones, de televisidn por cable u otros en los Bienes Nacionales de Uso Publico de la comuna de Puente Alto , administrados
por la Municipalidad de dicha comuna.

La presente Ordenanza es sin perjuicio de las facultades que sobre la materia tengan la Superintendencia de Electricidad y Combustibles
u otros Organos de la Administracién del Estado.

Articulo 2: Sélo podran instalar lineas distribuidoras de energia eléctrica, de telecomunicaciones y television por cable en la comuna de
Puente Alto, aquellas empresas que previamente hayan obtenido una concesidn o permiso, de conformidad con lo establecido en el DFL
N2 4, de 2007 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, Ley General de Servicios y en la ley 18.168, Ley General de
Telecomunicaciones, o en aquellas normas legales que en el futuro las reemplacen.

Articulo 3: Para los efectos de la forma en que se puede hacer el tendido de las lineas de distribucién de energia eléctrica, de
telecomunicaciones, de televisién por cable u otros, la comuna se divide en dos clases de sectores: a) “ sectores de canalizacion
subterranea”, y b) “ sectores de tendido aéreo”.

Articulo 4: Constituyen “sectores de canalizacion subterranea”, las avenidas, calles o zonas de la comuna y los bienes nacionales de uso
publico que fije el Alcalde, mediante decreto alcaldicio, previo informe de la Direccién de Obras Municipales y de la Unidad de Asesoria
Urbana.

Son “ sectores de tendido aéreo”, todas aquellas zonas que no se encuentren comprendidas en el caso anterior.

Articulo 5: Los interesados en instalar lineas de distribuidoras de energia eléctrica y de telecomunicaciones de la comuna de Puente Alto,
deberdn comunicarlo por escrito a la Direccién de Obras Municipales, en forma previa al inicio de las obras.

Articulo 6: Cuando la instalacion de las lineas distribuidoras de energia eléctrica y de telecomunicaciones implique la rotura de pavimentos
de calzada y aceras, o la ocupacion transitoria de bienes nacionales de uso publico con maquinarias, materiales, escombros y otros
elementos, antes del inicio de las obras, la empresa debera solicitar permiso a la Direccion de Obras Municipales, pagar los derechos
municipales que correspondan.

Articulo 7: En los sectores donde la Municipalidad posea, haya autorizado o autorice instalaciones subterraneas de multiductos, aptos para
el paso de lineas eléctricas o de telecomunicaciones, sélo se autorizara la instalacidn de otros ductos en tanto no esté copada la capacidad
del multiducto.

TiTULO Il

Lineas distribuidoras de energia eléctrica y transmisoras de sefiales

Articulo 8: Son lineas de transmisién de sefales, toda linea o conductor, incluyendo la fibra éptica, destinado a transportar corrientes
débiles, por lineas fisicas, medios dpticos u otros sistemas.
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Se encuentran entre ellos: signos, escritos, imagenes, sonidos y, en general, toda clase de informacidn, incluyendo las lineas de teléfono,
telégrafo, télex, facsimil, radiofonia, television, seiales de transito, de internet, etc.

Articulo 9: De acuerdo a la forma en que se puede hacer la instalacién de las lineas de distribucién de energia eléctrica y de transmisién de
sefales, en la comuna existen sectores de canalizacidn subterranea y sectores de tendido aéreo.

Articulo 10: Constituyen sectores de canalizacion subterranea, los Bienes Nacionales de Uso Publico, los cuales comprenden las avenidas,
calles, pasajes, rotondas, parques, plazas y playa, en que ya se efectud la mencionada canalizacion.

Seran, también, sectores de canalizacidn subterrdnea, los Bienes Nacionales de Uso Publico, los cuales comprenden las avenidas, calles,
pasajes, rotondas, parques, plazas y playa, que hubieren sido declarados como tal mediante decreto alcaldicio.

El decreto alcaldicio que establezca la canalizacidén subterranea de un sector, se publicara en el Diario Oficial y en un diario de circulacién
local. Se consideraran prioritarios para la declaratoria de canalizacion subterranea los sectores con especiales caracteristicas urbanisticas,
patrimoniales o histéricas. Especialmente, los incluidos en el estudio de Mejoramiento de la Zona Histérica de Puente Alto.

Articulo11: Los trazados de canalizacion subterranea para lineas distribuidoras de energia eléctrica o de telecomunicaciones deberan
contar con el visto bueno previo de la Direccion de Obras Municipales y de la Direccion de Aseo y Ornato cuando el trazado afecte el
arbolado urbano y/o areas verdes, o el mobiliario urbano.

Articulo 12: Toda canalizacion subterranea debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ajustarse a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes al momento de solicitar la

aprobacion de la Municipalidad y permiso de ocupacidn del espacio publico.

b) Reponer los pavimentos y dreas verdes afectadas con la obra a satisfaccion de la Direccién de Obras Municipales y de la Direccion de
Medio Ambiente, Aseo, Ornato , segun corresponda.

Las aceras con ancho inferior a 2,5 metros, deberan ser repuestas en su totalidad. Cuando existan areas verdes que se veran afectadas por
la obra, la Direccidn de Aseo y Ornato debera visar, previa inspeccidn en terreno, la solicitud de permiso antes de la autorizacion de la
Direccion de Obras.

c) Al final de la obra se debera entregar un plano de construccién y una declaracién en que se indiquen los trazados definitivos,
profundidades del multiducto, cantidad de ductos instalados, proyectos de las camaras y/o bovedas, etc., y entregar, ademas, un archivo
magnético con estos antecedentes en formato "Autocad".

d) El ancho de la zanja no podra ser superior a 1 metro, salvo requisitos técnicos que asi lo ameriten.

e) Mantener y dejar aseado el lugar a ocupar y sus alrededores, durante la ejecucion de la obra y al término de ésta.

Articulo 13: Las empresas propietarias de postes emplazados en bienes nacionales de uso publico deberan mantener identificados los
postes con el nombre de la empresa, asi como fiscalizar y mantener en perfectas condiciones los tendidos aéreos apoyados en los postes
propios o de terceros, no permitiéndose cables cortados, colgados a baja altura, sueltos o en cualquier otra forma que atente contra la
seguridad de las personas y la contaminacion visual.

Articulo 14: Las empresas distribuidoras que posean cables aéreos en la comuna deberan mantenerlos identificados con una etiqueta que
indique el nombre de la empresa propietaria.

Articulo 15: Las empresas propietarias de las lineas distribuidoras de energia eléctrica, telecomunicaciones, television por cable u otras, asi
como los organismos y servicios publicos que posean cdmaras en los bienes nacionales de uso publico de la comuna, tendran plazo hasta
el 15 de abril de 2018 para identificar el 50% de sus tapas de cdmaras en la comuna de Puente Alto, y hasta el 15 de octubre de 2018 para
identificar el 50% restante.

Para identificar dichas tapas deberdn llevar en su cara a la vista, el logotipo o sigla que identifique claramente la empresa propietaria de la
camara. El distintivo deberd ser de tales caracteristicas que no sea facilmente alterado, debiendo ser mantenido en perfectas condiciones
por la empresa respectiva. Las tapas de cdmaras deberan poseer el mismo recubrimiento que el suelo donde se emplacen, y no deberan
representar un peligro para el

transito peatonal o vehicular. Queda prohibido el uso de tapas de cdmara sélo de hormigdn y las de madera.

TITULO NI

De los multiductos

Articulo 16: El interesado en hacer un tendido de redes subterrdneas debera:

a)Presentar un proyecto del trazado, planos y programa de trabajo, en el que se debera establecer el tiempo de ocupacion del Bien Nacional
de Uso Publico para la realizacion de las obras a la Direccién de Obras Municipales.

b) La Direccién de Obras tendra un plazo de 20 dias habiles para hacer observaciones al proyecto, durante el cual debera recabar la opinidn
y los antecedentes de que dispongan las demds direcciones municipales, y el Serviu, en su caso.

c) Enviar una carta ingresada o timbrada en cada empresa de servicios, invitdndola a participar en el multiducto, con copia a la
Municipalidad.

d) Presentar a la Direccién de Obras la respuesta dada por las empresas invitadas a participar segun lo sefialado en la letra c) precedente.
En caso de no existir respuesta por parte de dichas empresas dentro de un plazo de 15 dias corridos, se entendera que su respuesta es
negativa.

La Direccién de Obras Municipales actuara como ventanilla Unica para la recepcién y despacho de las solicitudes e informes.

Todas las observaciones de los organismos municipales se haran en un solo acto.
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Si la Direccién de Obras no se pronuncia en el plazo indicado en la letra b), se entenderd que ha aprobado el proyecto, los planos y el
programa de trabajo, en cuyo caso el interesado quedara libre del pago de los derechos que correspondan, sélo por el tiempo sefialado en
el referido programa de trabajo y podra iniciar las obras correspondientes.

En caso que la Direccién de Obras Municipales formulare observaciones, el interesado debera adecuar su proyecto a ellas, tras lo cual
debera presentar nuevamente la solicitud, disponiendo la Direccidn de Obras Municipales de 20 dias habiles para revisar la conformidad
del nuevo proyecto con las observaciones hechas al proyecto precedente.

La operacién del ducto correspondera a quien o por cuenta de quien, haya sido instalado. La Municipalidad no contraera responsabilidad
alguna respecto de la operacion del mismo.

Lo anterior es sin perjuicio de que los organismos técnicos respectivos ejerzan sus facultades propias.

Articulo 17: La Municipalidad actuard en conjunto con el interesado, coordinando la participacion de todos los servicios de utilidad publica,
basandose en proyectos de solucién de multiductos. Todas las empresas distribuidoras involucradas deberan coordinarse en los
siguientes aspectos:

. La utilizacién del subsuelo.

. El catastro de instalaciones existentes.

. La construccion o reconstruccion conjunta, y

. La elaboracién de los proyectos correspondientes.

La totalidad de los servicios deberan considerar un drea a ocupar por las tuberias que sera necesario instalar, cuya cantidad y diametro se
definird por un periodo de 5 afios, lapso durante el cual no se permitira la rotura de aceras y calzadas que tengan intencidn de
redimensionar el multiducto.

Si alguna empresa se niega a participar en el multiducto y con posterioridad solicita permiso para hacer tendidos subterraneos en el mismo
sector, deberd pagar la totalidad de los derechos municipales correspondientes, no siéndole aplicable la exencidn contenida en el articulo
precedente.

Articulo 18: La construccién del multiducto, planos de construccion y la reposicion de pavimentos de aceras y calzadas, serd ejecutada por
la empresa involucrada en la construccion del multiducto.

Articulo 19: En caso que un nuevo usuario desee utilizar un multiducto existente, deberd suscribir un convenio con la Municipalidad y/o
con las empresas de servicios participantes en el multiducto, segin corresponda, en el cual se estableceran las condiciones de su
participacién en él.

TITULO IV

De los sectores de canalizacion subterranea

Articulo 20: En los sectores de canalizacidn subterranea no se permitira la instalacién de nuevas lineas distribuidoras de energia eléctrica
o de comunicaciones, que ocupen el espacio aéreo. De igual manera, no podran instalarse a nivel de superficie y altura equipos, armarios,
transformadores o instalaciones anexas, para prestar dicho servicio, cualquiera sea su tipo o tamafio.

Cualquier nuevo tendido que fuere necesario en zonas de canalizacion subterrdanea deberd ser soterrado, pudiendo utilizar los ductos
subterraneos existentes u otros segun requerimientos técnicos.

En estos sectores se podran efectuar trabajos de mantencidn y reparacién de las instalaciones existentes, no se permitira colocar nuevos
postes en ninguno de los costados de la via y sélo se podran usar las postaciones existentes.

Articulo 21: E|l Alcalde podra disponer, en todo o parte de los sectores de canalizacidn subterrdnea, oidos los concesionarios, la canalizacion
de las lineas de distribucidn de energia eléctrica existentes, en conformidad a lo establecido en articulo 73 del D.F.L. N2 1, de 1982, del
Ministerio de Mineria, o la norma que lo reemplace.

Con el fin de dar cumplimiento a la obligacién de oir a los concesionarios, la Municipalidad notificara a las empresas concesionarias del
servicio de distribucion de energia eléctrica el decreto alcaldicio que dispone la canalizacidén subterranea. El decreto establecerd el area o
zona donde se proyecta el tendido subterraneo obligatorio y determinara un plazo, no superior a 6 meses, contados desde la fecha de la
materializacion del ducto, para que las empresas reemplacen sus tendidos por subterraneos.

En el mismo decreto alcaldicio se fijara a los concesionarios un plazo de 15 dias habiles, contados desde la notificacidn de este decreto para
emitir su opinion por escrito. Dentro de dicho plazo el concesionario podra exigir a la Municipalidad un aporte financiero reembolsable por
el costo de las obras de canalizacidn subterranea, deducido el valor de los materiales de las lineas aéreas existentes que sean retiradas.

El concesionario determinara el justo precio que corresponda pero la Municipalidad podra reclamar a la Superintendencia de Energia y
Combustibles, la que efectuard en este caso una tasacién definitiva.

Podrd, también, el Municipio proceder a licitar a su costo las obras necesarias.

El cumplimiento del decreto alcaldicio de canalizacidn subterrdnea estara condicionado a la entrega del aporte financiero reembolsable,
cuando corresponda, por parte de la Municipalidad.

Los aportes financieros reembolsables que la Municipalidad entregue a la Empresa de Distribucién de Energia Eléctrica para los trabajos de
canalizacidn subterranea serdn equivalentes a la misma potencia de las instalaciones existentes.

Si la Empresa de Distribucidén estima necesario que en el cambio se deban ejecutar trabajos con una potencia mayor a la existente, para
futuras ampliaciones, la diferencia de los costos de los proyectos en cuestion, la debera asumir la propia empresa.

Al efectuar los trabajos de canalizacidn subterranea, la Empresa de Distribucidn de Energia Eléctrica entregara los materiales del alumbrado
publico de propiedad Municipal, en el lugar que ésta lo indique dentro de la comuna, asi como todos aquellos elementos asociados que
fueron utilizados para dar suministro, tales como empalmes y gabinetes.
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En algunos casos la Empresa podra valorizar los equipos de medida para quedarselos y agregar dichos valores a los montos deducibles de
las lineas aéreas que se retiren de los presupuestos de canalizacidn subterranea.

En el caso que la Municipalidad deba construir nuevos sistemas de alumbrado publico en reemplazo de los mencionados, la Empresa de
distribucidn debera conservar las potencias pactadas en los contratos actuales y de ser necesario, se firmaran contratos por los aumentos
de potencia, segun el articulo N2 75 del D.F.L. N2 1. Los empalmes actuales inferiores a 10 KVA, seran, en general ,trasladados a su condicion
de suministro de redes de A.P. subterranea y las luminarias conectadas directamente a la red, se agruparan en sus potencias para
posteriormente conectarlas en bloques uniformes o iguales a 10 KVA.

Articulo 22: La Municipalidad podra coordinar la forma de construir los multiductos subterraneos para las lineas de distribucién de energia
eléctrica con aquellos necesarios para la canalizacion de lineas de telecomunicaciones y television por cable.

Articulo 23: En todo nuevo loteo o urbanizacidn, las lineas de distribucion eléctrica y de telecomunicaciones, deberan ser canalizadas
preferentemente en ductos subterraneos de acuerdo a la legislacidn vigente.

De igual modo las empresas concesionarias de Agua Potable y Alcantarillado, y demdas empresas prestadoras de servicios, deberan
considerar los suministros a todas sus instalaciones en forma subterranea, especialmente aquellas referidas a transformadores y
alimentadores de las captaciones de agua subterranea.

Por lo tanto, toda explotacion de pozos profundos, emplazados en parques, plazas y/o areas verdes, sera en forma subterranea.

Articulo 24: La Direccidn de Obras Municipales debera llevar un registro de los sectores de canalizacidn subterranea, a cuya informacion
podran acceder gratuitamente los interesados.

Articulo 25: El Alcalde, en ejercicio de su obligacion de velar por la seguridad de la poblacidn, asi como por el buen uso de la infraestructura
de los Bienes Nacionales de Uso Publico, podra disponer la canalizacidn subterranea de las lineas aéreas de telecomunicaciones en las zonas
que determine. Las normas contenidas en la presente ordenanza podran ser aplicadas al tendido de telecomunicaciones, cuando asi lo
disponga el decreto alcaldicio correspondiente.

TiTULO V

Del tendido aéreo

Articulo 26: Son sectores de tendido aéreo todos aquellos que no estén comprendidos en los sectores de canalizacidn subterranea,
especialmente los sefialados en decreto respectivo. En estos sectores no se podran mantener o acopiar rollos de cables u otros materiales
en el espacio aéreo, tampoco se aceptaran cruces de lineas de distribucidn a mitad de cuadra, debiendo éstos ser trasladados a las esquinas
de las calles.

Articulo 27: En los sectores de tendidos aéreos, las empresas concesionarias de servicios eléctricos y las empresas titulares de servicios de
telecomunicaciones u otros, deberan, antes de iniciar cualquiera obra de instalaciéon, mantencidn y/o conexién a edificios existentes o
nuevos, presentar a la Direccidon de Obras Municipales 2 planos de ubicacion del tendido de lineas proyectado y el programa de trabajo.
Ambos planos deben graficar y diferenciar lo existente de lo nuevo y en su vifieta debe presentar la siguiente informacion:

* Ubicacion precisa donde se desarrolla la obra.

* Cantidad y tipos de postes involucrados en el proyecto (los existentes y nuevos).

* Cantidad de postes con luminarias, indicando su potencia, tipo de tirante y/u otro elemento que esté involucrado en el proyecto.

* Descripcion del circuito.

En el caso del alumbrado publico, éste debe contar con un empalme medido, tarifa BT 1, de no mas de 12 luminarias o 15 amperes, lo que
se cumpla primero, y en casos debidamente justificados, la I. Municipalidad de Puente Alto podra solicitar circuitos independientes y debera
contar con un empalme individual (pendientes prolongadas, escaleras peatonales, etc.).

El medidor no podra ser propiedad de la concesionaria de distribucion eléctrica.

La Direccién de Obras Municipales solicitara un informe a las otras reparticiones de la Municipalidad que considere involucradas. Estas
tendran un plazo de 5 dias habiles para informar.

La Direccién de Obras Municipales tendrd un plazo de 20 dias habiles para formular observaciones o enmiendas con respecto a la ubicacidn
de los tendidos aéreos a que se refiere este articulo, a fin de minimizar su impacto sobre los bienes nacionales de uso publico.
Transcurrido dicho plazo, sin que hubiere hecho observaciones o enmiendas, el proyecto y programa de trabajo se tendran por aprobados.
Articulo 28: En la comuna de Puente Alto no se podra instalar, mover, cambiar, ni modificar ningun poste, ni tendido de cables de corrientes
débiles, ni corrientes fuertes, de los bienes nacionales, como aceras, recintos municipales y vias publicas, no importando la propiedad

del poste, sin la respectiva autorizacion de la Municipalidad. El permiso incluird la autorizacién para el recambio del poste ubicado en bienes
nacionales, como también el de trabajo en la via publica y de ocupacién transitoria de bienes nacionales de uso publico.

Los trabajos de emergencias por recambios de postes, lineas cortadas, etc., deberan ser comunicados de inmediato al Municipio.

Para la obtencion del permiso anteriormente mencionado, en caso de contemplarse ruptura de pavimentos, sera requisito previo, para su
entrega o aprobacion, presentar el permiso de ruptura otorgado por el SERVIU, y cumplir con las normas establecidas en el manual N2 5 de
carreteras para trabajo en vias publicas.

Articulo 29: No se permitird la doble postacidén en ninguna avenida, salvo que un estudio técnico avale ante el municipio esta situacion
especial. El estudio técnico debe contemplar la fisica y mecanica de los postes, ademds del impacto urbanistico y visual, segun el articulo
90 de la norma NSEG5.

Articulo 30: En sectores de tendido aéreo, las empresas concesionarias de servicios eléctricos y las empresas titulares de servicios de
telecomunicaciones u otros, sélo podran mantener cables y demas en uso, a fin de evitar contaminacion visual con cables y equipos que
no sean necesarios.
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De existir cables sin utilizacion, la empresa respectiva debera retirarlos a la brevedad. En caso contrario, la Municipalidad podra retirarlos
a costa de la empresa. El retiro podra ejecutarlo la Municipalidad o un tercero por cuenta de ésta.

La Municipalidad podrd en cualquier momento solicitar a la empresa respectiva que le informe sobre la situacidn de uso del cableado aéreo
de cualquier sector. La Municipalidad también podra solicitar el servicio de un tercero, a fin de verificar que los cables se encuentren en
uso.

En caso de encontrar cables en desuso, la Municipalidad notificard a la empresa respectiva para que proceda a su retiro. Sin perjuicio de
esto, se cobrara un derecho de 0.1 UTM dia/ml, por utilizacién de Bien Nacional de Uso Publico para fines ajenos a los autorizados por la
ley.

Articulo 31: Se permitira la canalizacidn subterranea de tendidos de lineas en todos los sectores definidos como zona de tendidos aéreos.
El interesado debera proceder de acuerdo a lo dispuesto en esta Ordenanza.

La reposicion de los pavimentos sera de acuerdo a disefio aprobado por el SERVIU.

TiTULO VI

Fiscalizacion y Sanciones

Articulo 32: La empresa concesionaria de servicios eléctricos que mantenga los tendidos aéreos una vez expirado el plazo que la
Municipalidad fije para su reemplazo, pagara una multa diaria de 0,25 UTM por poste en que se constate la existencia de tendidos aéreos.
En igual sancidn incurrira quien instale tendidos aéreos de distribucidn eléctrica en zonas de

canalizacion subterrénea.

El propietario de cualquier linea eléctrica o de transmision que instale con posterioridad a la fecha de entrada en vigencia de esta ordenanza,
tendidos aéreos sin la correspondiente autorizacidn de la Direccidon de Obras Municipales, incurrira en una multa diaria de 0,1 UTM por
metro de linea en infraccién.

La Municipalidad solicitara a la Superintendencia y/o a la Subsecretaria, la autorizacién correspondiente para ejecutar el retiro de dichas
lineas por cuenta y cargo de aquél, pudiendo cobrar estos valores conjuntamente con la multa correspondiente.

Articulo 33: La fiscalizacion del cumplimiento de las disposiciones de esta ordenanza, correspondera a los Inspectores Municipales,
Carabineros de Chile y demas entes fiscalizadores, quienes denunciaran las infracciones a los Juzgados de Policia Local, los que podran
aplicar multas de hasta de 5 UTM.

Andtese, comuniquese y, una vez hecho, archivese.-

SESION ORDINARIA N° 08 DE FECHA 17 DE MARZO DE 2017

ACUERDO N° 40 - 2017: Dejar pendiente el tratamiento del Punto Observaciones Actas Anteriores para la préxima sesién.-

ACUERDO N° 41 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 50.000.000.- (cincuenta millones de pesos) a la institucion Club de
Leones de Puente Alto (RUT: 70.427.600-1), para Programas de Salud del Adulto Mayor y Puente Mujer, Mejoramiento Centro Médico y
Renovacién de Equipamiento.

ACUERDO N° 42 - 2017: Autorizar una subvencion por la suma de $ 5.000.000.- (cinco millones de pesos) a la institucién Club Deportivo
Luis Matte Larrain (RUT: 73.188.800-0), para Practica y fomento del deporte y la Cultura Fisica, a través de sus ramas de futbol, basquetbol
y tenis de mesa.

ACUERDO N° 43 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 3.550.000.- (tres millones quinientos cincuenta mil pesos) a la
institucion Defensa Civil de Chile (RUT: 61.109.000-5), para Mantenimiento de elementos e insumos de computacion, articulos de aseo y
escritorio, consumos basicos Sede Puente Alto.

ACUERDO N° 44 - 2017: Autorizar una subvencion por la suma de $ 8.000.000.- (ocho millones de pesos) a la institucidn Instituto de la
Sordera (RUT: 70.761.000-K), para Transporte escolar estudiantes de escasos recursos Comuna de Puente Alto.

ACUERDO N° 45 - 2017: Autorizar una subvencion por la suma de $ 8.000.000.- (ocho millones de pesos) a la institucidn Instituto de la
Sordera (RUT: 70.761.000-K), para Transporte escolar estudiantes de escasos recursos Comuna de Puente Alto.

ACUERDO N° 46 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 3.000.000.- (tres millones de pesos) a la institucién Organizacién No
Gubernamental de Desarrollo ANSPAC (RUT: 65.155.840-9), para Talleres Programa Mujer Centros Cerrito Arriba, Familia de Nazareth, El
Encuentro, Los Nogales, San Gaspar Bertone, CESFAM y Bajos de Mena.

ACUERDO N° 47 - 2017: Autorizar una subvencidn por la suma de $ 18.000.000.- (dieciocho millones de pesos) a la institucién Agrupacion
Vida Animal Chile (RUT: 65.033.878-2), para Elementos de logistica y gastos operativos mensuales incluidos en proyecto presentado.
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ACUERDO N° 48 - 2017: Autorizar una subvencidn por la suma de $ 17.000.000.- (diecisiete millones de pesos) a la institucién Cruz Roja
Chilena — Filial Puente Alto (RUT: 70.512.109-5), para Programas de Bienestar Social, Centro Médico, Policlinico y Operativos de Apoyo a
la Comunidad.

ACUERDO N° 49 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 3.174.765.- (Tres millones ciento setenta y cuatro mil setecientos
sesentay cinco pesos) a la institucidon Fundacién Las Rosas de Ayuda Fraterna (RUT: 70.543.600-2), para Adquisicién de pafales desechables.

ACUERDO N° 50 - 2017: Autorizar una subvencion por la suma de $ 10.000.000.- (diez millones de pesos) a la institucién Fundacidn
Arturo Lépez Pérez (RUT: 70.377.400-8), para Subvencionar tratamientos a pacientes de escasos recursos que padecen la patologia del
Cancer.

ACUERDO N° 51 - 2017: Autorizar una subvencidn por la suma de $ 1.000.000.- (un millén de pesos]) a la institucién Asociacién de
Dializados y Transplantados (RUT: 70.526.900-9), para Donacién de medicamentos, suplementos alimenticios, bonificacion de exdmenes y
cirugias de accesos vasculares para personas con Enfermedad Renal Crénica.

ACUERDO N° 52 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 10.000.000.- (diez millones de pesos) a la institucién COANIQUEM
(RUT: 70.715.400-4), para Remuneraciones de los profesionales del Centro de Rehabilitacidn, insumos clinicos, insumos médicos,
medicamentos y gastos operacionales del Centro.

ACUERDO N° 53 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 3.200.000.- (tres millones doscientos mil pesos) a la institucion
Fundacién Educacional Koulutus (RUT: 65.098.661-k), para Arriendo de salas y compra de materiales para preuniversitario.

ACUERDO N° 54 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 120.000.000.- (ciento veinte millones de pesos) a la
institucién Asociacién de Funcionarios Municipales, para Actividades propias de la institucién en su calidad de entidad
colaboradora de las funciones municipales.

ACUERDO N° 55 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 10.000.000.- (diez millones de pesos) a la institucién Fundacion
Deportistas por un Suefio (65.020.274-0), para Actividades de recreacidn e inclusion social para nifios con enfermedades de caréacter
cronicas y terminales.

ACUERDO N° 56 - 2017: Autorizar una subvencion por la suma de $ 34.000.000.- (treinta y cuatro mil pesos) a la institucion Sindicato
Feria Grande (RUT: 70.953.300-2), para Estructuras metadlicas para puestos de Ferias Libres.

ACUERDO N2 57- 2017: Aprobar las funciones a Honorarios ITEM 21 requeridas por la Resolucién N225 del 16 de Febrero de 2017, de la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, que permitiran la compensacidn de Gastos CENSO, conforme al siguiente detalle:

Apoyo operativo en el mecanizado de material CENSAL

e Apoyo administrativo y operativo en la zonificacion del material CENSAL.

ACUERDO N° 58 - 2017: Suscribir una Carta Compromiso por medo de la cual el Municipio asuma el compromiso de aportar recursos
municipales para el mantenimiento que demanda el proyecto denominado “Reposicidon de un Camidn Limpia Fosas”, IDI., 30482908, cuyo
monto estimado es de $25.955.400.- (veinticinco millones novecientos cincuenta y cinco mil cuatrocientos pesos).-, en moneda del 09 de
Marzo del 2017, los que seran transferidos en forma anual a la Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes.

ACUERDO N2 59 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacion publica “SERVICIO DE IMPRENTA PARA INFORMACION A LA
COMUNIDAD”, identificada en el portalwww.mercadopublico.cl, como ID: 2423-3-LP17, al oferente JOSE OMAR GOMEZ ARIAS, run:
6.341.565-0, de acuerdo a los precios unitarios ofertados y por un monto total de contrato de $ 72.000.000.- IVA incluido, por un plazo de
24 (veinticuatro) meses.

ACUERDO N° 60 - 2017: Autorizar por razones de seguridad vecinal, a la Junta de Vecinos “Los Mostos”, para que de manera temporaria
y provisoria mantengan el cierre con portones en la calle Canal de La Luz, del sector residencial conformado por los Conjuntos
Habitacionales Lo Planella y La Dehesa de la Vifia. Dicha autorizacidon perdera vigencia cuando la Municipalidad incorpore de manera
efectiva la referida arteria a la red vial estructurante de la comuna de Puente Alto.-
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ACUERDO N° 61 - 2017: Aprobar la creacién de la Oficina de Mediacidn Vecinal la que estara bajo la directa dependencia de la Direccién
de Secretaria Municipal.

ACUERDO N° 62 - 2017: Modificar el Reglamento Municipal N°14 Sobre Organizacién Interna de la Municipalidad de Puente Alto, en la
forma que se indica a continuacién:
A. Incorporar en el Art. 23 la siguiente letra d): Oficina de Mediacidn Vecinal Municipal.

SESION ORDINARIA N° 09 DE FECHA 23 DE MARZO DE 2017

ACUERDO N2 63 - 2017: Aprobar sin observaciones el acta de la sesién ordinaria N°06 - 2017.-

ACUERDO N2 64 - 2017: Autorizar la contratacion directa de la empresa WELLFORD CHILE S.P.A., para que realice los trabajos de
reacondicionamiento de un sondaje existente en pozo de captacion de aguas, ubicado en el Estado Municipal de Puente Alto. Se debera
realizar ademas el monitoreo y evaluacion estructural del referido pozo, unido a pruebas de bombeo para evaluacién de caudal en dicho
pozo, de conformidad a Bases Técnicas. Asimismo, se efectuara cambio de Componentes de Bombeo, del control y Comando Electrico, para
dejar en funcionamiento el pozo y puesta en marcha del sistema Finalmente, se entregaran Informes pertinentes con una adecuada
capacitacién al Personal que estara a cargo de la operacion.

ACUERDO N2 65 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “SERVICIO DE AMPLIFICACION, ILUMINACION Y ESCENARIOS”,
identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-5-LP17, al oferente CALVERT PRODUCCIONES EIRL., RUT: 76.185.696-0,
por precios unitarios incluidos en su oferta; el valor del contrato asciende a $ 72.000.000.- el plazo del contrato 12 meses.

ACUERDO N2 66 - 2017: Aprobar el siguiente Proyecto de Modificacién Presupuestaria:

PRESUPUESTO DE INGRESOS AUMENTO DISMINUCION
115.05.03.002.999.999 OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTES DE LA SUBDERE (CENSO) 59,025,903 0
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 59,025,903 0
PRESUPUESTO DEGASTOS
215.21.03.001.001.001 HONORARIOS A SUMA ALZADA 3,777,774
215.22.08.007.001.006 OTROS (CENSO) 11,916,666
215.22.09.002.001.001 ARRIENDO DE EDIFICIOS (CENSO) 3,000,000
215.22.04.999.999.999 OTROS (CENSO) 2,500,000
215.22.05.002.001.001 CONSUMO DEPENDENCIAS MUNICIPALES  (CENSO) 400,000
215.22.05.001.001.001 CONSUMO DEPENDENCIAS MUNICIPALES  (CENSO) 500,000
215.29.06.001.001.001 COMPUTADORES (CENSO) 3,100,000
215.22.04.009.001.001 INSUMOS, REP. Y ACCESORIOS COMPUT. (CENSO) 3,700,000
215.29.07.001.001.001 SISTEMAS OPERATIVOS (CENSO) 800,000
215.22.05.007.001.001 ACCESO A INTERNET (CENSO) 1,500,000
215.29.04.001.001.001 MOBILIARIO Y OTROS (CENSO) 7,700,000
215.22.04.008.001.001 MENAJE PARA OFICINA, CASINOS Y OTROS (CENSO) 400,000
215.22.04.001.001.001 MATERIALES DE OFICINA (CENSO) 2,000,000
215.22.04.007.001.001 MATERIALES Y UTILES DE ASEO (CENSO) 17,131,463
215.22.12.002.001.001 GASTOS MENORES (CENSO) 600,000
TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS | TOTALES 59,025,903 0
TOTAL 0

ACUERDO N2 67 - 2017: Suscribir una Carta Compromiso relacionada con el Proyecto denominado “ Mejoramiento Parque Cerrito
Mirador Villa Cerrito Arriba” comuna de Puente Alto, que tiene un presupuesto de inversién de UF. 29.914, conforme al cual el Municipio
asume la obligacion de efectuar un aporte del 1% del proyecto equivalente a UF. 299 .- mas los gastos de mantencién anual, los que
ascienden a la suma de $41.788.800.- ( cuarenta y un millén setecientos ochenta y ocho mil ochocientos pesos).

ACUERDO N2 68 - 2017: Suscribir una Carta Compromiso relacionada con el Proyecto denominado “ Mejoramiento Plaza Villa Jorge
Alessandri, ex Granjas Antiguas” Comuna de Puente Alto, tiene un presupuesto de inversién de UF. 30.000.-, conforme al cual el Municipio
asume la obligacién de aportar el 1% del proyecto equivalente a UF. 300 .- mas los gastos de mantencién anual ascendente a $42.000.000.-
( cuarenta y dos millloness pesos).
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ACUERDO N2 69 - 2017: Suscribir una Carta Compromiso relacionada con el Proyecto denominado Reacondicionamiento Plaza
Eugenio Matte ” Comuna de Puente Alto, tiene un presupuesto de inversion de UF. 17.000.- conforme al cual el Municipio asume la
obligacion de aportar el 1% del proyecto equivalente a UF. 170 .- mds los gastos de mantencién anual ascendente a $9.600.000.- ( nueve
millones seiscientos mil pesos).

ACUERDO N2 70 - 2017: Suscribir una Carta Compromiso relacionada con el Proyecto denominado “ Mejoramiento de Areas Verdes
Villa EI Mariscal, correspondiente al Programa Quiero Mi Baerrio de la SEREMI de Vivienda y Urbanismo, de la Comuna de Puente Alto,
cuyo costo de inversién es de $165.575.916.- totalmente financiados por el SERVU Metropolitano. En este caso el Municipio debe aportar
los gastos de mantencién anual lo que ascienden a la suma de $3.443.351.- ( tres millones cuatrocientos cuarenta y tres mil trescientos
cincuenta y un pesos.

ACUERDO N° 71 - 2017: Autorizar a la Corporacién Municipal del Deporte para que aquellos compromisos asumidos durante el afio
2016, que tengan continuidad en el tiempo con la gestidn, puedan ser satisfechos en sus pagos con los fondos que le fueron destinados a
través del Decreto Exento N°83 de fecha 19 de Enero del 2017.

ACUERDO N° 72 -2017: Aprobar incluir en la Ordenanza Municipal N°24 que regula el otorgamiento de Patentes Provisorias por parte
de la Municipalidad de Puente Alto, las siguientes modificaciones:

AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA Y SILVICULTURA

CULTIVOS EN GENERAL, CULTIVO DE PRODUCTOS DE MERCADO; HORTICULTURA

011111 CULTIVO DE TRIGO

011112 CULTIVO DE MAIZ

011113 CULTIVO DE AVENA

011114 CULTIVO DE ARROZ

011115 CULTIVO DE CEBADA

011119 CULTIVO DE OTROS CEREALES

011121 CULTIVO FORRAJEROS EN PRADERAS NATURALES

011122 CULTIVO FORRAJEROS EN PRADERAS MEJORADAS O SEMBRADAS

011131 CULTIVO DE POROTOS O FRIJOL

011132 CULTIVO, PRODUCCION DE LUPINO

011139 CULTIVO DE OTRAS LEGUMBRES

011141 CULTIVO DE PAPAS

011142 CULTIVO DE CAMOTES O BATATAS

011151 CULTIVO DE RAPS

011152 CULTIVO DE MARAVILLA

011159 CULTIVO DE OTRAS OLEAGINOSAS N.C.P.

011160 PRODUCCION DE SEMILLAS DE CEREALES, LEGUMBRES, OLEAGINOSAS

011191 CULTIVO DE REMOLACHA

011192 CULTIVO DE TABACO

011193 CULTIVO DE FIBRAS VEGETALES INDUSTRIALES

011194 CULTIVO DE PLANTAS AROMATICAS O MEDICINALES

011199 OTROS CULTIVOS N.C.P.

011211 CULTIVO TRADICIONAL DE HORTALIZAS FRESCAS

011212 CULTIVO DE HORTALIZAS EN INVERNADEROS Y CULTIVOS HIDROPONICOS

011213 CULTIVO ORGANICO DE HORTALIZAS

011220 CULTIVO DE PLANTAS VIVAS Y PRODUCTOS DE LA FLORICULTURA

011230 PRODUCCION DE SEMILLAS DE FLORES, PRADOS, FRUTAS Y HORTALIZAS

011240 PRODUCCION EN VIVEROS; EXCEPTO ESPECIES FORESTALES

011250 CULTIVO Y RECOLECCION DE HONGOS, TRUFA Y SAVIA; PRODUCCION DE JARABE DE ARCE DE AZUCAR Y AZUCAR
011311 CULTIVO DE UVA DESTINADA A PRODUCCION DE PISCO Y AGUARDIENTE

011312 CULTIVO DE UVA DESTINADA A PRODUCCION DE VINO

011313 CULTIVO DE UVA DE MESA

011321 CULTIVO DE FRUTASLES EN ARBOLES O ERBUSTOS CON CICLO DE VIDA MAYOR A UNA TEMPORADA.
011330 CULTIVO DE PLANTASCUYAS HOJAS O FRUTAS SE UTILIZAN PARA PREPARAR BEBIDAS
011340 CULTIVO DE ESPECIAS

CRIA DE ANIMALES

012111 CRIA DE GANADO BOVINO PARA LA PRODUCCION LECHERA

012112 CRIA DE GANADO PARA PRODUCCION DE CARNE. O COMO GANADO REPRODUCTOR
012120 CRIA DE GANADO OVINO Y/O EXPLOTACION LANERA

012130 CRIA DE EQUINOS (CABALLARES Y MULARES)

012210 CRIA DE PORCINOS

012221 CRIA DE AVES DE CORRAL PARA LA PRODUCCION DE CARNE
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012222  CRIA DE AVES DE CORRAL PARA LA PRODUCCION DE HUEVOS

012223  CRIA DE AVES FINAS O NO TRADICIONALES

012230  CRIA DE ANIMALES DOMESTICOS; PERROS Y GATOS

012240  APICULTURA

012250  RANICULTURA. HELICICULTURA U OTRA ACTIVIDAD CON ANIMALES MENORES O INSECTOS

012290  OTRAS EXPLOTACIONES DE ANIMALES NO CLASIFICADOS EN OTRA PARTE. INCLUIDO SUS SUBPRODUCTOS

CULTIVO PRODUCTOS AGRICOLAS EN COMBINACION CON CRIA DE ANIMALES

013000 EXPLOTACION MIXTA

ACTIVIDADES DE SERVICIOS AGRICOLAS Y GANADEROS

014011  SERVICIO DE CORTE Y ENFARDADO DE FORRAJE

014012  SERVICIO DE RECOLECCION. EMPACADO. TRILLA. DESCASCARAMIENTO Y DESGRANE: Y SIMILARES

014013  SERVICIO DE ROTURACION SIEMBRA 'Y SIMILARES

014014 DESTRUCCION DE PLAGAS: PULVERIZACIONES, FUMIGACIONES U OTRAS

014015  COSECHA, PODA, AMARRE Y LABORES DE ADECUACION DE LA PLANTA U OTRAS

014019  OTROS SERVICIOS AGRICOLAS N.C.P.

014021  SERVICIO DE ADIETRAMIENTO, GUARDERIA Y CUIDADO DE MASCOTAS; EXCEPTO ACTIVIDADES VETERINARIAS

014022  SERVICIOS GANADEROS; EXCEPTO ACTIVIDADES VETERINARIAS

CAZA ORDINARIA Y MEDIANTE TRAMPAS, Y ACTIVIDADES CONEXAS

015090  CAZA ORDINARIA Y MEDIANTE TRAMPAS, Y ACTIVIDADES DE SERVICIOS CONEXAS

SILVICULTURA, EXTRACCION DE MADERA Y ACTIVIDADES DE SERVICIOS CONEXAS

020010  EXPLOTACION DE BOSQUES

020020 RECOLECCION DE PRODUCTOS FORESTALES SILVESTRES

020030  EXPLOTACION DE VIVEROS DE ESPECIES FORESTALES

020041  SERVICIOS DE FORESTACION

020042  SERVICIO DE CORTA DE MADERA

020043  SERVICIO DE CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES

020049  OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS CONEXAS A LA SILVICULTURA N.C.P.

EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS

EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS

141000 EXTRACCION DE PIEDRA, ARENA Y ARCILLA

142900 EXPLOTACION DE OTRAS MINAS Y CANTERAS N.C.P.

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS NO METALICAS

PRODUCCION, PROCESAMIENTO Y CONSERVACION DE ALIMENTOS

151110 PRODUCCION. PROCESAMIENTO DE CARNES ROJAS Y PRODUCTOS CARNICOS

151120  CONSERVACION DE CARNES ROJAS (FRIGORIFICOS)

151130  PRODUCCION. PROCESAMIENTO Y CONSERVACION DE CARNES DE AVE Y OTRAS CARNES DISTINTAS A LAS ROJAS

151140  ELABORACION DE CECINAS. EMBUTIDOS Y CARNES EN CONSERVA

151223 ELABORACION DE PRODUCTOS AHUMADOS, SALADOS, DESHIDRATADOS Y OTROS PROCESOS SIMILARES

151300 ELABORACION Y CONSERVACION DE FRUTAS, LEGUMBRES Y HORTALIZAS

151410  ELABORACION DE ACEITES Y GRASAS DE ORIGEN VEGETAL

151420  ELABORACION DE ACEITES Y GRASAS DE ORIGEN ANIMAL, EXCEPTO LAS MANTEQUILLAS

ELABORACION DE PRODUCTOS LACTEOS

152010 ELABORACION DE LECHE, MANTEQUILLA, PRODUCTOS LACTEOS Y DERIVADOS

152020  ELABORACION DE QUESOS

152030  FABRICACION DE POSTRES A BASE DE LECHE (HELADOS, SORBETES Y OTROS SIMILARES

ELABORACION DE PRODUCTOS DE MOLINERIA, ALMIDONES Y PRODUCTOS DERIVADOS DEL ALMIDON

153110 ELABORACION DE HARINAS DE TRIGO

153120  ACTIVIDADES DE MOLIENDA DE ARROZ

153190  ELABORACION DE OTRAS MOLINERAS Y ALIMENTOS A BASE DE CEREALES

153210 ELABORACION DE ALMIDONES Y PRODUCTOS DERIVADOS DEL ALMIDON

153220 ELABORACION DE GLUCOSA Y OTROS AZUCARES DIFERENTES A LA REMOLACHA

153300  ELABORACION DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA ANIMALES

ELABORACION DE OTROS PRODUCTOS ALIMENTICIOS

154110 FABRICACION DE PAN, PRODUCTOS DE PANADERIA Y PASTELERIA

154120  FABRICACION DE GALLETAS

154200  ELABORACION DE AZUCAR DE REMOLACHA O CANA

154310  ELABORACION DE CACAO Y CHOCOLATES

154320 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CONFITERIA

154400  ELABORACION DE MACARRONES. FIDEOS. ALCUZCUZ Y PRODUCTOS FARINACEOS SIMILARES

154910  ELABORACION DE TE, CAFE E INFUSIONES

154920  ELABORACION DE LEVADURAS NATURALES O ARTIFICIALES

154930 ELABORACION DE VINAGRES. MOSTAZAS. MAYONESAS Y CONDIMENTOS EN GENERAL

154990 ELABORACION DE OTROS PRODUCTOS ALIMENTICIOS NO CLASIFICADOS EN OTRA PARTE
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ELABORACION DE BEBIDAS

155110  ELABORACION DE PISCO ( INDUSTRIAS PISQUERAS)

155120 ELABORACION DE BEBIDAS ALCOHOLICAS Y DE ALCOHOL ETILICO A PARTIR DE SUSTANCIAS FERMENTADAS Y OTROS

155200 ELABORACION DE VINOS

155300 ELABORACION DE BEBIDAS MALTEADAS, CERVEZAS Y MALTAS

155410  ELABORACION DE BEBIDAS NO ALCOHOLICAS

155420 ENVASADO DE AGUA MINERAL NATURAL, DE MANANTIAL Y POTABLE PREPARADA

155430 ELABORACION DE HIELO

HILANDERIAS, TEJEDURA Y ACABADO DE PRODUCTOS TEXTILES

171100  PREPARACION DE HILADURA DE FIBRAS TEXTILES; TEJEDURA DE PRODUCTOS TEXTILES

171200  ACABADO DE PRODUCTOS TEXTILES

FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS TEXTILES

172100 FABRICACION DE ARTICULOS CONFECCIONADOS DE MATERIALES TEXTILES. EXCEPTO PRENDAS DE VESTIR

172200  FABRICACION DE TAPICES Y ALFOMBRAS

172300  FABRICACION DE CUERDAS, CORDELES, BRAMANTES Y REDES

172910 FABRICACION DE TEJIDOS DE USO INDUSTRIAL COMO TEJIDOS IMPREGNADOS, MOLTOPRENE, BATISTA, ETC..

172990 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS TEXTILES

FABRICACION DE TEJIDOS Y ARTICULOS DE PUNTO Y GANCHILLO

173000  FABRICACION DE TEJIDOS DE PUNTO

FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR; EXCEPTO PRENDAS DE PIEL

181010 FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR TEXTILES Y SIMILARES

181020 FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR DE CUERO NATURAL, ARTIFICIAL, PLASTICO

181030  FABRICACION DE ACCESORIOS DE VESTIR

181040  FABRICACION ROPA DE TRABAJO

PROCESAMIENTO Y FABRICACION DE ARTICULOS DE PIEL Y CUERO

182000  ADOBO Y TENIDOS DE PIELES: FABRICACION DE ARTICULOS DEL PIEL

191100  CURTIDO Y ADOBO DE CUEROS

191200  FABRICACION DE MALETAS. BOLSOS DE MANO Y SIMILARES, ARTICULOS DE TALABARTERIA Y GUARNICIONERIA

FABRICACION DE CALZADOS

192000 FABRICACION DE CALZADO

ASERRADO Y ACEPILLADURA DE MADERAS

201000  ASERRADO Y ACEPILLADURA DE MADERAS

FABRICACION DE PRODUCTOS DE MADERA Y CORCHO, PAJA'Y MATERIALES TRENZABLES

202100 FABRICACION DE TABLEROS. PANELES Y HOJAS DE MADERA PARA ENCHAPADO

202200 FABRICACION DE PARTES Y PIEZAS DE CARPINTERIA PARA EDIFICIOS Y CONSTRUCCIONES

202300  FABRICACION DE RECIPIENTES DE MADERA

202900  FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS DE MADERA: ARTICULOS DE CORCHO, PAJAY MATERIALES TRENZABLES

FABRICACION DE PAPEL Y PRODUCTOS DEL PAPEL

210110 FABRICACION DE CELULOSA Y OTRAS PASTAS DE MADERA

210121  FABRICACION DE PAPEL PERIODICO

210129  FABRICACION DE PAPELY CARTON N.C.P.

210200 FABRICACION DE PAPEL Y CARTON ONDULADO Y DE ENVASES DE PAPEL Y CARTON.

210900 FABRICACION DE OTROS ARTICULOS DE PAPEL Y CARTON

ACTIVIDADES DE EDICION

221101 EDICION PRINCIPALMENTE DE LIBROS

221109  EDICION DE FOLLETOS, PARTITURAS Y OTRAS PUBLICACIONES

221200 EDICIO DE PERIODICOS, REVISTAS Y PUBLICACIONES PERIODICAS

221300 EDICION DE GRABACIONES

221900  OTRAS ACTIVIDADES DE EDICION

ACTIVIDADES DE IMPRESION Y DE SERVICIOS CONEXOS

222101 IMPRESION PRINCIPALMENTE DE LIBROS

222109  OTRAS ACTIVIDADES DE IMPRESION N.C.P.

222200  ACTIVIDADES DE SERVICIO RELACIONADA CON LA IMPRESION

223000  REPRODUCCION DE GRABACIONES

FABRICACION DE SUSTANCIAS QUIMICAS BASICAS

241110  FABRICACION DE CARBON VEGETAL, Y BRIQUETAS DE CARBON VEGETAL

241190  FABRICACION DE SUSTANCIAS QUIMICAS BASICAS. EXCEPTO ABONOS Y COMPUESTOS DE NITROGENO

241200  FABRICACION DE ABONOS Y COMPUESTOS DE NITROGENO

241300 FABRICACION DE PLASTICOS EN FORMAS PRIMARIAS Y DE CAUCHO SINTETICO

FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS QUIMICOS

242100  FABRICACION DE PLAGUICIDAS Y OTROS PRODUCTOS QUIMICOS DE USO AGRPECUARIO

242200 FABRICACION DE PINTURAS, BARNICES Y PRODUCTOS DE REVESTIMIENTOS SIMILARES

Pagina 209 de 261



Voo

Puente Alto Municipalidad de Puente Alto
242300  FABRICACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS SUBSTANCIAS QUIMICAS Y PRODUCTOS BOTANICOS
242400  FABRICACIONES DE JABONES Y DETERGENTES. PREPARADOS PARA LIMPIAR, PERFUMES Y PREPARADOS DE TOCADOR
242910  FABRICACION DE EXPLOSIVOS Y PRODUCTOS DE PIROTECNIA
242990  FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS QUIMICOS N.C.P.

FABRICACION DE FIBRAS MANUFACTURADAS

243000

FABRICACION DE FIBRAS MANUFACTURADAS

FABRICACION DE PRODUCTOS DE CAUCHO

251110 FABRICACION DE CUBIERTAS Y CAMARAS DE GAUCHO
251120 RECAUCHADO Y RENOVACION DE CUBIERTAS DE CAUCHO
251900 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS DE GAUCHO

FABRICACION DE PRODUCTOS DE PLASTICOS

252010 FABRICACION DE PLANCHAS, LAMINAS, CINTAS, TIRAS DE PLASTICO
252020 FABRICACION DE TUBOS, MANGUERAS PARA LA CONSTRUCCION
252090 FABRICACION DE OTROS ARTICULOS DE PLASTICO

FABRICACION DE VIDRIO Y PRODUCTOS DE VIDRIO

261010  FABRICACION. MANIPULADO Y TRANSFORMACION DE VIDRIO PLANO
261020  FABRICACION DE VIDRIO HUECO

261030  FABRICACION DE FIBRAS DE VIDRIO

261090  FABRICACION DE ARTICULOS DE VIDRIO N.C.P.

FABRICACION DE PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS N.C.P.

269101 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CERAMICA NO REFRACTARIA PAR USO NO ESTRUCTURAL CON FINES ORNAMENTALES
269109 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CERAMICA NO REFRACTARIA PAR USO NO ESTRUCTURAL N.C.P.
269200  FABRICACION DE PRODUCTOS DE CERAMICAS REFRACTARIA

269300  FABRICACION DE PRODUCTOS DE ARCILLA Y CERAMICAS NO REFRACTARIA PARA USO ESTRUCTURAL
269400  FABRICACION DE CEMENTO. CALY YESO

269510  ELABORACION DE HORMIGON, ARTICULOS DE HORMIGON Y MORTERO

269520  FABRICACION DE PRODUCTOS DE FIBROCEMENTO Y ASBESTOCEMENTO

269530  FABRICACION DE PANELES DE YESO PAR LA CONSTRUCCION

269590  FABRICACION DE ARTICULOS DE CEMENTOP Y YESO N.C.P.

269600  CORTE, TALLADO Y ACABADO DE LA PIEDRA

269910  FABRICACION DE MEZCLAS BITUMINOSAS A BASE DE ASFALTO, DE BETUNES NATURALES, Y SIMILARES
269990  FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS N.C.P.

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS METALICAS

INDUSTRIAS BASICAS DE HIERRO Y ACERO

271000

INDUSTRIAS BASICAS DE HIERRO Y ACERO

FABRICA DE PRODUCTOS PRIMARIOS DE METALES PRECIOSOS Y METALES NO FERROSOS

272010 ELABORACION DE PRODUCTOS DE COBRE EN FORMAS PRIMARIAS
272020 ELABORACION DE PRODUCTOS DE ALUMINIO EN FORMAS PRIMARIAS
272090 FABRICACION DE PRODUCTOS PRIMARIOS DE METALES PRECIOSOS Y DE OTROS METALES NO FERROSOS N.C.P.

FUNDICION DE METALES

173100

FUNDICIO DE HIERRO Y ACERO

173200

FUNDICION DE METALES NO FERROSOS

FABRICACION DE PRODUCTOS METALICOS PARA USO ESTRUCTURAL

281100 FABRICACION DE PRODUCTOS METALICOS DE USO ESTRUCTURAL

281211 FABRICACION DE RECIPIENTES DE GAS COMPRIMIDO O LICUADO

281219 FABRICACION DE TANQUES, DEPOSITOS Y RECIPIENTES DE METAL N.C.P.

281280 REPARACION DE TANQUES, DEPOSITOS Y RECIPIENTES DE METAL

281310 FABRICACION DE GENERADORES DE VAPOR, EXCEPTO CALDERAS DE AGUA CALIENTE PARA CALEFACCION

281380 REPARACION DE GENERADORES DE VAPOR, EXCEPTO CALDERAS DE AGUA CALIENTE PARA CALEFACCION CENTRAL

FABRICA DE OTROS PRODUCTOS ELABORADOS DE METAL; ACTIVIDADES DE TRABAJO DE METALES

289100  FORJA. PRENSADO. ESTAMPADO Y LAMINADO DE METAL: INCLUYE PULVIMETALURGIA

289200  TRATAMIENTOS Y REVESTIMIENTOS DE METALES: OBRAS DE INGENERIA MECANICA EN GENERAL
289310  FABRICACION DE ARTICULOS DE CUCHILLERIA

289320  FABRICACION DE HERRAMIENTAS DE MANO Y ARTICULOS DE FERRETERIA

289910  FABRICACION DE CABLES. ALAMBRES Y PRODUCTOS DE ALAMBRE

289990  FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS ELABORADOS DE METAL N.C.P.

FABRICACION DE MAQUINARIA DE USO GENERAL

291110  FABRICACION DE MOTORES Y TURBINAS. EXCEPTO PARA AERONAVES, VEHICULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS
291180  REPARACION DE MOTORES Y TURBINAS. EXCEPTO PARA AERONAVES, VEHICULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS
291210  FABRICACION DE BOMBAS, GRIFOS, VALVULAS ,COMPRESORES, SISTEMAS HIDRAULICOS

291280  REPARACION DE BOMBAS, COMPRESORES, SISTEMAS HIDRAULICOS, VALVULAS Y ARTICULOS DE GRIFERIA

291310  FABRICACION DE COJINETES, ENGRANAIJES, TRENES DE ENGRANAJES Y PIEZAS DE TRANSMISION

291380  REPARACION DE COJINETES, ENGRANAJES, TRENES DE ENGRANAJES Y PIEZAS DE TRANSMISION
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291410  FABRICACION DE HORNOS, HOGARES Y QUEMADORES

291480  REPARACION DE HORNOS, HOGARES Y QUEMADORES

291510 FABRICACION DE EQUIPOS DE ELEVACION Y MANIPULACION

291580 REPARACION DE EQUIPOS DE ELEVACION Y MANIPULACION

291910  FABRICACION DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIAS DE USO GENERAL

291980  REPARACION DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE USO GENERAL

FABRICACION DE MAQUINARIA DE USO ESPECIAL

292110 FABRICACION DE MAQUINARIA AGROPECUARIA'YY FORESTAL

292180 REPARACION DE MAQUINARIA AGROPECUARIA Y FORESTAL

292210  FABRICACION DE MAQUINAS HERRAMIENTAS

292280  REPARACION DE MAQUINAS HERRAMIENTAS

292310 FABRICACION DE MAQUINARIA PARA LA INDUSTRIA METALURGICA

292380 REPARACION DE MAQUINARIA PARA LA INDUSTRIA METALURGICA

292411  FABRICACION DE MAQUINARIA PARA MINAS Y CANTERAS Y PARA OBRAS DE CONSTRUCCION

292412  FABRICACION DE PARTES PARA MAQUINAS DE SONDEO O PERFORACION.

292480 REPARACION DE MAQUINARIA PARA LA EXPLOTACION DE PETROLEO, MINAS, CANTERAS Y OBRAS EN CONSTRUCCION

292510 FABRICACION DE MAQUINARIA PARA LA ELABORACION DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACOS

282580  REPARACION DE MAQUINARIA PARA LA ELABORACION DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACOS

292610  FABRICACION DE MAQUINARIA PARA LA ELABORACION DE PRENDAS TEXTILES, PRENDAS DE VESTIR Y CUEROS

292680 REPARACION DE MAQUINARIA PARA LA INDUSTRIA TEXTIL, DE LA CONFECCION, DEL CUERO Y DEL CALZADO

292710  FABRICACION DE ARMAS Y MUNICIONES

292780  REPARACION DE ARMAS

292910 FABRICACION DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIAS DE USO ESPECIAL

292980 REPARACION DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIAS DE USO ESPECIAL.

FABRICACION DE APARATOS DE SUO DOMESTICO N.C.P.

293000  FABRICACION DE APARATOS DE USO DOMESTICO N.C.P.

FABRICACION DE MAQUINARIA DE OFICINA, CONTABILIDAD E INFORMATICA

300010 FABRICACION Y ARMADO DE COMPUTADORES Y HARDWARE EN GENERAL.

300020 FABRICACION DE MAQUINARIA DE OFICINA, CONTABILIDAD N.C.P.

FABRICACION Y REPARACION DE MOTORES, GENERADORES Y TRANSFORMADORES ELECTRICOS

311010  FABRICACION DE MOTORES. GENERADORES Y TRANSFORMADORES ELECTRICOS

311080 REPARACION DE MOTORES. GENERADORES Y TRANSFORMADORES ELECTRICOS

FABRICACION DE APARATOS DE DISTRIBUCION Y COBTROL; SUS REPARACIONES

312010  FABRICACION DE APARATOS DE DISTRIBUCION Y CONTROL

312080  REPARACION DE APARATOS DE DISTRIBUCION Y CONTROL

FABRICACION DE HILOS Y CABLES AISLADOS

313000 FABRICACION DE HILOS Y CABLES AISLADOS

FABRICACION DE ACUMULADORES DE PILAS Y BATERIAS PRIMARIAS

314000  FABRICACION DE ACUMULADORES DE PILAS Y BATERIAS PRIMARIAS

FABRICACION Y REPARACION DE LAMPARAS Y EQUIPOS DE ILUMINACION

315010 FABRICACION DE LAMPARAS Y EQUIPO DE ILUMINACION

315080  REPARACION DE EQUIPO DE ILUMINACION

FABRICACION Y REPARACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPOS ELECTRICOS N.C.P.

319010  FABRICACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPO ELECTRICO N.C.P.

319080 REPARACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPO ELECTRICO N.C.P.

FABRICACION DE COMPONENTES ELECTRONICOS; SUS REPARACIONES

321010  FABRICACION DE COMPONENTES ELECTRONICOS

321080  REPARACION DE COMPONENTES ELECTRONICOS

FABRICACION Y REPARACION DE TRANSMISORES DE RADIO, TELEVISION , TELEFONIA

322010 FABRICACION DE TRANSMISORES DE RADIO Y TELEVISION, APARATOS PARA TELEFONIA Y TELEGRAFIA CON HILOS

322080 REPARACION DE TRANSMISORES DE RADIO Y TELEVISION, APARATOS PARA TELEFONIA Y TELEGRAFIA CON HILOS

FABRICACION DE RECEPTORES DE RADIO, TELEVISION, APARATOS DE AUDIO/VIDEO

323000 GRABACION Y FABRICACION RECEPTORES (RADIO Y TV): APARATOS DE GRABACION Y REPRODUCCION (AUDIO Y VIDEO)

FABRICACION DE APARATOS E INSTRUMENTOS MEDICOS Y PARA REALIZAR MEDICIONES

331110  FABRICACION DE EQUIPO MEDICO Y QUIRURGICO, Y DE APARATOS ORTOPEDICOS

331120  LABORATORIOS DENTALES

331180  REPARACION DE EQUIPO MEDICO Y QUIRURGICO, Y DE APARTOS ORTOPEDICOS

331210  FABRICACION DE INSTRUMENTOS Y APARATOS PARA MEDIR, VERIFICAR, ENSAYAR, NAVEGAR Y OTROS FINES

331280  REPARACION DE INSTRUMENTOS Y APARATOS PARA MEDIR, VERIFICAR, ENSAYAR, NAVEGAR Y OTROS FINES.

331310  FABRICACION DE EQUIPOS DE CONTROL DE PROCESOS INDUSTRIALES

331380  REPARACION DE EQUIPOS DE CONTROL DE PROCESOS INDUSTRIALES

FABRICACION Y REPARACION DE INSTRUMENTOS DE OPTICA Y EQUIPO FOTOGRAFICO
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332010  FABRICACION Y/O REPARACION DE LENTES Y ARTICULOS OFTALMOLOGICOS

332020  FABRICACION DE INSTRUMENTOS DE OPTICA N.C.P. Y EQUIPOS FOTOGRAFICOS

332080 REPARACION DE INSTRUMENTOS DE OPTICA N.C.P. Y EQUIPOS FOTOGRAFICOS

FABRICACION DE RELOJES

333000  FABRICACION DE RELOJES

FABRICACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES

341000 FABRICACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES

342000 FABRICACION DE CARROCERIAS PARA VEHICULO AUTOMOTORES, FABRICACION DE REMOLQUES Y SEMI REMOLQUES

343000 FABRICACION DE PARTES Y ACCESORIOS PARA VEHICULOS AUTOMOTORES Y SUS MOTORES

FABRICACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPOS DE TRANSPORTE N.C.P.

359100  FABRICACION DE MOTOCICLETAS

359200 FABRICACION DE BICICLETAS Y DE SILLONES DE RUEDAS PARA INVALIDOS

359900 FABRICACION DE OTROS EQUIPOS DE TRANSPORTE N.C.P.

FABRICACION DE MUEBLES

361010  FABRICACION DE MUEBLES PRINCIPALMENTE DE MADERA

361020 FABRICACION DE OTROS MUEBLES N.C.P., INCLUSO COLCHONES

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS N.C.P.

369100  FABRICACION DE JOYAS Y PRODUCTOS CONEXOS

369200  FABRICACION DE INSTRUMENTOS DE MUSICA

369300  FABRICACION DE ARTICULOS DE DEPORTE

369400  FABRICACION DE JUEGOS Y JUGUETES

369910 FABRICACION DE PLUMAS Y LAPICES DE TODA CLASE Y ARTICULOS DE ESCRITORIO EN GENERAL

369920  FABRICACION DE BROCHAS, ESCOBAS Y CEPILLOS

369930  FABRICACION DE FOSFOROS

369990 FABRICACION DE ARTICULOS DE OTRAS INDUSTRIAS N.C.P.

RECICLAMIENTO DE DESPERDICIOS Y DESECHOS

371000  RECICLAMIENTO DE DESPERDICIOS Y DESECHOS METALICOS

372010  RECICLAMIENTO DE PAPEL

372020 RECICLAMIENTO DE VIDRIO

372090 RECICLAMIENTO DE OTROS DESPERDICIOS Y DESECHOS N.C.P.

SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA

GENERACION, CAPTACION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA

401011  GENERACION HIDROELECTRICA

401012 GENERACION DE CENTRALES TERMOELECTRICAS DE CICLOS COMBINADOS

401013 GENERACION DE OTRAS CENTRALES TERMOELECTRICAS

401019  GENERACION DE OTRAS CENTRAS N.C.P.

401020  TRANSMISION DE ENERGIA ELECTRICA

401030 DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA

FABRICACION DE GAS, DISTRIBUCION DE COMBUSTIBLES GASEOSOS POR TUBERIAS

402000  FABRICACION DE GAS: DISTRIBUCION DE COMBUSTIBLES GASEOSOS POR TUBERIAS

SUMINISTRO DE VAPOR Y AGUA CALIENTE

403000  SUMINISTRO DE VAPOR Y AGUA CALIENTE

CAPTACION, DEPURACION Y DISTRIBUCION DE AGUA

410000  CAPTACION. DEPURACION Y DISTRIBUCION DE AGUA

CONSTRUCCION

CONSTRUCCION

451010 PREPARACION DEL TERRENO. EXCAVACIONES Y MOVIMIENTOS DE TIERRA

451020  SERVICIOS DE DEMOLICION Y EL DERRIBO DE EDIFICIOS Y OTRAS ESTRUCTURAS

452010 CONSTRUCCION DE EDIFICIOS COMPLETOS O DE PARTES DE EDIFICIOS

452020  OBRAS DE INGENIERIA

453000  ACONDICIONAMIENTO DE EDIFICIOS

454000  OBRAS MENORES EN CONSTRUCCION (CONTRATISTAS, ALBANILES Y CARPINTEROS)

455000  ALQUILER DE EQUIPO DE CONSTRUCCION O DEMOLICION DOTADO DE OPERARIOS

COMERCIO AL POR MAYOR Y MENOR; REPARACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES Y ENSERES DOMESTICOS

VENTA DE VEHICULOS AUTOMOTORES

501010  VENTA AL POR MAYOR DE VEHICULOS AUTOMOTORES ( IMPORTACION, DISTRIBUCION) EXCEPTO MOTOCICLETAS

501020  VENTA O COMPRAVENTA AL POR MENOR DE VEHICULOS AUTOMOTORES NUEVOS O USADOS EXCEPTO MOTOCICLETAS

MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES

502010  SERVICIO DE LAVADO DE VEHICULOS AUTOMOTORES

502020  SERVICIO DE REMOLQUE DE VEHICULOS (GRUAS)

502080  MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES

VENTA DE PARTES, PIEZAS Y ACCESORIOS DE VEHICULOS AUTOMOTORES

503000  VENTA DE PARTES, PIEZAS Y ACCESORIOS DE VEHICULOS AUTOMOTORES
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VENTA, MANTENIMIENTO Y RPARACION D MOTOCICLETAS Y SUS PARTES

504010  VENTA DE MOTOCICLETAS
504020  VENTA DE PIEZAS Y ACCESORIOS DE MOTOCICLETAS
504080 REPARACION DE MOTOCICLETAS

VENTA AL POR MENOR DE COMBUSTIBLE PARA AUTOMOTORES

505000

VENTA AL POR MENOR DE COMBUSTIBLE PARA AUTOMOTORES

VENTA AL POR AMYOR A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR CONTRATA

511010  CORRETAJE DE PRODUCTOS AGRICOLAS
511020  CORRETAIJE DE GANADO (FERIA DE GANADO)
511030  OTROS TIPOS DE CORRETAJES O REMATES N.C.P. (NO INCLUYE SERVICIOS DE MARTILLERO)

VENTA AL POR MAYOR DE MATERIAS PRIMAS AGROPECUARIAS

512110  VENTA AL POR MAYOR DE ANIMALES VIVOS

512120  VENTA AL POR MAYOR DE PRODUCTOS PECUARIOS (LANAS, PIELES, CUEROS SIN PROCESAR EXCEPTO ALIMENTOS
512130  VENTA AL POR MAYOR DE MATERIAS PRIMAS AGRICOLAS

512210  MAYORISTA DE FRUTAS Y VERDURAS

512220  MAYORISTAS DE CARNES

512230  MAYORISTAS DE PRODUCTOS DEL MAR (PESCADO,MARISCOS, ALGAS)

512240  MAYORISTAS DE VINOS Y BEBIDAS ALCOHOLICAS Y DE FANTASIA

512250  VENTA AL POR MAYOR DE CONFITES

512260  VENTA AL POR MAYOR DE TABACO Y PRODUCTOS DERIVADOS

512290  VENTA AL POR MAYOR DE HUEVOS. LECHE. ABARROTES Y OTROS ALIMENTOS N.C.P.

VENTA AL POR MAYOR DE ENSERES DOMESTICOS

513100  VENTA AL POR MAYOR DE PRODUCTOS TEXTILES. PRENDAS DE VESTIR Y CALZADO

513910  VENTA AL POR MAYOR DE MUEBLES

513920  VENTA AL POR MAYOR DE ARTICULOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS PARA EL HOGAR

513930  VENTA AL POR MAYOR DE ARTICULOS DE PERFUMERIA, COSMETICOS, JABONES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA
513940  VENTA AL POR MAYOR DE PAPEL Y CARTON

513951  VENTA AL POR MAYOR DE LIBROS

513952  VENTA AL POR MAYOR DE REVISTAS Y PERIODICOS

513960  VENTA AL POR MAYOR DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS

513970  VENTA AL POR MAYOR DE INSTRUMENTOS CIENTIFICOS Y QUIRURGICOS

513990  VENTA AL POR MAYOR DE OTROS ENSERES DOMESTICOS N.C.P.

VENTA AL POR MAYOR DE PRODUCTOS INTERMEDIOS, DESECHOS NO AGROPECUARIOS

514110  VENTA AL POR MAYOR DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS

514120  VENTA AL POR MAYOR DE COMBUSTIBLES SOLIDOS

514130  VENTA AL POR MAYOR DE COMBUSTIBLES GASEOSOS

514140  VENTA AL POR MAYOR DE PRODUCTOS CONEXOS A LOS COMBUSTIBLES

514200  VENTA AL POR MAYOR DE METALES Y MINERALES METALIFEROS

514310  VENTA AL POR MAYOR DE MADERA NO TRABAJADA Y PRODUCTOS RESULTANTES DE SU ELABORACION PRIMARIA
514320  VENTA AL POR MAYOR DE MATERIALES DE CONSTRUCCION, ARTICULOS DE FERRETERIA Y RELACIONADOS
514910  VENTA AL POR MAYOR DE PRODUCTOS QUIMICOS

514920  VENTA AL POR MAYOR DE DESECHOS METALICOS ( CHATARRA)

514930  VENTA AL POR MAYOR DE INSUMOS VETERINARIOS

514990  VENTA AL POR MAYOR DE OTROS PRODUCTOS INTERMEDIOS, DESPERDICIOS Y DESECHOS N.C.P.

VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA, EQUIPO Y MATERIALES CONEXOS

515001  VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA AGRICOLA Y FORESTAL

515002  VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA METALURGICA

515003  VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA PARA LA MINERIA

515004  VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA PARA LA CONSTRUCCION

515005  VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA PARA LA ELABORACION DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO
515006  VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA PARA TEXTILES Y CUEROS

515007  VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINAS Y EQUIPOS PARA LA OFICINA, INCLUYE MATERIALES CONEXOS
515008  VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA Y EQUIPO DE TRANSPORTE EXCEPTO VEHICULOS AUTOMOTORES
515009  VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA. HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MATERIALES N.C.P.

VENTA AL POR MAYOR DE OTROS PRODUCTOS

519000

VENTA AL POR MAYOR DE OTROS PRODUCTOS N.C.P.

COMERCIO AL POR MENOR NO ESPECIALIZADO EN ALMACENES

521111  GRANDES ESTABLECIMIENTOS (VENTA DE ALIMENTOS): HIPERMERCADOS

521112  ALMACENES MEDIANOS ( VENTA DE ALIMENTOS); SUPERMERCADOS, MINIMARKETS

521120  ALMACENES PEQUENOS (VENTA DE ALIMENTOS)

521200  GRANDES TIENDAS - PRODUCTOS DE FERRETERIA Y PARA EL HOGAR

521300  GRANDES TIENDAS - VESTUARIO Y PRODUCTOS PARA EL HOGAR

521900  VENTA AL POR MENOR DE OTROS PRODUCTOS EN PEQUENOS ALMACENES NO ESPECIALIZADOS

Pagina 213 de 261



Voo

Puente Alto Municipalidad de Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

VENTA AL POR MENOR DE ALIMENTOS, BEBIDAS, TABACOS EN ALMACENES ESPECIALIZADOS

522010  VENTA AL POR MENOR DE BEBIDAS Y LICORES ( BOTILLERIAS)

522020  VENTA AL POR MENOR DE CARNES (ROJAS. BLANCAS, OTRAS) PRODUCTOS CARNICOS Y SIMILARES

522030 COMERCIO AL POR MENOR DE VERDURAS Y FRUTAS (VERDULERIA)

522040  VENTA AL POR MENOR DE PESCADOS. MARISCOS Y PRODUCTOS CONEXOS

522050  VENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS DE PANADERIA Y PASTELERIA

522060  VENTA AL POR MENOR DE ALIMENTOS PARA MASCOTAS Y ANIMALES EN GENERAL

522070  VENTA AL POR MAYOR DE AVES Y HUEVOS

522090  VENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS DE CONFITERIAS, CIGARROS Y OTROS.

COMERCIO AL POR MENOR DE OTROS PRODUCTOS NUEVOS EN ALMACENES ESPECIALIZADOS

523111  FARMACIAS - PERTENECIENTES A CADENA DE ESTABLECIMIENTOS

523112 FARMACIAS INDEPENDIENTES

523120  VENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS MEDICINALES

523130  VENTA AL POR MENOR DE ARTICULOS ORTOPEDICOS

523140  VENTA AL POR MENOR DE ARTICULOS DE TOCADOR Y COSMETICOS

523210  VENTA AL POR MENOR DE CALZADO

523220  VENTA AL POR MENOR DE PRENDAS DE VESTIR EN GENERAL. INCLUYE ACCESORIOS

523230  VENTA AL POR MENOR DE LANAS. HILOS Y SIMILARES

523240  VENTA AL POR MENOR DE MALETERIAS. TALABARTERIAS Y ARTICULOS DE CUERO

523250  VENTA AL POR MENOR DE ROPA INTERIOR Y PRENDAS DE USO PERSONAL

523290  COMERCIO AL POR MENOR DE TEXTILES PARA EL HOGAR Y OTROS PRODUCTOS TEXTILES N.C.P.

523310  VENTA AL POR MENOR DE ARTICULOS ELECTRODOMESTICOS Y ELECTRONICOS PARA EL HOGAR

523320  VENTA AL POR MENOR DE CRISTALES. LOZAS. PORCELANA, MENAJE (CRISTALERIAS)

523330  VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES: INCLUYE COLCHONES

523340  VENTA AL POR MENOR DE INSTRUMENTOS MUSICALES ( CASA DE MUSICA)

523350  VENTA AL POR MENOR DE DISCOS, CASSETTES, DVD, Y VIDEOS

523360  VENTA AL POR MENOR DE LAMPARAS. APLIQUES Y SIMILARES

523390  VENTA AL POR MENOR DE APARATOS. ARTICULOS. EQUIPO DE USO DOMESTICO N.C.P.

523410  VENTA AL POR MENOR DE ARTICULOS DE FERRETERIA Y MATERIALES DE CONSTRUCCION.

523420  VENTA AL POR MAYOR DE PINTURAS, BARNICES Y LACAS

523430 @ COMERCIO AL POR MENOR DE PRODUCTOS DE VIDRIO

523911  COMERCIO AL POR MENOR DE ARTICULOS FOTOGRAFICOS

523912  COMERCIO AL POR MENOR DE ARTICULOS OPTICOS

523921 COMERCIO POR MENOR DE JUGUETES

523922 COMERCIO AL POR MENOR DE LIBROS

523923  COMERCIO AL POR MENOR DE REVISTAS Y DIARIOS

523924  COMERCIO DE ARTICULOS DE SUMINISTROS DE OFICINAS Y ARTICULOS DE ESCRITORIO EN GENERAL

523930 COMERCIO AL POR MENOR DE COMPUTADORAS, SOFTWARES Y SUMINISTROS.

523941 COMERCIO AL POR MENOR DE ARMERIAS, ARTICULOS DE CAZA'Y PESCA.

523942  COMERCIO AL POR MENOR DE BICICLETAS Y SUS REPUESTOS.

523943  COMERCIO AL POR MENOR DE ARTICULOS DEPORTIVOS

523950  COMERCIO AL POR MENOR DE ARTICULOS DE JOYERIA, FANTASIAS Y RELOJERIAS

523961  VENTA AL POR MENOR DE GAS LICUADO EN BOMBONAS

523969  VENTA AL POR MENOR DE CARBON. LENA Y OTROS COMBUSTIBLES DE USO DOMESTICO

523991  COMERCIO AL POR MENOR DE ARTICULOS TIPICOS (ARTESANIAS)

523992  VENTA AL POR MENOR DE FLORES. PLANTAS. ARBOLES, SEMILLAS Y ABONOS.

523993  VENTA AL POR MANOR DE MASCOTAS Y ACCESORIOS

523999  VENTAS AL POR MENOR DE OTROS PRODUCTOS EN ALMACENES ESPECIALIZADOS N.C.P.

VENTA AL POR MENOR EL ALMACENES DE ARTICULOS USADOS

524010  COMERCIO AL POR MENOR DE ANTIGUEDADES

524020  COMERCIO AL POR MENOR DE ROPA USADA

524090  COMERCIO AL POR MENOR DE ARTICULOS Y ARTEFACTOS USADOS N.C.P.

COMERCIO AL POR MENOR NO REALIZADO EN ALMACENES

525110  VENTA AL POR MENOR EN EMPRESAS DE VENTA A DISTANCIA POR CORREO

525120  VENTA AL POR MENOR EN EMPRESAS DE VENTA A DISTANCIA VIA TELEFONICA

525130  VENTA AL POR MENOR EN EMPRESAS DE VENTA A DISTANCIA VIA INTERNET, COMERCIO ELECTRONICO

525200  VENTA AL POR MENOR EN PUESTOS DE VENTA Y MERCADOS

525911  VENTA AL POR MENOR REALIZADA POR INDEPENDIENTES EN TRANSPORTE PUBLICO ( LEY 20.388)

525919  VENTA AL POR MENOR NO REALIZADA EN ALMACENES DE PRODUCTOS PROPIOS N.C.P.

525920  MAQUINAS EXPENDEDORAS

525930  VENTA AL POR MENOR A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR CONTRATA

525990  OTROS TIPOS DE VENTA AL POR MENOR NO REALIZADA EN ALMACENES N.C.P.

REPARACION DE FECTOS PERSONALES Y ENSERES DOMESTICOS
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526010  REPARACION DE CALZADO Y OTROS ARTICULOS DE CUERO
526020  REPARACIONES ELECTRICAS Y ELECTRONICAS
526030  REPARACION DE RELOJES Y JOYAS
526090  OTRAS REPARACIONES DE EFECTOS PERSONALES Y ENSERES DOMESTICOS N.C.P.
HOTELES Y RESTAURANTES
HOTELES; CAMPAMENTO Y OTROS TIPOS DE HOSPEDAJE TEMPORAL
551010  HOTELES
551020  MOTELES
551030  RESIDENCIALES
551090  OTROS TIPOS DE HOSPEDAJE TEMPORAL COMO CAMPING, ALBERGUES, POSADAS, REFUGIOS Y SIMILARES
RESTAURANTES, BARES Y CANTINAS
552010  RESTAURANTES
552020  ESTABLECIMIENTOS DE COMIDA RAPIDA (BARES, FUENTES DE SODA, GELATERIA, PIZZERIAS Y SIMILARES)
552030  CASINOS Y CLUBES SOCIALES
552040  SERVICIO DE COMIDA PREPARADA EN FORMA INDUSTRIAL
552050  SERVICIO DE BANQUETES, BODAS Y OTRAS CELEBRACIONES
552090  SERVICIOS DE OTROS ESTABLECIMIENTOS QUE EXPENDEN COMIDAS Y BEBIDAS.

TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES

601001

TRANSPORTE INTERURBANO DE PASAJEROS POR FERROCARRILES

601002

TRANSPORTE DE CARGA POR FERROCARRILES

OTROS TIPOS DE TRANSPORTE POR VIA TERRESTRE

602110  TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS VIA FERROCARRIL (INCLUYE METRO)
602120  TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS VIA AUTOBUS (LOCOMOCION COLECTIVA)
602130  TRANSPORTE INTERURBANO DE PASAJEROS VIS AUTOBUS

602140  TRANSPORTE URBANO DE PASAJERQOS VIA TAXI COLECTIVO

602150  SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR

602160  SERVICIO DE TRANSPORTE DE TRABAJADORES

602190  OTROS TIPOS DE TRANSPORTE REGULAR DE PASAJEROS POR VIA TERRESTRE N.C.P.
602210  TRANSPORTES POR TAXIS LIBRES Y RADIOTAXIS

602220  SERVICIO DE TRANSPORTE DE TURISTAS

602230  TRANSPORTE DE PASAJEROS EN VEHICULOS DE TRACCION HUMANA Y ANIMAL
602290  OTROS TIPOS DE TRANSPORTE NO REGULAR DE PASAJEROS N.C.P.

602300  TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

TRASNPORTE POR TUBERIAS

603000

TRANSPORTE POR TUBERIAS

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE COMPLEMENTARIAS Y AUXILIARES; AGENCIAS DE VIAJES

603100  MANIPULACION DE LA CARGA

630200  SERVICIOS DE ALMACENAMIENTO Y DEPOSITO

630310  TERMINALES TERRESTRES DE PASAJEROS

630320  ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS Y PARQUIMETROS

630330  PUERTOS Y AEROPUERTOS

630340  SERVICIOS PRESTADOS POR CONCESIONARIOS DE CARRETERAS

630390  OTRAS ACTIVIDADES CONEXAS AL TRANSPORTE N.C.P.

630400  AGENCIAS Y ORGANIZADORES DE VIAJES: ACTIVIDADES DE ASISTENCIA A TURISTAS N.C.P.
630910  AGENCIAS DE ADUANAS

630920  AGENCIA DE TRANSPORTE

ACTIVIDADES POSTALES Y DE CORREO

641100

ACTIVIDADES POSTALES NACIONALES

641200

ACTIVIDADES DE CORREO DISTINTAS DE LAS ACTIVIDADES POSTALES NACIONALES

TELECOMUNICACIONES

642010  SERICIO DE TELEFONIA FIJA

642020  SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL

642030  PORTADORES TELEFONICOS ( LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL )
642040  SERVICIOS DE TELEVISION NO ABIERTA

642050  PROVEEDORES DE INTERNET

642061  CENTRO DE LLAMADOS; INCLUYE ENVIO DE FAX

642062  CENTRO DE ACCESO A INTERNET

642090  OTROS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES N.C.P.

INTERMEDIACION FINANCIERA

INTERMEDIACION MONETARIA

651910  BANCOS
651920  FINANCIERAS
651990  OTROS TIPOS DE INTERMEDIACION MONETARIA N.C.P.
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OTROS TUIPOS DE INTERMEDIACION FINANCIERA

659110  LEASING FINANCIERO

659120 LEASING HABITACIONAL

659210 FINANCIAMIENTO DEL FOMEMTO Y DE LA PRODUCCION

659220  ACTIVIDADES DE CREDITO PRENDARIO

659231  FACTORING

659232  SECURITIZADORAS

659290  OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS N.C.P.

659911  ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE INVERSION

659912  ADMINISTRADORAS DE FONDOS MUTUOS

659913  ADMINISTRADORA DE FICES (FONDOS DE INVERSION DE CAPITAL EXTRANJERO)

659914  ADMINISTRADORA DE FONDOS PARA LA VIVIENDA

659915  ADMINISTRADORA DE FONDOS PARA OTROS FINES Y/O GENERALES

659920  SOCIEDADES DE INVERSION Y RENTISTAS DE CAPITALES MOBILIARIOS EN GENERAL.

FINANCIACION PLANES DE SEGUROS Y DE PENSIONES, EXCEPTO AFILIACION OBLIGATORIA

660101 PLANES DE SEGURO DE VIDA

660102 PLANES DE REASEGUROS DE VIDA

660200  ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES (AFP)

660301  PLANES DE SEGUROS GENERALES

660302  PLANES DE REASEGUROS GENERALES

660400  ISAPRES

ACTIVIDADES AUXILIARES DE LA INTERMEDIACION FINANCIERA, EXCEPTO PALNES DE SEGUROS

671100  ADMINISTRACION DE MERCADOS FINANCIEROS

671210  CORREDORES DE BOLSA

671220  AGENTES DE VALORES

671290  OTROS SERVICIOS DE CORRETAJE

371910 CAMARA DE COMPENSACION

671921  ADMINISTRADORA DE TARJETAS DE CREDITO

671929 EMPRESAS DE ASESORIA, CONSULTORIA FINANCIERA'Y DE APOYO AL GIRO

671930  CLASIFICADORES DE RIESGO

671940  CASAS DE CAMBIO Y OPERADORES DE DIVISA

671990  OTRAS ACTIVIDADES AUXILIARES DE LA INTERMEDIACION FINANCIERA N.C.P.

ACTIVIDADES AUXILIARES DE FINANCIACION DE PLANES DE SEGUROS Y DE PENSIONES

672010  CORREDORES DE SEGUROS

672020  AGENTES Y LIQUIDADORES DE SEGUROS

672090  OTRAS ACTIVIDADES AUXILIARES DE LA FINANCIACION DE PLANES DE SEGUROS Y DE PENSIONES N.C.P.

ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER

ACTIVIDADES INMOBILIARIAS REALIZADAS CON BIENES PROPIOS O ARRENDADOS

701001  ARRIENDO DE INMUEBLES AMOBLADOS O CON EQUIPOS Y MAQUINARIAS

701009 COMPRA. VENTA Y ALQUILER (EXCEPTO AMOBLADOS) DE INMUEBLES PROPIOS O ARRENDADOS

ACTIVIDADES INMOBILIARIAS REALIZADAS A CAMBIO DE RETRIBUCION O POR CONTRATA

702000  CORREDORES DE PROPIEDADES

ALQUILER EQUIPOS DE TRANSPORTE

711101  ALQUILER DE AUTOS Y CAMIONETAS SIN CHOFER

711102  ALQUILER DE OTROS EQUIPOS DE TRANSPORTE POR VIA TERRESTRE SIN OPERARIOS

711200  ALQUILER DE TRANSPORTE POR VIA ACUATICA SIN TRIPULACION

711300  ALQUILER DE EQUIPOS DE TRANSPORTE POR VIA AEREA SIN TRIPULANTES

ALQUILER DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIA Y EQUIPO

712100  ALQUILER DE MAQUINARIA'Y EQUIPO AGROPECUARIO

712200  ALQUILER DE MAQUINARIA Y EQUIPO DE CONSTRUCCION E INGENERIA CIVIL

712300  ALQUILER DE MAQUINARIA'Y EQUIPO DE OFICINA ( SIN OPERARIOS NI SERVICIO ADMINISTRATIVO)

712900  ALQUILER DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIAS Y EQUIPO N.C.P.

ALQUILER DE EFECTOS PERSONALES Y ENSERES DOMESTICOS

713010  ALQUILER DE BICICLETAS Y ARTICULOS PARA DEPORTES

713020  ARRIENDO DE VIDEOS, JUEGOS DE VIDEO, Y EQUIPOS REPRODUCTORES DE VIDEO, MUSICA Y SIMILARES.

713030  ALQUILER DE MOBILIARIO PARA EVENTOS ( SILLAS, MESAS, MESONES, VAJILLA, TOLDOS Y RELACIONADOS)

713090  ALQUILER DE OTROS EFECTOS PERSONALES Y ENSERES DOMESTICOS N.C.P.

SERVICIOS INFORMATICOS

722000  ASESORES Y CONSULTORES EN INFORMATICA ( SOFTWARE)

724000  PROCESAMIENTO DE DATOS Y ACTIVIDADES RELACIONADAS CON BASES DE DATOS

726000  EMPRESAS DE SERVICIOS INTEGRALES DE INFORMATICA

MANTENIMIENTO Y REPARACION DE MAQUINARIA DE OFICINA

725000 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE MAQUINARIA DE OFICINA, CONTABILIDAD E INFORMATICA
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ACTIVIDADES DE INVESTIGACIONES Y DESARROLLO EXPERIMENTAL

731000  INVESTIGACIONES Y DESARROLLO EXPERIMENTAL EN EL CAMPO DE LA CIENCIAS NATURALES Y LA INGENERIA

732000 INVESTIGACIONES Y DESARROLLO EXPERIMENTAL EN EL CAMPO DE LAS CIENCIAS SOCIALES Y LAS HUMANIDADES

ACTIVIDADES JURIDICAS Y DE ASESORAMIENTO EMPRESARIAL EN GENERAL

741110  SERVICIOS JURIDICOS

741120  SERVICIO NOTARIAL

741130  CONSERVADOR DE BIENES RAICES

741140 RECEPTORES JUDICIALES

741190  ARBITRAJES. SINDICOS. PERITOS Y OTROS

741200  ACTIVIDADES DE CONTABILIDAD. TENEDURIA DE LIBROS Y AUDITORIA: ASESORAMIENTOS TRIBUTARIOS

741300  INVESTIGACION DE MERCADOS Y REALIZACION DE ENCUESTAS DE OPINION PUBLICA.

741400  ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTO EMPRESARIAL Y EN MATERIAL DE GESTION.

ACTIVIDADES DE ARQUITECTURA E INGENERIA Y OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS

742110  SERVICIOS DE ARQUITECTURA Y TECNICO RELACIONADO

742121  EMPRESAS DE SERVICIOS GEOLOGICOS Y DE PROSPECCION

742122  SERVICIOS PROFESIONALES EN GEOLOGIA Y PROSPECCION

742131 EMPRESAS DE SERVICIOS DE TOPOGRAFIA'Y AGRIMENSURA

742132  SERVICIOS PROFESIONALES DE TOPOGRAFIA 'Y AGRIMENSURA

742141  SERVICIOS DE INGENIERIA PRESTADOS POR EMPRESAS N.C.P.

742142  SERVICIOS DE INGENIERIA PRESTADOS POR PROFESIONALES N.C.P.

742190  OTROS SERVICIOS DESARROLLADOS POR PROFESIONALES

742210  SERVICIOS DE REVISION TECNICA DE VEHICULOS AUTOMOTORES

742290  OTROS SERVICIOS DE ENSAYOS Y ANALISIS TECNICOS

PUBLICIDAD

743001 EMPRESAS DE PUBLICIDAD

743002  SERVICIOS PERSONALES EN PUBLICIDAD

ACTIVIDAD EMPRESARIALES Y DE PROFESIONALES PRESTADAS A EMPRESAS N.C.P.

749110  SERVICIO DE SUMINISTRO DE PERSONAL; EMPRESAS SERVICIOS TRANSITORIOS

749190  SERVICIOS DE RECLUTAMIENTO DE PERSONAL

749210  ACTIVIDADES DE INVESTIGACION

749221  SERVICIOS INTEGRALES DE SEGURIDAD

749222  TRANSPORTE DE VALORES

749229  SERVICIOS PERSONALES RELACIONADOS CON SEGURIDAD

749310 EMPRESAS DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS RESIDENCIALES Y NO RESIDENCIALES

749320 DESRATIZACION Y FUMIGACION NO AGRICOLA

749401  SERVICIO DE REVELADO, IMPRESION, AMPLIACION DE FOTOGRAFIAS

749402  ACTIVIDADES DE FOTOGRAFIA PUBLICITARIA

749409  SERVICIOS PERSONALES DE FOTOGRAFIA

749500  SERVICIO DE ENVASADO Y EMPAQUE

749911  SERVICIO DE COBRANZA DE CUENTAS

749912  EVALUACION Y CALIFICACION DEL GRADO DE SOLVENCIA

749913  ASESORIAS EN LA GESTION DE LA COMPRA O VENTA DE PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

749921 DISENADORES DE VESTUARIO

749922 DISENADORES DE INTERIORES

749929  OTROS DISENADORES N.C.P.

749931 EMPRESAS DE TAQUIGRAFIA. REPRODUCCION, DESPACHO DE CORRESPONDENCIA Y OTRAS LABORES DE OFICINA

749932  SERVICIOS PERSONALES DE TRADUCCION. INTERPRETACION Y LABORES DE OFICINA

749933 EMPRESAS DE TRADUCCION E INTEPRETACION

749934  SERVICIOS DE FOTOCOPIAS

749940  AGENCIAS DE CONTRATACION DE ACTORES

749950  ACTIVIDADES DE SUBASTA (MARTILLEROS)

749961  GALERIAS DE ARTE

749962  FERIAS DE EXPOSICIONES CON FINES EMPRESARIALES

749970  SERVICIO DE CONTESTACION DE LLAMADAS (CALL CENTER)

749929  OTROS DISENADORES N.C.P.

749990  OTRAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES N.C.P.

ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA; PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL AFILIACION OBLIGATORIA

GOBIERNO CENTRAL Y ADMINISTRACION PUBLICA

751110  GOBIERNO CENTRAL

751120  MUNICIPALIDADES

751200  ACTIVIDADES DEL PODER JUDICIAL

751300  ACTIVIDADES DEL PODER LEGISLATIVO

752100 RELACIONES EXTERIORES
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752200  ACTIVIDADES DE DEFENSA

752300  ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DEL ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD

ACTIVIDADES DE PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL DE AFILIACION OBLIGATORIA

753010  ACTIVIDADES DE PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL DE AFILIACION OBLIGATORIA RELACIONADOS CON SALUD

753020  CAJAS DE COMPENSACION

753090  OTRAS ACTIVIDADES DE PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL DE AFILIACION OBLIGATORIA

ENSENANZA

ENSENANZA PREESCOLAR, PRIMARIA, SECUNDARIA Y SUPERIOR; PROFESORES

801010 ESTABLECIMIENTOS DE ENSENANZA PREESCOLAR

801020  ESTABLECIMIENTOS DE ENSENANZA PRIMARIA

802100  ESTABLECIMIENTOS DE ENSENANZA SECUNDARIA DE FORMACION GENERAL

802200 ESTABLECIMIENTOS DE ENSENANZA SECUNDARIA DE FORMACION TECNICA Y PROFESIONAL

803010 UNIVERSIDADES

803020  INSTITUTOS PROFESIONALES

809010  ESTABLECIMIENTOS DE ENSENANZA PRIMARIA Y SECUNDARIA PARA ADULTOS

809020 ESTABLECIMIENTOS DE ENSENANZA PREUNIVERSITARIA

809030 EDUCACION EXTRAESCOLAR (ESCUELA DE CONDUCCION, MUSICA, MODELAJE, ETC..)

809041  EDUCACION A DISTANCIA (INTERNET, CORRESPONDENCIA, OTRAS..)

809049  SERVICIOS PERSONALES DE EDUCACION

SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA SALUD

851110 HOSPITALES Y CLINICAS

851120  CLINICAS PSIQUIATRICAS, CENTROS DE REHABILITACION, ASILOS Y CLINICAS DE REPOSO

851211  SERVICIOS DE MEDICOS EN FORMA INDEPENDIENTE

851212 ESTABLECIMIENTOS MEDICOS DE ATENCION AMBULATORIA (CENTROS MEDICOS)

851221  SERVICIOS DE ODONTOLOGOS EN FORMA INDEPENDIENTE

851222  CENTROS DE ATENCION ODONTOLOGICA

851910  LABORATORIOS CLINICOS: INCLUYE BANCOS DE SANGRE

851920  OTROS PROFESIONALES DE LA SALUD

851990  OTRAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES RELACIONADAS CON LA SALUD HUMANA

ACTIVIDADES VETERINARIAS

852010  ACTIVIDADES DE CLINICAS VETERINARIAS

852021  SERVICIOS DE MEDICOS VETERINARIOS EN FORMA INDEPENDIENTE

852029  SERVICIOS DE OTROS PROFESIONALES INDEPENDIENTES EN EL AREA VETERINARIA

ACTIVIDADES DE SERVICIO SOCIAL

853100  SERVICIOS SOCIALES CON ALOJAMIENTO

853200  SERVICIOS SOCIALES SIN ALOJAMIENTO

OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS COMUNITARIAS, SOCIALES Y PERSONALES

ELIMINACION DE DESPERDICIOS Y AGUAS RESIDUALES, SANEAMIENTO

900010  SERVICIO DE VERTEDERO

900020  BARRIDO DE EXTERIORES

900030  RECOGIDAY ELIMINACION DE DESECHOS

900040  SERVICIO DE EVACUACION DE RILES Y AGUAS SERVIDAS

900050  SERVICIO DE TRATAMIENTO DE RILES Y AGUAS SERVIDAS

900090  OTRAS ACTIVIDADES DE MANEJO DE DESPERDICIOS

ACTIVIDADES DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES, PROFESIONALES Y DE EMPLEADORES

911100  ACTIVIDADES DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES Y DE EMPLEADORES

911210  COLEGIOS PROFESIONALES

911290  ACTIVIDADES DE OTRAS ORGANIZACIONES PROFESIONALES

ACTIVIDADES DE SINDICATOS Y DE OTRAS ORGANIZACIONES

912000  ACTIVIDADES DE SINDICATOS

919100  ACTIVIDADES DE ORGANIZACIONES RELIGIOSAS

919200  ACTIVIDADES DE ORGANIZACIONES POLITICAS

919910  CENTROS DE MADRES Y UNIDADES VECINALES Y COMUNALES

919920  CLUBES SOCIALES

919930  SERVICIOS DE INSTITUTOS DE STUDIOS, FUNDACIONES, CORPORACIONES DE DESARROLLO ( EDUCACION, SALUD)

919990  ACTIVIDADES DE OTRAS ASOCIACIONES N.C.P.

ACTIVIDADES DE CINEMATOGRAFIA, RADIO Y TV Y OTRAS ACTIVIDADES DE ENTRETENIMIENTO

921110  PRODUCCION DE PELICULAS CINEMATOGRAFICAS

921120  DISTRIBUIDORA CINEMATOGRAFICAS

921200  EXHIBICION DE FILMES Y VIDEOCINTAS

921310  ACTIVIDADES DE TELEVISION

921320  ACTIVIDADES DE RADIO
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921411  SERVICIO DE PRODUCCION DE RECITALES Y OTROS EVENTOS MUSICALES MASIVOS
921419  SERVICIOS DE PRODUCCION TEATRAL Y OTROS N.C.P.

921420 ACTIVIDADES EMPRESARIALES DE ARTISTAS

921430 ACTIVIDADES ARTISTICAS; FUNCIONES DE ARTISTAS, ACTORES, MUSICOS, CONFERENCISTAS, OTROS
921490  AGENCIAS DE VENTAS DE BILLETES DE TEATRO, SALAS DE CONCIERTOS Y DE TEATRO
921911  INSTRUCTORES DE DANZA

921912 ACTIVIDADES DE DISCOTECAS, CABARET, SALAS DE BAILE Y SIMILARES

921920 ACTIVIDADES DE PARQUES DE ATRACCION Y CENTROS SIMILARES

921930 ESPECTACULOS CIRCENSES, DE TITERES U OTROS SIMILARES

921990  OTRAS ACTIVIDADES DE ENTRETENIMIENTO N.C.P.

ACTIVIDADES DE NOTICIAS Y SERVICIOS PERIODISTICOS

922001 AGENCIAS DE NOTICIAS

922002 SERVICIOS PERIODISTICOS PRESTADO POR PROFESIONALES

ACTIVIDADES DE BIBLIOTECAS, ARCHIVOS Y MUSEOS Y OTRAS ACTIVIDADES CULTURALES
923100  ACTIVIDADES DE BIBLIOTECAS Y ARCHIVOS

923200 ACTIVIDADES DE MUSEQOS Y PRESERVACION DE LUGARES Y EDIFICIOS HISTORICOS
923300 ACTIVIDADES DE JARDINES BOTANICOS Y ZOOLOGICOS Y DE PARQUES NACIONALES
ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y OTRAS ACTIVIDADES DE ESPARCIMIENTO

924110  EXPLOTACION DE INSTALACIONES ESPECIALIZADAS PARA LAS PRACTICAS DEPORTIVAS
924120  ACTIVIDADES DE CLUBES DE DEPORTES Y ESTADIOS

924131 FUTBOL PROFESIONAL

924132 FUTBOL AMATEUR

924140  HIPODROMOS

924150  PROMOCION Y ORGANIZACION DE ESPECTACULOS DEPORTIVOS

924160 ESCUELAS PARA DEPORTES

924190 OTRAS ACTIVIDADES RELACIONADAS AL DEPORTE N.C.P.

924910  SISTEMAS DE JUEGOS DE AZAR MASIVOS

924920  ACTIVIDADES DE CASINOS DE JUEGOS

924930 SALAS DE BILLAR. BOWLING. POOL Y JUEGOS ELECTRONICOS

924940 CONTRATACION DE ACTORES PARA CINE, TV, Y TEATRO

924990 OTROS SERVICIOS DE DIVERSION Y ESPARCIMIENTOS N.C.P.

OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS

930100 LAVADO Y LIMPIEZA DE PRENDAS DE TELA Y DE PIEL. INCLUSO LAS LIMPIEZAS EN SECO
930200 PELUQUERIAS Y SALONES DE BELLEZA

930310 SERVICIOS FUNERARIOS

930320  SERVICIOS EN CEMENTERIOS

930330  SERVICIOS DE CARROZAS FUNEBRES ( TRANSPORTE DE CADAVERES)

930390 OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS FUNERARIOS Y OTRAS ACTIVIDADES CONEXAS
930910 ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO FISICO CORPORAL (BANOS, TURCOS, SAUNAS)
930990  OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.

CONSEJO DE ADMINISTRACION DE EDIFICIOS Y CONDOMINIOS

CONSEJO DE ADMINISTRACION DE EDIFICIOS Y CONDOMINIOS

950001 HOGARES PRIVADOS INDIVIDUALES CON SERVICIO DOMESTICO

950002 CONSEJO DE ADMINISTRACION DE EDIFICIOS Y CONDOMINIOS

ORGANIZACIONES Y ORGANOS EXTRATERRITORIALES

ORGANIZACIONES Y ORGANOS EXTRATERRITORIALES

990000 ORGANIZACIONES Y ORGANOS EXTRATERRITORIALES

N.C.P.: No Clasificado Previamente

SESION ORDINARIA N° 10 DE FECHA 06 DE ABRIL DE 2017

ACUERDO N° 73 - 2017: Aprobar con las observaciones sefialadas por la concejala Srta. Bernardita Paul Ossandon, las actas de las
sesiones ordinarias N°07; N°08 y N°09 - 2017.-

ACUERDO N° 74 - 2017: Modificar la Ordenanza Municipal N°3 Sobre PERMISOS, CONCESIONES Y SERVICIOS MUNICIPALES en su Articulo
32, quedando éste de la siguiente manera:

ARTICULO 32: Facultase al Alcalde para rebajar hasta el 95% de los Derechos Municipales establecidos en esta Ordenanza, a las personas
juridicas sin fines de lucro, que soliciten dicho beneficio, debiendo acreditarse esta condicién por el Secretario Municipal.
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ACUERDO N° 75 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “MANTENCION DE DEPENDENCIAS MUNICIPALES, COMUNA DE
PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID.: 2423 -7 - LQ17 , al oferente MIGUEL ANGEL CANCINO
DUARTE, RUN: 6.827.102-9, por los precios unitarios incluidos en su oferta, el valor del contrato asciende a $100.000.000.- IVA incluido, el
plazo del contrato 12(doce) meses.-

ACUERDO N° 76 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacion publica “CONTRATACION DE SERVICIO DE ELABORACION, EJECUCION E
IMPLEMENTACION DE CAMPANAS DE MARKETING PARA LA PROMOCION Y DIFUSION DE ACTIVIDADES MUNICIPALES DE INTERES
COMUNAL Y PRODUCCION DE PIEZAS INFORMATIVAS DE MARKETING DIRECTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como
ID:2423 — 45 - LQ16, al oferente SHAKLETON CHILE S.A., RUT. 76.365.813-9, por un valor total de $120.000.000.- no afecto o exento de
impuestos y por un plazo del contrato 24 ( veinticuatro) meses.-

ACUERDO N° 77 - 2017: Aprobar la suscripcién de una avenimiento con don David Antonio Miqueles Arriaza, en procedimiento
infraccional causa Rol N°199.646- R, seguido ante el Segundo Juzgado de Policia Local de Puente Alto, por dafios a la propiedad publica,
conforme al cual éste pagara al Municipio, la suma de $60.690.- a que ascendieron los dafios, seglin presupuesto emitido al efectivo, la que
seria pagada en dinero efectivo a mas tardar el 28 de Abil del afio en curso.

ACUERDO N° 78 - 2017: Autorizar la contratacidn directa por el témino de dos meses del servicio denominado” Contratacién del Servicio
de Provision, Instalacion, Mantencion, Retiro y Traslado de Bafios Quimicos para la Municipalidad de Puente Alto”, en las mismas
condiciones que el fuera aprobado mediante Decreto Exento N°485 de fecha 25 de Marzo del 2015, a la proveedora dofia Maria Ester Pino
Gallardo.

ACUERDO N° 79 - 2017: Autorizar el cierre del Pasaje Volcdn Quizapu de la Villa Gabriela Mistral, conforme a antecedentes favorables
que constan en el expediente iniciado mediante Ingreso Ticket N°1.769019 de Oficinas de Partes del Municipio.-

ACUERDO N° 80 - 2017: Autorizar el cierre del Pasaje El Estribo del Loteo Santa Maria del Pefién, conforme a antecedentes favorables
que constan en el expediente iniciado mediante Ingreso Ticket N° N°1.416286 de Oficinas de Partes del Municipio.-

ACUERDO N° 81 -2017: Autorizara don Juan Luis Andrade Méndez Inversiones A & G Ltda, RUT. N°76.394.943- 5, una Patente Temporal
de Restaurante Alcohol, para el local N°9 del inmueble ubicado en Avenida Diego Portales N°06303, Ciudad Del Este, Comuna de Puente
Alto, por contar con todos los requisitos y condiciones para acceder al mismo.

ACUERDO N° 82 - 2017: Aceptar la entrega a titulo de comodato a favor del Municipio por el término de cinco afios, efectuada por el
SERVIU METROPOLITANO, a través de Resolucién Exenta N21.428 de fecha 28 de Marzo del 2017 con el objeto de realizar la mantencion
del equipamiento existente y continuar con su uso en beneficio de la comunidad, en las condiciones establecidas en dicha resolucion y el
respctivo contrato.

SESION ORDINARIA N° 11 DE FECHA 13 DE ABRIL DE 2017

ACUERDO N° 83 - 2017: Trasladar la realizacién de la sesién ordinaria N°12- 2017 desde el dia 20 de Mayo del presente para una
hora antes en que se deba realizar la Cuenta Publica del Alcalde correspondiente al periodo 2016.

ACUERDO N° 84 - 2017:Autorizar la celebracion de un avenimiento entre el Municipio y don Mauricio Mancilla Aranguiz por los dafios
que éste provoco en una reja peatonal, hechos investigados en Causa Rol N° 202.481 — 4 — R, seguida ante el Segundo Juzgado de Policia
Local de Puente Alto, conforme a lo cual dicha persona pagara a la Municipalidad de Puente Alto, a mas tardar el 02 de Mayo del presente
afio la suma Unica y total de $60.690.-

ACUERDO N° 85 - 2017:Autorizar la celebracidn de una transaccion entre la Municipalidad de Puente Alto y dofia Miriam Carrasco Toro,
por los dafios que ésta sufrid en la via publica con fecha 21 de Octubre del 2016, a raiz del mal estado en que se encontraba una vereda,
conforme a la cual se le pagara la suma Unica y total de $142.297.- a condicidn de su renuncia a cualquier tipo de accion civil o criminal por
dichos hechos en contra del Municipio.

ACUERDO N° 86 - 2017: Aprobar sin observaciones el Primer Informe Trimestral correspondiente a los meses de Enero Marzo del afio
2017 de Ingresos Gastos de la Municipalidad de Puente Alto, elaborado por la Direccién de Control.
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ACUERDO N° 87 - 2017: Aprobar la propuesta de calificacion de las denominadas Actividades Relevantes de la comuna singularizadas en
el Memorando N245 de Secretaria Municipal, para poder participar en representacion de dicho estamento en la eleccion de los Consejeros
Comunales de Organizaciones de la Sociedad Civil.

ACUERDO N° 88 - 2017: Modificar los Articulos 18 y 20 del Reglamento Municipal N°20 Sobre el Consejo Comunal de Organizaciones de
la Sociedad Civil de Puente Alto, quedando éstos como a continuacidn, se indica:

Articulo 18°.-La eleccidn se realizara en dependencias municipales o, en su defecto, en el lugar y hora que se indiquen en la convocatoria.

Debera efectuarse, a lo menos, con diez dias de anticipacién a la fecha de expiracidon del mandato de los Consejeros salientes.

Las organizaciones participaran en ella con derecho a voto de sus representantes, conformados por su Presidente y Secretario, o en defecto
de alguno de éstos, por otro socio habilitado especialmente al efecto por decision del Directorio de la entidad.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 18° sobre el caracter del sufragio, la eleccidn tendra caracter publico.

Articulo 20°.- Los representantes de organizaciones que deseen postularse como Candidatos a Consejeros deberan inscribirse en un registro
especialmente habilitado al efecto; los candidatos deberan inscribirse con una antelacién de a lo menos cinco dias habiles al dia de la
eleccién. Para dicho efecto el Secretario Municipal abrira un Registro Municipal de Candidaturas al Consejo Comunal de Organizaciones de
la Sociedad Civil de Puente Alto.

Dicho Registro estara a cargo del Secretario Municipal, quien dejara constancia en el mismo del nombre del candidato, de la organizaciéon
a cual pertenece y de la vigencia de su personalidad juridica y de su directiva debidamente calificada o en proceso de calificacion por el
respectivo Tribunal Electoral. Se le asignara un nimero de inscripcidn, con indicacion de su fecha y foja en que ésta se encuentra, lo que se
acreditard mediante un Certificado otorgado al efecto por el referido Ministro de Fe.

El acto eleccionario se realizard en una votacion directa, secreta y unipersonal; debiendo, la Secretaria Municipal, proporcionar los Utiles
electorales requeridos.

ACUERDO N° 89 - 2017: Aprobar sin observaciones el siguiente Proyecto de Modificacién Presupuestaria:

PROPUESTA DE MODIFICACION ABRIL
Cuenta Denominacion aumento disminucion
OTROS
215.21.03.001.001.001 HONORARIOS A SUMA ALZADA 0 1,144,443
215.22.01.001.001.001 PARA PERSONAS 500,000 0
215.22.04.001.001.001 MATERIALES DE OFICINA 8,150,000 0
215.22.04.007.001.001 MATERIALES Y UTILES DE ASEO 0 14,157,557
215.22.04.009.001.001 INSUMOS, REPUESTOS Y ACCESORIOS COMPUTACIONALES 0 2,000,000
215.22.04.999.999.999 OTROS 1,300,000 0
215.22.08.007.001.006 OTROS 4,002,000 0
215.29.04.001.001.001 MOBILIARIO Y OTROS 0 2,650,000
215.29.06.001.001.001 COMPUTADORES 5,300,000 0
215.29.07.001.001.001 SISTEMAS OPERATIVOS 700,000 0
TOTAL 19,952,000 19,952,000

ACUERDO N° 90- 2017: Aprobar la siguente funcion a honorarios "Asesoria en seleccién, andlisis y bechmarking de los servicios de
administracion y gestidn de cuenta corriente bancaria para los objetos de licitar y seleccionar la mejor opcidn del servicio Administracién y
Provisidon de Cuenta Corriente bancaria para la Municipalidad de Puente Alto".

ACUERDO N° 91 - 2017: Facultar al Alcalde para que en conjunto con don Gustavo Subercaseaux Phillips; dofia Maria Elena
Subercaseaux Phillips; Patricia Subercaseaux Phillips, y la sucesidn de Antonio Subercaseaux Phhillips, conformada por su cédnyuge dofia
Maria Loreto Alessandri Balbontin y sus hijas Maria Loreto Subercaseaux Alessandri; Josefina Subercaseaux Alessandri; Carolina
Subercaseaux Alessandri y Trinidad Subercaseaux Alessandri, rescilien el contrato de promesa de cesidn gratuita del inmueble
denominado Parque Centenario, correspondiente al Lote 4 Cesion, que tiene una superficie aproximada a 16.136 m2, que forma parte del
inmueble denominado Lote 4 de una superficie mayor, el que fue celebrado con fecha 18 de Agosto del afio 2009, y modificado con fecha
26 de Octubre del afio 2012.-

ACUERDO N° 92 - 2017: Facultar al Alcalde para que suscriba un contrato de comodato en favor de la Municipalidad con don Gustavo
Subercaseaux Phillips; dofia Maria Elena Subercaseaux Phillips; Patricia Subercaseaux Phillips, y la sucesion de Antonio Subercaseaux
Phhillips, conformada por su cdnyuge dofia Maria Loreto Alessandri Balbontin y sus hijas Maria Loreto Subercaseaux Alessandri; Josefina
Subercaseaux Alessandri; Carolina Subercaseaux Alessandri y Trinidad Subercaseaux Alessandri, sobre el inmueble denominado Parque
Centenario, correspondiente al Lote 4 Cesion, que tiene una superficie aproximada a 16.136 m2, que forma parte del inmueble denominado
Lote 4 de una superficie mayor. El referido comodato es por el plazo de 20 afios, plazo que se podrd renovar por los periodos que de comun
acuerdo se aprobaren. Los gastos de mantencion, servicios y custodia del inmueble serdn de cargo de la comodante. Se autoriza al Alcalde
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para establecer y fijar las condiciones y términos necesarios para llevar a cabo de la mejor manera la consecucién de los objetivos de este
contrato.

SESION ORDINARIA N° 12 DE FECHA 24 DE ABRIL DE 2017

ACUERDO N° 93 -2017: Aprobar la adjudicacion Renovacidn de “Arriendo Sofware Filedom”, cuyo proceso se gestiond a través del portal
www.mercadopublico.cl, Convenio Marco, a la empresa SOLNET S.A., por un monto total de U$ 58.483,03.- délar IVA incluido, por ser el
mas conveniente para los intereses municipales.

SESION ORDINARIA N° 13 DE FECHA 16 DE MAYO DE 2017

ACUERDO N° 94 - 2017: Aprobar la adjudicacidn de la licitacion publica “SERVICIO DE ARRIENDO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES Y
PLOTTER PARA LA MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-9-LR17, al oferente
SERVICIOS Y SOLUCIONES INTEGRALES LTDA., RUT: 78.547.970-K, por los precios unitarios incluidos en su oferta, el valor del contrato
asciende a $ 324.000.000.- IVA incluido, el plazo del contrato 36 (treinta y seis) meses

ACUERDO N° 95 -2017: Aprobar la adjudicacidon de la licitacidn publica “IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION COMPUTACIONAL PARA
LA EMISION DE PERMISOS DE CIRCULACION, COMUNA DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-
30-LP16, al oferente INGENIERIA Y PROCESOS ELECTRONICOS CONTABLES LTDA. “PROEXSI”, RUT: 85.825.700-K, por los precios unitarios
incluidos en su oferta, el valor del contrato asciende a $ 82.000.000.- IVA incluido, el plazo del contrato 48 (cuarenta y ocho) meses.-

ACUERDO N° 96 - 2017: Aprobar a partir del 1° de Agosto del 2017, segunda y final enovacidn, por el término de un afio del
contrato denominado “ Contratacion de los servicios de Software, Soporte, Equipamiento y Asistencia Computacional, para
el proceso de otorgamiento de licencias de conducir, en la comuna de Puente Alto”, celebrado con fecha 04 de junio del 2013,
con lala empresa Ingenieria y Sistemas computacionales S.A., (INSICO), el que quedara sujeto a las mismas condiciones del
contrato original.

ACUERDO N° 97 - 2017: Aprobar la propuesta de nombres singularizada en el Memorando N°92 de la Direccién de Obras Municipales
relacionada con el proyecto de Loteo DFL.N°2 con construccién simultanea “ ALTOS DEL RACO 3”, localizado en calle Cardenal Fresno N°104
de esta comuna, segun el siguiente detalle: Pasajes - Pasaje 1=Pasaje Cardenal Fresno 1 Poniente - Pasaje 2=Pasaje Cardenal Fresno 2
Poniente

ACUERDO N° 98 - 2017: Remitir una comunicacién a la Sra. Gobernadora Provincial en la que se le transmita que en opinidn de este
Concejo Municipal para asegurar una mayor participacion de la comunidad las futuras celebraciones del Dia de las Glorias Navales, se
realicen los dias 21 de Mayo de cada afio.-

SESION ORDINARIA N° 14 DE FECHA 18 DE MAYO DE 2017

ACUERDO N° 99 - 2017: Aprobar el acta de la sesidon ordinara N°10 — 2017, con las observaciones formuladas por la concejala Srta.
Benardita Paul Ossandon.-

ACUERDO N2 100 - 2017: Autorizar al Alcalde para que a futuro pueda enajenar, transferir, gravar, donar o ceder a cualquier titulo, o
prometer la realizacidon de los mismos actos al Comité de Allegados Nueva Santa Gabriela, inserto en la actual Unidad Vecinal A — 61,
personalidad juridica municipal inscrita bajo el N21.711 a fs. 857 vta., de fecha 11 de Mayo del 2012, el inmueble ubicado en calle Miguel
Angel N203971, correspondiente al sitio N2250 del Loteo Poblacién Villa Las Rosas, comuna de Puente Alto, Provincia Cordillera, cuyo titulo
se encuentra inscrito a nombre del Municipio a fs. 3.700, N26.034, en el Registro de Propiedad del Conservador de Bienes Raices de Puente
Alto, correspondiente al aifio 2013.-

La presente autorizacion comprende al inmueble precedentemente individualizado, en el estado en que se encuentra, con todos sus
derechos, usos costumbres y servidumbres activas y pasivas, a la fecha de la respectiva enajenacion, transferencia, gravamen, donacion,
cesion a cualquier titulo o promesa sobre los mismos actos.

ACUERDO N2 101 - 2017: Autorizar al Alcalde para que a futuro pueda enajenar, transferir, gravar, donar o ceder a cualquier titulo, o
prometer la realizacion de los mismos actos al Comité de Allegados Santo Domingo de Soriano, inserto en la actual Unidad Vecinal A — 16,
personalidad juridica municipal inscrita bajo el N21.511 a fs. 757 vta de fecha 29 de Noviembre del 2010 y, al Comité de Allegados
Internacional inserto en la actual Unidad Vecinal A — 19, personalidad juridica municipal inscrita bajo el N21.518 a fs. 761 de fecha 15 de
Diciembre del 2010, el inmueble ubicado en calle Miguel Angel N203831, correspondiente al sitio o Lote N2243 de la Agrupacién de Huertos
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Familiares Las Rosas, comuna de Puente Alto, Provincia Cordillera, cuyo titulo se encuentra inscrito a nombre del Municipio a fs.1.133 vta.,
N21927, en el Registro de Propiedad del Conservador de Bienes Raices de Puente Alto, correspondiente al afio 2014.-

La presente autorizacidn comprende al inmueble precedentemente individualizado, en el estado en que se encuentra, con todos sus
derechos, usos costumbres y servidumbres activas y pasivas, a la fecha de la respectiva enajenacién, transferencia, gravamen, donacion,
cesidn a cualquier titulo o promesa sobre los mismos actos.

ACUERDO N2 102 - 2017: Autorizar al Alcalde para que a futuro pueda enajenar, transferir, gravar, donar o ceder a cualquier titulo, o
prometer la realizacién de los mismos actos al Comité de Allegados Camino a mi Hogar, inserto en la actual Unidad Vecinal A — 23,
personalidad juridica municipal inscrita bajo el N2987 a fs. 495 vta de fecha 11 de Febrero del 2008; al Comité de Allegados Internacional
inserto en la actual Unidad Vecinal A — 19, personalidad juridica municipal inscrita bajo el N21.518 a fs. 761 de fecha 15 de Diciembre del
2010, y al Comité de Allegados Con Trabajo se Puede Lograr, inserto en la actual Unidad Vecinal A — 39, personalidad juridica municipal
inscrita bajo el N21.320 a fs. 662 de fecha 11 de Agosto del 2009, el inmueble ubicado en calle Quitalmahue N20530, formado por la
Parcela denominada Cooperativa, correspondiente al predio rustico llamado “ Hijuela Principal del Fundo Los Bajos de Mena”, comuna de
Puente Alto, Provincia Cordillera, cuyo titulo se encuentra inscrito a nombre del Municipio a fs.1.531 vta., N22.466, en el Registro de
Propiedad del Conservador de Bienes Raices de Puente Alto, correspondiente al afio 2015.-

La presente autorizacion comprende al inmueble precedentemente individualizado, en el estado en que se encuentra, con todos sus
derechos, usos costumbres y servidumbres activas y pasivas, a la fecha de la respectiva enajenacion, transferencia, gravamen, donancidn,
cesion a cualquier titulo o promesa sobre los mismos actos.

ACUERDO N° 103 - 2017 :Autorizar el cierre del Pasaje La Rotonda del conjunto Habitacional Plaza Viva, conforme a los
antecedentes favorables que constan en el expediente iniciado mediante Ingreso Ticket N° 1953014 de Oficinas de Partes

del Municipio.-

ACUERDO N° 104 - 2017: Aprobar el siguiente Proyecto de Modificacidn Presupuestaria:

PRESUPUESTO DE INGRESOS AUMENTO DISMINUCION
115.13.03.002.001.002 P. M. U. IRAL 5,612
115.13.03.002.001.004 P. M. U. EMERGENCIAS 594,361
115.05.03.002.999.999 OTRAS TRASNFERENCIAS CORRIENTES DE LA SUBDERE 270,364,183
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 270,964,156 0
PRESUPUESTO DEGASTOS
215.31.02.004.001.001 INFRAESTRUCTURA VIAL 594,361
215.31.02.004.001.005 OBRAS CIVILES PROYECTOS GENERACION DE EMPLEOS 5,612
215.24.01.001.001.001 FONDOS DE EMERGENCIA 51,584,000
215.24.01.006.001.001 VOLUNTARIADO 167,000,000
215.22.08.003.001.001 SERVICIOS DE MANTECION DE JARDINES 51,780,183
215.24.01.005.001.001 OTRAS PERSONAS JURIDICAS PRIVADAS 15,000,000
215.24.03.099.001.001 A OTROS ORGANISMOS PUBLICOS 15,000,000
215.31.02.004.001.001 OBRAS CIVILES INFRAESTRUCTURA VIAL 140,637,000
215.33.03.001.001.001 AL SERVIU PROGRAMA PAVIMENTOS PARTICIPATIVOS 140,637,000
TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS 426,601,156 155,637,000
TOTAL 0

ACUERDO N° 105 - 2017: Autorizar la entrega en Comodato a la Corporacion Municipal de Educacidn, Salud y Atencion de Menores de
Puente Alto, por todo el periodo que preste utilidad, la ambulancia marca Peugeot, placa patente JHFR — 46 -6, Modelo Boxer L2 H2, Chasis
VF3YDUMFBH2C26011, Motor 10TRJA096844, color blanco banquise, afio 2017, Norma Euro V, Traccién 4 x 2, Cilindrada 2.198 cc.,
Combustible Diesel, la cual sera destinada por dicha entidad al SAR Cardenal Raul Silva Henriquez.-

SESION ORDINARIA N° 15 DE FECHA 25 DE MAYO DE 2017

ACUERDO N2 106 - 2017: Aprobar sin observaciones las actas de las sesiones ordinarias N211 y N212 del 2017. Asimismo,
aprobar el acta de la sesion ordinaria N213 - 2017, con las observaciones formuladas por el concejal Sr. O livier Mellado
Rodriguez.-

ACUERDO N2 107 - 2017: Autorizar una subvencion por la suma de $ 5.000.000.- (cinco millones de pesos) a la institucién POLICIA DE
INVESTIGACIONES DE CHILE (RUT: 60.506.000-5), para Adquisicion de maquinas, equipos, mobiliario, reparaciones y otros destinados al
cumplimiento de las funciones de la BICRIM Puente Alto.
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ACUERDO N° 108 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 8.000.000.- (ocho millones de pesos) a la institucién CLUB DE RODEO
CHILENO LAS VIZCACHAS (RUT: 65.014.916-5), para Promocion y desarrollo de actividad folclérica de Rodeo Chileno.

ACUERDO N° 109 - 2017: Autorizar una subvencion por la suma de $ 8.000.000.- (ocho millones de pesos) a la institucion AGRUPACION
REHABILITADORA DE ALCOHOLICOS ARDA CORDILLERA (RUT: 70.711.000-7), para Pago de arriendos, consumos bdsicos, mantenimiento y
reparacion de la sede y realizacidn de actividades, charlas y programas organizadas por la agrupacion..

ACUERDO N° 110 - 2017: Autorizar una subvencidn por la suma de $ 160.827.750.- (ciento sesenta millones ochocientos veintisiete mil
setecientos cincuenta pesos) a la institucién R y R Aseos Industriales Limitada (RUT: 76.925.060-3), para Mejoramiento salarial de sus
trabajadores de Recoleccidn de Residuos ($ 107.218.500.-) y de Aseo de Ferias ($ 53.609.250).

ACUERDO N° 111 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 98.641.020.- (noventa y ocho millones seiscientos cuarenta y un
mil veinte pesos) a la institucion Inversiones y Servicios ISIS S.A. (RUT: 96.163.000-2), para Mejoramiento salarial de sus trabajadores de
Aseo.

ACUERDO N° 112 - 2017: Autorizar una subvencién por la suma de $ 100.000.000.- (cien millones de pesos) a la institucién Corporacidn
Cultural Municipal de Puente Alto (RUT: 65.098.901-5), para Gastos operacionales de programas y actividades 2017.

ACUERDO N° 113 - 2017: Autorizar una subvencidén por la suma de $ 2.500.000.- (dos millones quinientos mil pesos) a la institucién
FUNDACION DAR (RUT: 65.113.279-7), para Comedores solidarios y actividades y programas asociados.

ACUERDO N2 114 - 2017: Autorizar la suscripcién de una transaccién con don Ricardo Cérdova Barahona por los dafios sufridos con
fecha 26 de Febrero del afio en curso, en la reja y el portéon automatico de su vivienda ubicada en Pasaje Fray Jorge N290 de la Villa Jardin
Oriente Il de Puente Alto, por la caida de un poste del alumbrado publico, conforme a la cual la Municipalidad a cambio de su renuncia a
interponer todo tipo de acciones en su contra, le pagard la suma Unica y total de $75.000.-

ACUERDO N2 115 - 2017: Autorizar el desistimiento de todas las acciones dirigidas en contra de la Municipalidad por parte de don
Santiago David Pefialoza Villanueva, segiin consta en autos Rol O — 68 - 2017, seguidos ante el Juzgado de Letras en Lo Laboral de Puente
Alto el Juzgado de Letras en Lo Laboral de Puente Alto.-

ACUERDO N2 116 - 2017: Autorizar la suscripcidn de una transaccidén con don Rodrigo Zamorano Soto, conforme a la cual el Municipio
le pagard la suma Unica y total de $500.000.- por el accidente que éste sufrié con fecha 29 de Octubre de 2016, lo qu estara sujeto a la
condicion de la renuncia a todo tipo de acciones en contra de esta Corporacidn Edilicia.

ACUERDO N° 117 - 2017: Autorizar la suscripcidn de un contrato de arrendamiento del inmueble ubicado en calle Santa Elena N°461,
con don JOSE PALOMER AGUILERA, por el término de un afio, el que se renovara técita, sucesiva y automaticamente por iguales periodos,
con un plazo total y méximo de cuatro afios. La renta de arrendamiento serd la suma de $1.900.000.- ( un millén novecientos mil pesos)
mensuales, reajustable anualmente, pagaderos a mes vencido, dentro de los diez primeros dias habiles del respectivo mes calendario. El
destino del inmueble sera para funcionamiento del bodegaje de distintas unidades, ademds, de la oficina del Departamento de Emergencia
y Proteccidn Civil. Las rentas de arrendamiento seran pagadas mediante cheque extendido a nombre de la empresa Propiedades Patricio
Varela y Compafiia Limitada.

SESION ORDINARIA N° 16 DE FECHA 01 DE JUNIO DE 2017

ACUERDO N2 118- 2017: Autorizar una subvencién por la suma de M$10.000.- ( Diez millones de pesos), en favor de la Fundacién
EDUCERES, en su condiciéon de entidad colaboradora con el cumplimiento de las funciones legales del Municipio.-

ACUERDO N2 119 -2017: Asumir el compromiso de aportar recursos municipales para financiar los gastos de operacion y mantencién
del proyecto denominado “ Mejoramiento Canchay Espacio Publico Villa El Almendral” comuna de Puente Alto, el que tiene un presupuesto
de inversién ascendente a la suma de $30.000.000.- ( Treinta millones de pesos), postulado por el Municipio al Programa de Fondos
Concursables de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, al Programa de Fondos Concursables de la Subsecretaria de Prevencion del
Delito. Los gastos de mantencién anual estimada ascienden a la suma de $2.905.124.- ( Dos millones novecientos cinco mil ciento
veinticuatro pesos), que se deberan destinar con cargo a presupuesto municipal vigente, desde el momento en que el referido recinto sea
recibido sin observaciones y traspasado a esta Corporacién Edilicia.-
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ACUERDO N2 120 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “CONTRATACION DE SUMINISTRO DE SERVICIOS FUNERARIOS
PARA LA POBLACION VULNERABLE DE LA COMUNA DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-
20-LP17, al oferente LUIS ALBERTO IVAN MARTINEZ DONOSO., RUN: 13.670.889-9, por un valor del contrato de $ 50.000.000.- impuesto
incluido por un plazo de 24 (veinticuatro) meses, de acuerdo a los precios unitarios contenidos en su oferta.

ACUERDO N2 121 - 2017:Aprobar la adjudicacién de la licitacidn publica “Suministro e Instalacion de Luminarias viales y peatonales Villa
Maria Magdalena y Poblacion Pedro Aguirre Cerda, Puente Alto”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-13-LE17,
al oferente INSPROTEL LTDA., RUT: 77.795.790-2, por un valor de $ 28.844.311.- mas IVA y un plazo de 40 dias corridos.

ACUERDO N2 122 - 2017: Autorizar de conformidad a lo dispuesto en el Art. 65 letra i) de la Ley N218.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, la suscripcion de un avenimiento en relaciéon con procedimiento infraccional, causa Rol N2551.962-3, seguido ante el
Primer Juzgado de Policia Local de Puente Alto, por dafios a la propiedad publica, con el demandado don Rodolfo Arturo Fouere Zenteno,
conforme al cual éste pagard a la Municipalidad la suma de $64.000.- IVA incluido, con fecha 30 de Junio del 2017, por los dafios ocasionados
a la propiedad publica.-

ACUERDO N2 123 - 2017: Autorizar el cierre del pasaje Juan Estay de la Villa Maria Magdalena por ser de una sola entrada vy salida, y
reunirse todos los requisitos establecidos en la Ley N220.499 y en la Ordenanza Municipal N219.

SESION ORDINARIA N° 17 DE FECHA 15 DE JUNIO DE 2017

ACUERDO N2 124 - 2017: Aprobar sin observaciones el Acta de la Sesion Extraordinaria N202 - 2017.-

ACUERDO N2 125 - 2017: Asumir el compromiso de aportar recursos municipales por la futura mantencion del proyecto denominado “
Recuperacion de Multicancha Villa El Mariscal, correspondiente al Programa Quiero Mi Barrio de la SEREMI de Vivienda y Urbanismo,
cuyos de mantencién anual ascienden a la suma de $4.683.520.- ( cuatro millones seiscientos ochenta y tres mil quinientos veinte pesos).

ACUERDO N2 126 - 2017: Asumir el compromiso de aportar recursos municipales para el financiamiento de los gastos anuales de
operacidén y mantenimiento que demanda el proyecto Adquisicién de un Camién Limpia Fosa; IDI: 30482908 -0, cuyo aoprte asciende ala
suma de $25.955.400.- ( Veinticinco millones novecientos cincuenta y cinco mil cuatrocientos pesos).-

ACUERDO N2 127 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “MEJORAMIENTO ESPACIOS DE TRANSITO EN VILLA EL
MARISCAL/PROYECTO ELECTRICO ALUMBRADO PUBLICO VILLA EL MARISCAL PUENTE ALTO”, identificada en el portal
www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-14-LP17, al oferente MARIA ANGELICA CORREA PALMA, RUN: 14.258.054-3, por un valor del
contrato de $ 33.416.011.- mas IVA y un plazo de 49 (cuarenta y nueve) dias corridos.

ACUERDO N2 128 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “CONTRATACION DE SUMINISTRO DE AYUDAS TECNICAS PARA
LA POBLACION CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNA DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-
16-LQ17, al oferente IMPORTADORA DE EQUIPOS MEDICOS LTDA., RUT: 78.615.850-8, por un valor del contrato de $ 110.000.000.-
impuesto incluido por un plazo de 24 (veinticuatro) meses, de acuerdo a los precios unitarios contenidos en su oferta.

ACUERDO N2 129 -2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “SERVICIO DE PROVISION, INSTALACION, MANTENCION, RETIRO
Y TRASLADO DE BANOS QUIMICOS PARA LA MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como
ID: 2423-12-LP17, al oferente MARIA ESTER PINO GALLARDO, RUN: 9.328.575-1, por un valor del contrato de $ 605.000.000.- impuesto
incluido por un plazo de 24 (veinticuatro) meses, de acuerdo a los precios unitarios contenidos en su oferta.

ACUERDO N2 130 - 2017: Autorizar de conformidad a lo dispuesto en el articulo 65 letra i) de la Ley N218.695, Organica Constitucional
de Municipalidades, la suscripcidon de un avenimiento en procedimiento infraccional seguido ante el Primer Juzgado de Policia Local de
Puente Alto, en causa Rol N2549.016- 1, por dafios a la propiedad publica ( reja peatonal), en cuya virtud la demandada dofia Francisca
Abarca Mellado, ha convenido en pagar el total de dichos dafios ascendente a la suma de $303.450 .- IVA incluido, en tres cuotas iguales y
sucesivas de $101.150.- cada una, con vencimiento los Gltimos dias habiles de cada mes, a partir del mes de Julio del 2017.

ACUERDO N2 131 - 2017: Aprobar la solicitud remitida mediante Memorando N2126 de la Direccién de Obras Municipales, por la que
se proponen nombres de calles y pasajes del proyecto de Loteo DFL —2, con construccién simultanea, ubicado en Avenida El Cerro N2489
de esta comuna, de propiedad de Inmobiliaria Altos del Valle S.A., segun el siguiente detalle:
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Calles:
Callel = Calle El Narval 1 Norte
Calle5 = Calle El Narval 2 Norte
Calle3 = Calle El Narval 3 Norte
Calle6 = Calle El Narval 4 Norte
Calle2 = Calle La Tonina
Called = Calle El Manati
Pasajes
Pasajel = Pasaje El Alca 1 Poniente
Pasaje2 = Pasaje El Alca 2 Poniente
Pasaje3 = Pasaje El Alca 1 Oriente
Pasaje4 = Pasaje El Alca 2 Oriente

ACUERDO N2 132 - 2017: Autorizar el cometido del concejal Sr. César Bunster Ariztia en representacién del Concejo Municipal de
Puente Alto, en el Seminario organizado por el Instituto ICAL, a efectuarse en la ciudad de Santiago. entre los dias 28, 29y 30 de Junio
del presente afio.-

SESION ORDINARIA N° 18 DE FECHA 22 DE JUNIO DE 2017

ACUERDO N° 133 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “Recuperacion Creativa Comunitaria Villa Nuevo Amanecer -
PCSP16 - REP - 0021”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423 — 11 - LP17”, al oferente LUGAR COMUN
CONSTRUCTORA LTDA, RUT: 76.121.273 — 7, por un valor del contrato de $ 81.740.218.- impuesto incluido por un plazo de 90 (noventa)
dias corridos.-

ACUERDO N° 134 - 2017: Aprobar la celebracién de una transaccion extrajudicial con dofia Maritza Mufioz Quezada, cédula nacional de
identidad N2 10.078.208-1, domiciliada en Pasaje Volcan Lanin Poniente N° 2908, comuna de Puente Alto, en base a los antecedentes
expuestos en el Memorando N°297 de la Direccidn de Asesoria Juridica, conforme a lo cual la Municipalidad la indemnizard por la suma de
$124.744.-, (ciento veinticuatro mil setecientos cuarenta y cuatro pesos), que corresponde al pago del deducible del arreglo efectuado por
la aseguradora, y al arriendo del vehiculo, todo ello sujeto a la expresa renuncia de todo tipo de accidn judicial en contra de esta
Corporacién edilicia por parte de la afectada.

ACUERDO N° 135 - 2017: Aceptar por el término de 49 afios renovables el Comodato del inmueble ubicado en calle Los Pinos N°0275,

Rol de Avalutos 4613 -5, de propiedad de la Corporacién Municipal de Educacidn, Salud y Atencion de Menores de Puente Alto, que serd
destinado para fines institucionales.-

ACUERDO N° 136 - 2017: Autorizar ampliar el objeto de la subvencidn que les fue aprobada a la adquisicién en implementacion de
equipos de computaciény de elementos de aseo.

ACUERDO N° 137 - 2017: Aprobar una subvencién por la suma de $2.000.000.- (dos millones de pesos) en favor de Radio Imagen, en su
calidad de entidad colaboradora con el cumplimiento de las funciones del Municipio.

SESION ORDINARIA N° 19 DE FECHA 04 DE JULIO DE 2017

ACUERDO N° 138 - 2017: Autoconvocarse para una sesion extraordinaria a efectuarse el dia de hoy a las 12:00 horas a objeto de tratar
el tema de “Definir situacion de la licitacion publica denominada “Mejoramiento Espacios de Transito en Villa el Mariscal / Proyecto
Eléctrico Alumbrado Publico Villa El Mariscal Puente Alto”, la que fue identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423 -14
—LP17”.-

ACUERDO N° 139- 2017: Autorizar a dofia Alexandra El - Arja Sabal y a don Rodrigo Catalan Vasquez, para que en su calidad de
propietario y arquitecto patrocinante del proyecto destinado a locales comerciales ubicado en Avenida Concha y Toro N°47, puedan
acogerse al Art. 121 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, para cuyos efectos el propietario del inmueble renunciard por
escritura publica a toda indemnizacidn o pago por dichas mejoras u otras obras, cuando posteriormente se lleve a cabo la expropiacion.

ACUERDO N° 140 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios solicitada por el Direccién de Administracion Municipal a través de su
Memorando N2346 de fecha 03 de julio del afio en curso, denominada “Informe de diagndstico estructural torre de agua”.
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ACUERDO N° 141 - 2017: Reprogramar la sesién ordinaria N° 20 fijada originalmente para las 12:00 horas del dia 13 de Julio en el Salén
de Reuniones de Alcaldia para el dia 06 de Julio del 2017 a las 10:00 horas, en el mismo recinto.

ACUERDO N° 142 - 2017: Reprogramar la sesién ordinaria N° 21 fijada originalmente para las 12:00 horas del dia 13 de Julio en el Salén
de Eventos del Parque Gabriela para el dia 27 de Julio del 2017 a las 12:00, en el mismo recinto.

ACUERDO N° 143 - 2017: Reprogramar la sesidn extraordinaria N° 04 Audiencia Publica N° 2-2017, fijada originalmente para las 15:00
horas del dial3 de Julio en la Sede Social de la Junta de Vecinos El Alba, ubicada en calle Rio Huemules N° 4623, para el dia 27 de Julio del
2017 alas 15:00 horas, en el mismo recinto.

SESION EXTRAORDINARIA N° 04 DE FECHA 04 DE JULIO DE 2017

ACUERDO N° 144 - 2017: Dejar sin efecto el acuerdo de fecha 15 de junio de 2017 que aprueba la adjudicacidn de la licitacién publica
“MEJORAMIENTO ESPACIOS DE TRANSITO EN VILLA EL MARISCAL/PROYECTO ELECTRICO ALUMBRADO PUBLICO VILLA EL MARISCAL
PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-14-LP17, al oferente MARIA ANGELICA CORREA PALMA,
RUN: 14.258.054-3, por cuanto al momento de emitir el Acto Administrativo de adjudicacion la oferente se encuentra INHABIL en el registro
Chile Proveedores por registrar Deudas en el Boletin laboral, causal que de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 41 del Reglamento de la
Ley de Compras no permite suscribir el citado contrato y materializar la adjudicacién.

Por lo anterior y conforme a lo dispuesto en la misma norma se procede a la adjudicacién de la Licitacion ID: 2423-14-LP17 “MEJORAMIENTO
ESPACIOS DE TRANSITO EN VILLA EL MARISCAL/PROYECTO ELECTRICO ALUMBRADO PUBLICO VILLA EL MARISCAL PUENTE ALTO” al oferente
habil que obraba en segundo lugar, INGENIERIA Y CONSTRUCCION ELECTRICA SINEC S.A., RUT: 76.510.150-6, por un valor del contrato de
$ 34.344.536.- mas IVA y un plazo de 40 (cuarenta) dias corridos.

SESION ORDINARIA N° 20 DE FECHA 06 DE JULIO 2017

ACUERDO N2 145 - 2017: Aprobar sin observaciones las actas de las sesiones ordinarias N214 - 2017 y N215 —2017.-

ACUERDO N° 146 - 2017: Otorgar un plazo adicional de tres meses prorrogables, a la SOCIEDAD EXPLOTADORA DE ARIDOS CAVILU S.A.,
para que ésta pueda obtener la Resolucién de Calificacion Ambiental por parte del SEIA, en la licitacion publica denominada “ Concesidn
de Extraccidn de dridos en el Rio Maipo, sector Poniente, Tramos 43 — 40, 40 -37 y 37 - 34 y Banco decantador denominado 40 — 37,
Comunas de Puente Alto — Pirque, licitacion que le fue adjudicada mediante Decreto Exento N°1137 de fecha 09 de Julio del 2015.-

ACUERDO N2 147- 2017: Aprobar la compra a través de Convenio Marco para la contratacidn del servicio denominada: “SERVICIO DE
ARRIENDO E IMPLEMENTACION DE SISTEMAS COMPUTACIONALES PARA LA MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal
www.mercadopublico.cl, como GRAN COMPRA ID: 34271, en los términos establecidos en convenio marco ID: 2239-7-LP14, al oferente
INGENIERIA Y SISTEMAS COMPUTACIONALES S.A. (INSICO), RUT: 79.560.740-4, por un valor de USS$ 398.714,00.- mas IVA, y los descuentos
establecidos en el convenio, por un plazo de treinta y seis (36) meses.

ACUERDO N2 148 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “MEJORAMIENTO ESPACIO PUBLICO EN PEDRO AGUIRRE CERDA
2 - Cddigo JMS16-REP-0016", identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-19-LE17, al oferente CONSTRUCTORA
RICARDO CASANOVA Y COMPARNIA LTDA., RUT: 76.222.565-4, por un valor del contrato de $ 14.967.250.- mds IVA, y un plazo de 45
(cuarenta y cinco) dias corridos.

ACUERDO N2 149 - 2017: Autorizar la ampliacién del presupuesto del contrato denominado “ Construccién de Areas Verdes y
Mantencion de Recintos Deportivos y Recreativos de Administracion Municipal”, el que fue adjudicado mediante Decreto Exento N2946
de fecha 30 de Junio del 2014, a la empresa “ Jardines Sergio Contreras Limitada”, en la suma de $65.000.000.- ( sesenta y cinco millones
de pesos), impuesto incluido.-

ACUERDO N° 150 - 2017: Autorizar la renovacién de todas las clases de Patentes de Expendio de Bebidas de Alcohol de la comuna de
Puente Alto, que cumplan con los requisitos Legales. Se exceptua de esta renovacion las patentes Rol N24000624 de Restaurante Alcohol
a nombre de Asesoria e Inversiones Atenea Ltda., ubicada en Avenida Conchay Toro N21.989 y la Rol N24000610, de Restaurante Alcohol
a nombre de Maria Teresa Fuentes Maureira, ubicada en Avenida Concha y Toro N22.017, decision que se fundamenta en la circunstancia
de ejercer actividad comercial fuera de giro, y ademas, por mantener algunas construcciones sin Permiso ni Recepcidn, segun lo informado
en el Memorando N239 de fecha 09 de Marzo del 2017, de la Direccién de Obras Municipales de Puente Alto.-
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SESION ORDINARIA N° 21 DE FECHA 27 DE JULIO DE 2017

ACUERDO N2 151 - 2017: Aprobar las actas de las sesiones ordinarias N216, N°17; N°18, N°19 y N°20 - 2017 vy acta de sesion
extraordinaria N204 — 2017, con las modificaciones expuestas por los concejales Sr. Luis Escanilla Benavides y don Olivier Mellado
Rodriguez.-

ACUERDO N° 152 - 2017: Efectuar una actividad Municipal de indole de fomento social y comunitario en donde participan los dirigentes
de organizaciones funcional y territoriales de la comuna, la que se fundamenta con las funciones municipales de fomento y participacion
ciudadana y todas aquellas relacionadas con el art. 3, 4 de la Ley 18.695. Tal actividad municipal se desarrollara el dia 25 de agosto;
considerando 2 alternativas excluyentes:

1.- Centro de Eventos Rosa Agustina. El monto global del evento corresponde a M$80.000 que se desglosa en la jornada total y traslados.
2.- Lugares en la comuna, Balneario Municipal. El monto global del evento corresponde a M$63.000.- que se desglosa en la jornada, traslado
y arriendos.

ACUERDO N° 153 - 2017: Modificar el Reglamento Municipal N214 Sobre Organizacién Interna del Municipio en sus articulos 14, 18, 31

y laincorporacién del nuevo articulo 34 bis, cuya redaccion queda en la forma que se indica a continuacion:

ARTICULO 14: La Administracion Municipal, tendra el Departamento y las oficinas que a continuacidn se sefialan:

a) Departamento del Rio Maipo

b) Oficina de Servicios Generales, y

c) Oficina de Corralén Municipal.

ARTICULO 18: SE DEROGA.

ARTICULO 31¢: La Secretaria Comunal de Planificacidn, tendra los Departamentos de:

a) Planificacién Financiera,

b) Estudios y Proyectos,

c) Alumbrado Publico,

d) Asesor Urbanista, y

e) Departamento de Computacién e Informatica.

ARTICULO 34 BIS: El Departamento de “Computacion e Informatica”, tendra como funcién la de administrar los recursos computacionales

e informaticos de la Municipalidad, y para tales efectos debera:.

a. Realizar estudios de factibilidad para determinar la creacion de sistemas de informacion si fuere necesario;

b.  Organizary planificar sistemas informaticos en materias solicitadas por las distintas unidades municipales;

[ Administrar y controlar los sistemas en explotacion que existen en la municipalidad con el objeto de que se actualicen de acuerdo a
los nuevos requerimientos;

d Llevar un registro actualizado de hardware y software, con su respectiva ubicacion.

e Supervisar las actividades de instalacién y mantencion realizadas por empresas externas a la municipalidad;

f. Implementar un sistema de capacitacion y apoyo a los usuarios de recursos tecnolégicos en el desempefio de su labor;

g Proponer nuevas politicas y estandares tecnoldgicos;

h Elaborar y actualizar Plan Informatico Municipal; ser inspector técnico en caso de que la elaboracidn de este plan se hiciera por medio
de consultores externos;

i Asesorar técnicamente a las unidades municipales respecto al mejor aprovechamiento y uso de los recursos tecnoldgicos;

j Analizar las opciones del mercado en materia de tecnologias de informacién, para evaluar, seleccionar y mantener actualizada
tecnoldgicamente a la municipalidad;

k. Determinar técnicamente las caracteristicas de tecnologias de informacidn a ser incorporados a la municipalidad ya sea por compra,
arriendo, service, propuesta publica o privada, etc.

I Realizar las demas funciones que le encomendare el Director o el Alcalde.

m.  Supervisar las actividades y funcionamiento de la Unidad de Central Telefénica;

n.  Supervisar las actividades y funcionamiento de la Unidad de Fotocopias.

ACUERDO N° 154 - 2017: Adecuar el Organigrama de la Municipalidad de Puente Alto, al actual texto del Reglamento Municipal N°14
Sobre Organizacion Interna del Municipio.

ACUERDO N2 155 - 2017: Adjudicar la Compra Convenio Marco denominado “RESMAS Y ROLLOS DE PAPEL PARA PLOTTER”, efectuada
a través del portal www.mercadopublico.cl, identificada bajo la denominacién de 2422 — 633 - CM17, a la empresa Distribuidora Papeles
Industriales S.A., por un monto total de $23.456.304.- IVA incluido por ser el mas conveniente para los intereses municipales.

ACUERDO N2 156 - 2017: Adjudicar la licitacion publica denominada “ Almuerzo Adultos Mayores”, realizada a travésdel portal
www.mercadopublico.cl, e identificada bajo la ID : 2422-292-LP17, al oferente don CARLOS ALFONSO RAMIREZ GONZALEZ, RUT.
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N©7.231.112-4, por un monto total de $ 41.070.000 valor mas I.V.A., (47.873.300 pesos), por ser el mas conveniente técnica y
econdmicamente para los intereses municipales.

ACUERDO N2 157 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “SUMINISTRO E INSTALACION DE LUMINARIAS PEATONALES
BARRIO CiVICO PUENTE ALTO — PCSP15-IL-0001-BC”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-15-LP17, al oferente
CGE DISTRIBUCION S.A., RUT: 99.513.400-4, por un valor de $ 61.761.770.- més IVA y un plazo de ejecucién de la obra de 100 dias corridos.

ACUERDO N° 158 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “CONTRATACION DE SERVICIO DE ADMINISTRACION DEL
BENEFICIO DE SALAS CUNAS Y JARDINES INFANTILES PARA HIJAS E HIJOS DE FUNCIONARIOS/AS MUNICIPALES ASOCIADAS AL SERVICIO DE
BIENESTAR, DE LA MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-26-LP17, al
oferente EDENRED CHILE S.A.”, RUT: 96.781.350-8, por un valor mensual por la administracion de 2,52% sobre el valor de la sala cuna o
jardin infantil en las Bases Técnicas un plazo del contrato de 24 meses.

ACUERDO N2 159 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “CONTRATACION DEL SUMINISTRO DE TELAS, ADHESIVOS E
IMPRESION GRAFICA PARA SERVICIOS A LA COMUNIDAD”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-4-LQ17, al
oferente IMPORTACION Y EXPORTACION CHILE KOEX LTDA., RUT: 76.041.460-3, por los precios unitarios incluidos en su oferta, el valor del
contrato asciende a $ 126.000.000.- impuesto incluido, y un plazo del contrato de dos (2) afios.

ACUERDO N2 160 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “MEJORAMIENTO ESPACIOS DE TRANSITO PEATONAL EN VILLA
ESTACIONES FERROVIARIAS / PAVIMENTACION PASAJE QUEPE”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-21-LE17,
al oferente MATSAL SPA., RUT: 76.503.022-6, por un valor de $ 31.059.374.- mas IVA y un plazo de 75 dias corridos.

ACUERDO N° 161 - 2017: Aprobar el pago de una indemnizacién de perjuicios en favor de dofia MARIA EUGENIA LOBOS NAVARRO, por
los dafios sufridos en su vehiculo placa patente CKFR — 11, conforme a los antecedentes descritos en el Memorando N°314 de la Direccién
de asesoria Juridica, de fecha 04 de Julio del afio en curso, los que ascienden a la suma de $600.000.- ( seiscientos mil pesos), valor que
sera pagado sujeto a la condicidén de renuncia de todo tipo de accién en contra del Municipio por parte de la afectada.

ACUERDO N° 162 - 2017: Modificar la Ordenanza Local N°3 Sobre Derechos por Permisos, Concesiones y Servicios de la Municipalidad
de Puente Alto, en su articulo 25 en sus nimeros 13 y 14, en el sentido de dejar sin efecto los derechos ahi establecidos, quedando éstos
determinados en conformidad a lo dispuesto en el Art. 130 N°10 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones.-

ACUERDO N° 163 - 2017: Autorizar la ampliacién del contrato a partir del 1° de Agosto del 2017, de “ Concesidn de Mantencién de
Areas Verdes en la comuna de Puente Alto, “ que le fuera adjudicado a Consorcio Alto Green mediante Decreto Exento N°827 del 24 de
junio del 2016 y complementado mediante Decreto Exento N°922 de fecha 30 de Junio del mismo afio 2016, en la forma sefalada en el
Memorando N°240 y su Anexo de la Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Areas Verdes.

SESION ORDINARIA N° 22 DE FECHA 03 DE AGOSTO DE 2017

ACUERDO N° 164 - 2017: Adelantar la sesién ordinaria N°23 — 2017 y la Audiencia Publica N°03 - 2017, para el dia Miércoles 10 de
Agosto del presente afio, en los mismos horarios y lugares que los programados oriiginalmente.

ACUERDO N° 165 - 2017: Respaldar la participacion de don GERMAN CODINA POWERS, para que como Alcalde de la comunay Presidente
del Concejo Municipal de Puente Alto, participe en su representacion en la “ Primera Jornada de Alcalde de Macrozona Sur Austral” y “ I
Sesién Comisién Latinoamericana y del Caribe de Alcaldes para Municipios y Ciudades Saludables” denominada “ Construyendo Comunas
y Ciudades Saludables con Pertinencia Territorial”, que ha sido organizada por Asociacién Chilena de Municipalidades; Asociacion
Municipalidades de Chile; Organizacién Panamericana de Salud; Organizacién Mundial de la Salud y la Red de Municipios Saludables,
actividad que se efectuara en la ciudad de Valdivia, los dias jueves 10 y viernes 11 de Agosto del presente afio.

ACUERDO N° 166 - 2017: Realizar una sesién extraordinaria para tratar lo referente a la adjudicacion de la licitacién pablica denominada
“Servicio de Recoleccién, Transporte y Disposicion de Residuos Sélidos Domiciliarios y Asimilables”, a las 13:00 horas del dia Viernes 04 de
agosto del 2017, en el Salén Protocolar del Municipio.

ACUERDO N° 167 - 2017: Asumir el compromiso de destinar recursos municipales para el financiamiento de las obras de
repavimentacion de las vias postuladas a través del 27° Llamado del Programa de Pavimentacion Participativa del Ministerio de Vivienda
y Urbanismo, correspondiente a 30 Fichas, correspondientes a la lista de espera del Llamado 26, cuyos gastos corresponden a la suma de
$200.000,000.- ( Doscientos Millones de Pesos), con cargo al presupuesto municipal que se encuentre vigente.
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ACUERDO N° 168 - 2017: Aprobar el siguiente Proyecto de Modificacién Presupuestaria:

SCPL/DICON/DAF/MZZ

PROPUESTA DE MODIFICACION PRESUPUESTARIA
PRESUPUESTO DE INGRESOS AUMENTO DISMINUCION
115.13.03.002.001.002 PMUI. R.A. L 42,995,204

TOTAL GASTOS 42,995,204 0
PRESUPUESTO DE GASTOS AUMENTO DISMINUCION
215.31.02.004.001.005 OBRAS CIVILES PROGRAMAS GENERACION DE EMPLESO 42,995,204

TOTAL GASTOS 42,995,204 0

TOTAL 0

ACUERDO N2 169 - 2017: Aprobar la adjudicacion de la licitacion publica “SERVICIO DE BANQUETERIA PARA EVENTOS ”, identificada en
el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-27-LR17, a la oferente LAURA BERRIOS GONZALEZ, RUN: 5.269.957-6, por los precios
unitarios incluidos en su oferta, el valor del contrato asciende a $ 300.000.000.- IVA incluido, el plazo del contrato 24 (veinticuatro) meses.

ACUERDO N2 170- 2017: Suscribir una transaccion con dofia Maria Vasquez Salinas, RUT. N26.683.460-3, por el accidente que sufrid a
fines del mes de Marzo del afio 2017, mientras transitaba por calle Luis Matte Larrain y al llegar al pasaje Verbo Divino, donde tuvo una
caida debido al mal de la vereda, producto de lo cual sufrioé la ruptura del manguito rotador del brazo derecho, perdiendo la movilidad del
mismo, lo que la obligd a intervenirse quirurgicamente, conforme a cambio de su renuncia a todo tipo de accion en contra del Municipio,
éste le pagard la suma Unica y total de $1.387.470.-

ACUERDO N2 171 - 2017: Suscribir un avenimiento con don don FERNANDO ANTONIO SANHUEZA LIZAMA, cédula de identidad
N215.257.180-1, en causa Rol N2549.156-1, conforme al cual éste pagara por los hechos objeto de ese juicio la suma Unica y total de
$667.590., la que se efectuara en seis cuotas iguales y sucesivas de $111.265.- pagadera los cinco primeros dias de cada mes, comenzando
por el mes de Septiembre del 2017.

ACUERDO N2 172 - 2017: Suscribir un avenimiento el demandado don MANUEL GUZMAN CASTRO y S.T.P. SANTIAGO S.A., en causa Rol
N2205.274-4, sobre procedimiento infraccional seguido ante el Segundo Juzgado de Policia Local de Puente Alto, por dafios a la propiedad
publica, quien con el &nimo de poner término a este juicio pagaran a la Municipalidad la suma de $121.380.- IVA incluido, la que serd pagada
en el plazo de 45 dias habiles, contados desde la fecha del comparendo de conciliacidn celebrado con fecha 01 de Agosto del 2017, el que
se efectuara con cargo a la pédliza de responsabilidad civil de RENTA NACIONAL N2756822, Siniestro N2 271504, a través de un cheque
emitido a nombre de la Municipalidad de Puente Alto.

ACUERDO N2 173 - 2017: Suscribir un avenimiento en causa Rol N2549.544-1, sobre procedimiento infraccional seguido ante el Primer
Juzgado de Policia Local de Puente Alto, por dafios a la propiedad publica, con los demandados don FELIPE IGNACIO MORALES ROJAS y
dofia MAGALI DEL CARMEN LARA VALLADARES, conforme a lo cual éstos se obligan a pagar a la Municipalidad la suma de $606.900.- IVA
incluido, la que seria pagada con cargo al siniestro N26276122 que aseguraba al vehiculo placa patente DXFX — 98 -0 de BCI SEGUROS
GENERALES S.A., monto que se debera consignar en la Secretaria del Tribunal en el plazo de 30 dias habiles contados desde la audiencia de
conciliacidn que fue celebrada con fecha 26 de Julio del 2017.

ACUERDO N° 174 - 2017: Autorizar ademdum al contrato de arriendo celebrado entre el municipio y don José Palomer Aguilera, con
fecha 29 de junio de 2017, con el fin de anexar el pago de la comisién a la corredora de Propiedades Patricio Varela y Cia. Ltda., RUT N°
78.349.680-1, por la suma de $ 950.000.- (novecientos cincuenta mil pesos) mas IVA, por una sola vez, toda vez que no fuera incluida en el
contrato principal.

SESION EXTRAORDINARIA N° 06 DE FECHA 04 DE AGOSTO DE 2017

ACUERDO N° 175 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE Y DISPOSICION DE
RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS Y ASIMILABLES”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-28-LR17, de |a
siguiente manera:

Concesidn de Recoleccion y Transporte de Residuos Sélidos Domiciliarios y Asimilables a STARCO S A Rut: 88.446.500-1 por su oferta para
Zona A+B por el monto mensual de $ 281.000.000.- mas IVA y los precios Unitarios sefialados en su oferta por un plazo de 5 afios ampliable
por un ano de acuerdo a las Bases.

Concesion de Disposicion de Residuos Sélidos Domiciliarios y Asimilables a K D M S A Rut: 96.754.450-7 por $ 4.705.- mas IVA por tonelada,
para Disposicién Intermedia y $ 4.876.- Exento de IVA por tonelada, para disposicidn Final por un plazo de 5 afios ampliable por un afio de
acuerdo a las Bases.
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SESION ORDINARIA N° 23 DE FECHA 09 DE AGOSTO DE 2017

ACUERDO N2 176 - 2017: Dejar pendiente hasta la préxima sesion del Concejo Municipal, un pronunciamiento acerca de las actas de
las sesiones ordinarias N2 21 y N222 - 2017, para que los sefiores concejales tengan un tiempo suficiente para analizarlas.

ACUERDO N° 177 - 2017: Autorizar de conformidad a lo dispuesto en el Art. 79 letra Il) la participacion de los concejales de la comuna,
en representacion del Concejo Municipal de Puente Alto, en la jornada de capacitacion organizada por la Asociacién Chilena de
Municipalidades, denominada “ Encuentro Nacional de Capacitacién Para Concejales: Transparencia y Probidad, Pilares del trabajo Hacia
la Comunidad”, la que se realizara en la ciudad de Puerto Montt entre los dias 29 de Agosto al 1° de Septiembre del presente afio.

ACUERDO N2 178 - 2017: Adjudicar la licitacién publica “ Tambores de Emulsion Asfalticas”, ordenada mediante Decreto Exento N2839
de fecha 05 de Julio del 2017 a través del portal www.mercadopublico.cl, el que fue identificado como : ID: 2422 —-303 -LP17, ala empresa
COMERCIALIZADORA EXPRESSVIRTUAL SPA., por un monto de $29.580.000.- ( veintinueve millones quiniientos ochenta mil pesos.-

SESION ORDINARIA N° 24 DE FECHA 24 DE AGOSTO DE 2017

ACUERDO N2 179 - 2017: Aprobar sin observaciones las actas de las sesiones ordinarias N221; N222 y N223 — 2017, como también las
sesiones extraordinarias N2 5; N26 y N7 —2017.-

ACUERDO N° 180- 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “SUMINISTRO E INSTALACION DE SISTEMAS DE CAMARAS DE
VIDEO VIGILANCIA, PROYECTO "CAMARAS DE TELEVIGILANCIA PARA PUENTE ALTO” — PCSP16-CTV-0006, identificada en el portal
www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-17-LE17, al oferente SISTEMAS DE SEGURIDAD Y TECNOLOGIA SPA., RUT: 76.564.570-0, por un
valor $ 32.495.156.- mas IVA., por un plazo de sesenta (60) dias corridos.

ACUERDO N° 181 - 2017: Ratifica la adjudicacidn de la licitacidon publica “servicio de banqueteria para eventos ”, identificada en el portal
www.mercadopublico.cl, como id: 2423-27-Ir17, a la oferente laura berrios gonzalez, run: 5.269.957-6, por los precios unitarios incluidos
en su oferta, el valor del contrato asciende a $ 300.000.000.- iva incluido, el plazo del contrato 24 (veinticuatro) meses.

ACUERDO N2 182 - 2017: Autorizar de conformidad a lo dispuesto en el articulo 65 letra b) de la Ley N218.695, Organica Constitucional
de Municipalidades, la celebracidén de un avenimiento con don Alberto Eduardo Figueroa Olguin, conforme al cual éste se ha obligado a
resarcir los dafios provocados ascendentes a la suma de $548.352.- mediante el pago de seis cuotas iguales y sucesivas de $91.392.- los
primeros cinco dias de cada mes, a partir del mes de Octubre de este afio, en la que se incluyd cldusula de acelaracion.

ACUERDO N2 183 - 2017: Autorizar de conformidad a lo dispuesto en el articulo 65 letra b) de la Ley N218.695, Organica Constitucional
de Municipalidades, la celebracién de un avenimiento con don Eduardo Abraham Valenzuela Puente y doia Ximena Rebeca del Carmen
Arcas Alvarez, se obligan a resarcir los dafios provocados ascendentes a la suma Unica y total de $182.070.- en dos cuotas iguales y sucesivas
de $91.035.- cada una, con vencimiento los dias 10 de cada mes, a partir del mes de Septiembre del afio 2017.-

ACUERDO N2 184 - 2017: Autorizar de conformidad a lo dispuesto en el articulo 65 letra b) de la Ley N218.695, Organica Constitucional
de Municipalidades, la celebracion de un avenimiento con INVERSIONES ALSACIA S.A., se obliga a resarcir los dafios provocados cuyo monto
ascienden a la suma de $121.856.- la que serd pagada mediante cheque a nombre de la Municipalidad de Puente Alto que sera consignado
en la Secretaria del Tribunal en un plazo de 40 dias contado desde la fecha del comparendo de conciliacidn realizada con fecha 10 de Agosto
del afio 2017.

ACUERDO N° 185 - 2017: Aprobar Modificacion de Convenio Trato Directo con la empresa Santa Marta por disposicion de Residuo
Solidos Domiciliarios y asimilables por los meses de Julio, Agosto y dias de septiembre, hasta la implementacion del nuevo contrato de
Disposicidn Final de Residuos Domiciliarios y asimilables, con el nuevo adjudicatario Empresa Relleno Sanitario KDM, conforme a lo cual la
Municipalidad pagara a dicha Empresas las siguientes sumas:

A.- Por Disposicion Intermedia la suma de $3.110,66.-

B.- Por Disposicién Final la suma de $9.989.-

Ambos valores promediaran un valor total por tonelada de $ 13.100 impuestos incluidos.

ACUERDO N° 186 - 2017: Autorizar como funcidén a honorarios el realizar un estudio de Planimetria as built estructural del Edificio
Centro Cultural Alcalde Juan Estay.
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ACUERDO N° 187 - 2017: Aprobar la siguiente funcion a honorarios “Actualizacién Evaluacién Ambiental Estratégica para la Modificacién
al Plan Regulador Comunal”.

ACUERDO N2 188 - 2017: Aprobar la Modificacién a la Ordenanza Municipal N221 Sobre Especies Abandonadas en la Via Publica, en la
forma que se indica a continuacién:

Articulo 1: Incorporar a continuacion de la expresidn espacios publicos lo siguiente: “ y Aparcadero Municipal “;

Articulo 2: Incorporar en su letra a) a continuacion de espacios publicos lo siguiente: “ y Aparcadero Municipal”,

Articulo 32: Incorporar como nuevo inciso segundo el siguiente, pasando el actual como tercero:

“Son vehiculos abandonados en el Aparcadero Municipal de la comuna de Puente Alto, sea propio o licitado, los que habiendo sido
retirados de circulacion y puestos en custodia en el Aparcadero Municipal, no se hubiere solicitado su devolucidn en el término de noventa
dias corridos, contados desde su retiro de la via publica.

ACUERDO N° 189 - 2017: Otorgar una mandato especial al Secretario Municipal para que por su intermedio, la Municipalidad pueda
entregar mediante donacién las especies muebles dadas de baja a favor de instituciones de beneficiencia, teniendo para todos los efectos
legales, entregada la autorizacion pertinente en los términos regulados en el Art. 15 del Reglamento Municipal N°17 Sobre Inventarios de
la Municipalidad de Puente Alto.-

SESION ORDINARIA N° 25 DE FECHA 07 DE SEPTIEMBRE DE 2017

ACUERDO N° 190 - 2017: Aprobar sin observaciones las actas del Concejo Municipal de Puente Alto, correspondientes a las sesiones
Ordinaria N°24 - 2017 y Extraordinaria N°3 —2017.-

ACUERDO N° 191 - 2017: Autorizar la suscripcidn de un Convenio de Colaboracién con Uso Preferente hasta el 13 de junio del afio
2052, en favor del Colegio Arzobispo Crescente Errazuriz, entidad dependiente de la Fundacion Belén Educa, que recaera sobre el inmueble
ubicado en Avenida Creta Norte, zona posterior al area verde con entrada por calle Cabo de Hornos, del Conjunto Habitacional Los Robles,
el cual tiene una superficie aproximada de 11.613,40 metros cuadrados y los siguientes deslindes especiales: Al Norte: Con terreno
correspondiente a drea de proteccion en 40.95 metros; Al Sur : Con resto de area verde en 40,95 metros; Al Oriente: Con area verde en
39,40 metros; Al Poniente: Con terreno de equipamiento en 39,40 metros.

El Uso Preferente y Exclusivo estard sujeto a la condicidn que la Fundacion Belén Educa, construya a su costa, sin derecho a reembolso un
techado de la multicancha localizada al costado del Colegio Arzobispo Crescente Errazuriz, el que sera utilizado por los estudiantes durante
las actividades que a éstos correspondiere, y posteriormente a éstas, podra ser utilizado por la comunidad del sector.

ACUERDO N° 192- 2017: Aprobar de conformidad a lo dispuesto en el Art. 65 letra g) de la Ley N°18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades una subvencién por la suma de $6.000.000.- ( seis millones de pesos), en favor de la entidad sin fines de lucro denominada
Asociacién de Futbol de Puente Alto, la que se destinara para financiar lo referente a los arbitrajes de los torneos por ella organizados, en
su condicion de entidad colaboradora del Municipio en el cumplimiento de su funcién de fomento del deporte y la recreacion reguladas
en la letra e) del Art.4° de la misma Ley.-

ACUERDO N2 193 - 2017: Aprobar la adjudicacion de la licitacién publica “MEJORAMIENTO DE PAVIMENTOS Y VEREDAS, COMUNA DE
PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-35-LQ17, al oferente MOVIMIENTO DE TIERRA BJ S.A.,
RUT: 96.625.840-3, por un valor del contrato de $ 200.000.000.- impuesto incluido, de acuerdo a los precios unitarios indicados en el detalle
de su oferta y un plazo del contrato de seis (6) meses.

ACUERDO N2 194 - 2017: Aprobar la adjudicacion de la licitacion publica “TECHADO MULTICANCHA VILLA LOS ANDES DEL SUR IX”,
identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-42-LP16, al oferente CONSTRUCCIONES AQUELARRE LTDA., RUT:
76.966.820-9, por un valor de $ 43.508.100.- mas IVA y un plazo de setenta (70) dias corridos.

ACUERDO N2 195 - 2017: Aprobar la adjudicacion de la licitacidn publica “SUMINISTRO CARPAS TOLDOS Y ACCESORIOS PARA EVENTOS”,
identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-33-LQ17, al oferente EVENTOS 2000 LTDA, RUT: 76.095.854-9, por un
valor del contrato de $ 150.000.000.- impuesto incluido, de acuerdo a los precios unitarios indicados en el detalle de su oferta y un plazo
del contrato de doce (12) meses.

ACUERDO N° 196 - 2017: Autorizar de conformidad a lo dispuesto en el Art.65 letra i) de la Ley N°18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, la celebracion de una Transaccion Extrajudicial con la Sra. Katherine Soto Mufoz, RUT. N°10.160.157-9, por los dafios
ocasionados a su vehiculo marca Toyota, modelo New Yaris, afio 2008, placa Unica BPHB —32 de color rojo, en circunstancias que éste
se encontraba estacionado en el frente de la propiedad ubicada en Vifia del Monte Sur N°6895, del Conjunto Habitacional Nuevo Faldeo
de la Vina, cuando fue chocado por el camion recolector de basura N°73 de la empresa ISIS, conforme a lo cual, a cambio de la denuncia
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de todo tipo de acciones en contra de la Municipalidad, ésta le pagara a titulo de indemnizacién de perjuicios la suma Unica y total de
$1.200.000, los que seran deducidos de los créditos y garantias suscritos por la referida empresa en su calidad de directa responsable de
los mismos.

ACUERDO N° 197 - 2017: Autorizar de conformidad a lo dispuesto en el Art.65 letra i) de la Ley N°18.695, Orgdanica Constitucional de
Municipalidades, la celebracién de un avenimiento con dofia CINTHIA MARGARITA MARTINEZ LIENAF, en relacién con procedimiento
ordinario sobre nulidad de despido, despido injustificado y cobro de prestaciones seguido ante el Juzgado del Trabajo de Puente Alto, RIT.
N°0-196-2017, en el que sin reconocer la existencia de relacion laboral, con el s6lo animo de poner término a dicho juicio, la Municipalidad
le pagar4 a titulo de indemnizacién la suma Unica y total de $4.300.000.- ( cuatro millones trescientos mil pesos), con cuyo mérito las partes
se otorgaran el mas amplio finiquito respecto de las acciones de la demanda y declarando que nada se adudan por ninglin concepto.

ACUERDO N° 198 - 2017: Aprobar como funcidn a honorarios Item 21 la de realizar los estudios de ingenieria de suelo, de los terrenos
en que se ejecutara el proyecto Habitacional La Serena, en el cual la Municipalidad de Puente Alto, se desempefia como como Entidad
de Gestion Inmobiliaria Social, EGIS.

ACUERDO N2 199 - 2017: Autorizar el cierre del pasaje Don José Miguel Uno Sur lado poniente, del conjunto habitacional Don José
Miguel por ser de una sola entrada vy salida, y reunirse todos los requisitos establecidos en la Ley N220.499 vy en la Ordenanza Municipal
N219.

SESION ORDINARIA N° 26 DE FECHA 14 DE SEPTIEMBRE DE 2017

ACUERDO N° 200 - 2017: Aprobar sin observaciones el acta de la sesién extraordinaria N°08 - 2017 del 08 de Septiembre del 2017.-

ACUERDO N° 201 - 2017: Facultar al Alcalde para que pueda contratar de manera directa, en las mismas condiciones del contrato
original, el nimero de camiones adicionales que se requieran durante la vigencia de este contrato, durante los periodos de mayor demanda
del servicio de retiro de residuos domiciliarios por parte de la comunidad, como son entre otros los de Fiestas Patrias, Pascua y Afio Nuevo.-

ACUERDO N° 202 - 2017: Se reagendan las proximas Audiencias Publicas y las correspondientes sesiones ordinarias para las fechas y
horarios que se indican a continuacion:

Sesidn Ordinaria del 23 de Noviembre a las 12:00 horas, Parque Nuestra Sefiora de Gabriela;

Audiencia Publica 23 de Noviembre a las 15:00 horas, en recinto social.
Sesién Ordinaria 07 de Diciembre a las 12:00 horas, Parque Nuestra Sefiora de Gabriela.
Audiencia Publica del 07 de diciembre a las 15:00 horas, en recinto social.

ACUERDO N° 203 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “CONSTRUCCION SEDE SOCIAL LAS AZALEAS”, identificada en

el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-37-LE17, al oferente MIGUEL ANGEL CANCINO DUARTE, RUN: 6.827.102-9, por $
43.363.369.- IVA incluido y un plazo de noventa (90) dias corridos.

SESION ORDINARIA N° 27 DE FECHA 28 DE SEPTIEMBRE DE 2017

ACUERDO N° 204 - 2017: Aprobar el acta de la sesién ordinaria N°25 - 2017, debiendo rectificarse el Acuerdo N°196 - 2017 en el sentido
de consignar que en relacidn al pago a la afectada se apercibira a la empresa ISIS para que lo realice, y en el evento de que ésta no lo
hiciera, procedera de manera subsidiaria a lo ahi establecido.

ACUERDO N° 205 - 2017: Que en el marco del Plan Regional de Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para enfrentar los
desafios asociados a la escasez hidrica, gestién de riesgos naturales, gestién de residuos y problemas sanitarios, el Gobierno Regional (
GORE ), implementd un programa de compra de vehiculos, entre ellos, Puente Alto, por tratarse de una de las comunas que tienen la
mayor concentracion de vertederos ilegales.

Para materializar dicha compra la Municipalidad de Puente Alto, representada por el Alcalde y el concejo Municipal asumen el compromiso
de efectuar los aportes de recursos municipales para el financiamiento de la mantencion y operacién de dicho equipamiento. Los gastos
para estos itémes corresponden a la suma anual estimada de $16.361.042.- (dieciséis millones trescientos sesenta y un mil cuarenta y dos
pesos) con cargo al presupuesto municipal, incluyéndose en dichos valores las remuneraciones del Chofer y Operador de los vehiculos que
se adquiririan serian del siguiente tipo:

e Un Camiodn Tolva de 10 m3

e Un Mini Cargador Frontal

Pagina 233 de 261


http://www.mercadopublico.cl/

Voo

Puente Alto Municipalidad de Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

ACUERDO N2 206 - 2017: Enviar una presentacién del Concejo Municipal en representaciéon de la comunidad de Puente Alto, a la Sra.
Gobernadora Provincial, para expresarle su preocupacién por los recientes actos delictuales acaecidos, que han provocado una fuerte
sensacion de inseguridad de la poblacion, al extremo que un grupo de nifios de la Villa Pacifico Sur, realizé una manifestacion publica de
rechazo por la ocurrencia de estos hechos, lo cual justifica que dicha autoridad elabore un Programa tendiente a revertir tal situacion,
acorde a los directos requerimientos de nuestros vecinos.

ACUERDO N2 207 - 2017: Facultar al Alcalde continuar las negociaciones pertinentes con la Empresa Aguas Andinas para comprar el
inmueble de Nocedal con Arco Iris en que esta ubicada la Copa de Agua, en la suma del equivalente a 16.768 Unidades de Fomento, lo que
seria pagado en cuatro pagos anuales, cada uno equivalente a la cuarta parte del precio mismo. Conforme a lo anterior, el Alcalde podra
celebrar el contrato definitivo de compraventa y constituir la correspondiente hipoteca y prohibicion para garantizar a la vendedora el pago
de las cuotas.

ACUERDO N° 208 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “SERVICIO DE DIFUSION DE NOTICIAS”, identificada en el portal
www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-31-LQ17, al oferente TALLERES GRAFICOS VICTOR HUGO ROJAS LOPEZ, RUT: 76.016.020-9, por un
valor mensual de $ 3.810.000.- mas IVA y un plazo de 24 meses.

ACUERDO N° 209 - 2017: Aprobar el siguiente Proyecto de Modificacion Presupuestaria:

SCPL/DICON/DAF

PROPUESTA DE MODIFICACION
CUENTA DENOMINACION AUMENTA DISMINUYE
PRESUPUESTO DE INGRESOS
1150301003000000 OTROS DERECHOS 86,844,478
1150301999000000 OTROS 30,379,965
1150503007999999 OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTE 84,873,335
1150702001000000 DIRECCION DE OBRAS 144,589,369
1150702006000000 DIRECCION DE ASEO Y ORNATO 38,186,188
1150802001999011 50% MULTAS TAG BENEFICIO MUNIC 11,172,850
1150802006001002 MULTAS DE TAG - BENEFICIO OTRA 15,184,485
1150803001002000 SALDO FONDO COMUN MUNCIPAL 1,119,901,000
1150899001999999 OTRAS DEVOLUCIONES Y REINTEGRO 46,087,710
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 1,577,219,380 0
PRESUPUESTO DE GASTOS
215.21.01.002.001.001 A SERVICIOS DE BIENESTAR PERSONAL PLANTA 0 240,000
215.21.02.001.001.001 SUELDO BASE PERSONAL CONTRATA 0 20,000,000
215.21.02.002.001.001 ASERVICIOS DE BIENESTAR PERSONAL CONTRATA 0 46,000
215.21.02.004.005.001 TRABAJOS EXTRAORDINARIOS 0 120,000,000
215.21.03.001.001.001 HONORARIOS A SUMA ALZADA 60,000,000 0
215.21.03.004.003.001 REMUNERACIONES VARIABLES 0 30,000,000
215.21.03.005.001.001 SUPLENCIAS Y REEMPLAZOS 20,000,000 0
215.21.04.004.001.006 FOMENTO SOCIAL 290,000,000 0
215.21.04.004.001.007 VIVIENDA 90,000,000 0
215.21.04.004.001.009 DEPORTES 0 480,000,000
215.21.04.004.001.012 ZOONOSIS 170,000,000 0
215.21.04.004.001.013 ORGANISMOS COMUNITARIOS 60,000,000 0
215.21.04.004.001.015 PROGRAMA OFICINA SEGURIDAD HUMANA 50,000,000 0
215.21.04.004.004.002 HONORARIOS PROGRAMAS CULTURALES 0 180,000,000
215.22.04.006.001.001 FERTILIZANTES, INSECTICIDAS, FUNGICIDAS Y OTROS 7,000,000 0
215.22.04.011.001.001 REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE 6,100,000 0
215.22.05.001.001.001 CONSUMO DEPENDENCIAS MUNICIPALES 40,000,000 0
215.22.05.001.001.002 CONSUMO COMUNIDAD 150,000,000 0
215.22.05.002.001.002 CONSUMO COMUNIDAD 90,000,000 0
215.22.05.002.001.003 CONSUMO CAMPAMENTOS 12,000,000 0
215.22.05.999.999.999 OTROS 10,000,000 0
215.22.06.001.001.001 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EDIFICACIONES 10,000,000 0
215.22.06.002.001.001 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS 20,000,000 0
215.22.06.999.999.999 OTRAS MANTENCIONES Y REPARACIONES 500,000 0
215.22.08.001.001.001 SERVICIOS DE ASEO COMUNAL 100,000,000 0
215.22.08.003.001.001 SERVICIOS DE MANTENCION DE JARDINES 136,087,710 0
215.22.08.004.001.001 CONVENIOS POR MANTENCION DE ALUMBRADO PUBLICO 105,873,335 0
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215.22.08.007.001.006 OTROS 300,000,000 0
215.22.08.999.999.999 OTROS SERVICIOS GENERALES 15,000,000 0
215.22.09.001.001.001 ARRIENDO DE TERRENOS 20,900,000 0
215.22.09.003.001.001 ARRIENDO DE VEHICULOS 480,901,000 0
215.22.10.999.999.999 OTROS SERVICIOS FINANCIEROS 10,000,000 0
215.22.11.001.001.001 ESTUDIOS E INVESTIGACIONES 0 27,000,000
215.22.11.002.001.001 CURSOS DE CAPACITACION 0 5,000,000
215.22.11.003.001.001 SERVICIOS INFORMATICOS 10,000,000 0
215.22.11.999.999.999 OTROS SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 0 4,200,000
215.22.12.002.001.001 GASTOS MENORES 16,000,000 0
215.22.12.005.001.001 DERECHOS Y TASAS 3,500,000 0
215.22.12.006.001.001 CONTRIBUCIONES 7,000,000 0
215.23.01.004.001.001 DESAHUCIOS E INDEMNIZACIONES 0 105,400,000
215.23.03.001.001.001 INDEMNIZACION DE CARGO FISCAL 0 24,000,000
215.24.01.004.001.001 ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 0 30,000,000
215.24.01.005.001.001 OTRAS A PERSONAS JURIDICAS PRIVADAS 300,000,000 0
215.24.01.007.001.004 CENTRO APOYO FAMILIAR 0 3,000,000
215.24.01.007.002.012 CAMAS 500,000 0
215.24.01.007.002.014 INTERNIT 1,000,000 0
215.24.01.999.001.001 A LA ASOCIACION DE FUNCIONARIOS MUNICIPALES 0 30,000,000
215.24.03.092.001.001 ART.14 N2 6, INC 1° LEY 18.695-EQUIPOS DE REGISTRO 9,500,000 0
215.24.03.099.001.001 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 0 6,450,000
215.24.03.100.001.001 A OTRAS MUNICIPALIDADES - RMTNP (80%) 0 10,000,000
215.24.03.100.001.004 A OTRAS MUNICIPALIDADES - TAG 21,576,668 0
215.25.01.001.001.001 IMPUESTOS 0 3,683,333
215.26.01.001.001.001 DEVOLUCIONES 20,000,000 0
215.26.02.001.001.001 COMPENSACION POR DANOS A TERCEROS Y/O A LA PROPIEDAD 100,000,000 0
215.29.04.001.001.001 MOBILIARIO Y OTROS 0 50,000,000
215.29.05.002.001.001 MAQUINARIAS Y EQUIPOS PARA LA PRODUCCION 0 37,200,000
215.29.05.999.999.999 OTRAS 0 10,000,000
215.31.02.004.001.005 OBRAS CIVILES PROYECTOS GENERACION DE EMPLEOS 10,000,000 0
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 2,753,438,713 1,176,219,333

ACUERDO N2 210 - 2017: Otorgar en comodato a la Iglesia Metodista Pentecostal de Chile por el término de 20 afios prorrogables el
inmueble ubicado en Avenida Troncal Las Torres N°02803 esquina Tobalaba, lo que estara sujeto a la condicién de que a mas tardar en los
proximos dos ainos debera dar inicio a la ejecucién del proyecto de construccion de una capilla, un comedor solidario, sala multiuso para
reforzamiento escolar e instruccion musical y sala de velatorio, esta Ultima para los vecinos del sector, que ha sido antecedente que ha
justificado este contrato.

ACUERDO N°211 - 2017: Autorizar que la subvencién por la suma de cien millones de pesos ($100.000.000.)otorgada en sesidn ordinaria
de fecha 25 de Mayo del 2017, a favor de la Corporacién Cultural Municipal de Puente Alto, tenia por finalidad cubrir los compromisos del
ejercicio presupuestario del afio 2016, pero por principio de realizacion del pago, este debe ser efectuado y rendido en el periodo contable
del afio 2017.-

ACUERDO N° 212 - 2017: Autorizar el pago que corresponde a la Municipalidad de Puente Alto, como socia de la Asociacion Chilena de
Municipios con Farmacias Populares ( ACHIFARP), ascendente a la suma de $5.212.942.- como cuota de incorporacidn, y la cuota ordinaria
2017, por la suma de $13.938.300.-

SESION ORDINARIA N° 28 DE FECHA 05 DE OCTUBRE DE 2017

ACUERDO N2 213 - 2017: Aprobar sin observaciones el Acta de la sesidn ordinaria N226 - 2017 y el Acta de la sesién ordinaria N227 -
2017, con los alcances del Secretario Municipal y las observaciones formuladas por el concejal Sr. Luis Escanilla Benavides.-

ACUERDO N2 214 - 2017:Asumir el compromiso en el caso de ser adjudicado, de concurrir con cargo al presupuesto municipal vigente
con los gastos de operacién y mantencién estimados en la suma de $783.104.- del proyecto denominado Mejoramiento de Multicancha
Villa Pedro Lira, postulado a financiamiento de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, con un presupuesto estimado en la sumad
$30.374.651.-
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ACUERDO N2 215 - 2017:Asumir el compromiso en el caso de ser adjudicado, de concurrir con cargo al presupuesto municipal vigente
con los gastos de operaciéon y mantencién estimados en la suma de $783.104.- del proyecto denominado Mejoramiento de Multicancha
Villa San Guillermo, postulado a financiamiento de la Subsecretaria de Prevencidn del Delito, con un presupuesto estimado en la sumad
$29.886.636.-

ACUERDO N° 216 - 2017: Certificar que de conformidad a los antecedentes pertinentes proporcionados por la Corporacién Municipal
de Educaciéon de Puente Alto que los ingresos provenientes de la Ley N°19.933, fueron utilizados y gastados integramente en el pago de
remuneraciones de los docentes.

ACUERDO N2 217 - 2017: Aprobar la suscripcidon de una transaccion extrajudicial con dofia Carmen Segovia Guerra domiciliada en
Pasaje Caleta Arrayan N2950 por el accidente sufrido con fecha 16 de Julio del afio en curso, en Avenida Domingo Tocornal entre calle La
Brujula y Avenida Nonato Coo, conforme a lo cual se le pagard la suma Unica y total de $100.000.- ( cien mil pesos), sujeto a la condicidn
de su renuncia a todo tipo de accion en contra de la Municipalidad de Puente Alto.-

ACUERDO N¢2 218 - 2017: Aprobar la suscripcion de una transaccion extrajudicial con don Paulino Andrés Cortés-Monroy Espinosa,
domiciliado en calle Los Jesuitas N23115, conforme a la cual se le pagarad una indemnizacién ascendente a la suma de $293.000.- ( Doscientos
noventa y tres mil pesos), por los dafios sufridos por su vehiculo por la caida con fecha 22 de Mayo del 2017, en un hoyo localizado en calle
El Pefidn con la interseccion con Avenida México, sujeto a la condicion de su renuncia a todo tipo de accion en contra de la Municipalidad
de Puente Alto.-

ACUERDO N2 219 - 2017: Atendida el Informe favorable adoptado por el Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil de
Puente Alto, adoptado en sesidn extraordinaria N201 - 2017, de dicho estamento efectuada con fecha 04 de Octubre del 2017, se aprueba
la propuesta de nombres del Proyecto de Loteo DFL N22 con construccion simultanea denominado “ Altos del Pefidn - Parcela “, ubicada
en calle El Cerro N2701 de esta comuna, segun el siguiente detalle:

Nombre de Loteo = “ALTOS DEL PENON — PARCELA O”
Calles:

Calle proyectada 1 = Calle Mar Baltico 1 Oriente
Calle proyectada 2 = Calle Mar Baltico 2 Oriente
Calle proyectada 3 = Calle Mar Baltico 1 Norte
Calle proyectada 4 = Calle Mar Baltico 3 Oriente
Calle proyectada 5 = Calle Mar Baltico 2 Norte
Pasajes:

Pasaje proyectado 1 = Pasaje Mar Rojo 1 Oriente
Pasaje proyectado 2 = Pasaje Mar Rojo 1 Oriente
Pasaje proyectado 3 = Pasaje Mar Rojo 2 Oriente
Pasaje proyectado 4 = Pasaje Mar Rojo 2 Oriente

ACUERDO N2 220 - 2017: Aprobar las Modificaciones a los Arts. 23; 41 y 51 del Reglamento Municipal N°20, sobre el Consejo Comunal
de Organizaciones de la Sociedad Civil de Puente Alto, quedando éstos de la manera siguiente:

Articulo 23°.- Seran electos Consejeros las personas que obtengan las primeras mayorias individuales hasta completar el nimero a elegir
de conformidad al inciso primero del articulo 52.

Las mayorias inmediatamente siguientes, en estricto orden de prelacién y hasta completar un nimero igual de Consejeros Titulares,
quedaran electos en calidad de Consejeros Suplentes, segun el orden de prelacién que determina el nimero de sufragios obtenidos por
cada uno.

En caso de empate, el orden de precedencia se dirimird por sorteo; el cual se efectuara en el mismo acto, con la presencia del Secretario
Municipal, quien actuara como ministro de fe.

En la misma eleccién y determinados los Consejeros Titulares y los Consejeros Suplentes para constituir el Consejo Comunal de
Organizaciones de la Sociedad Civil, se procedera a la eleccion del Directorio para efectos de funcionamiento interno de los Concejos
Territoriales de Organizaciones de la Sociedad Civil de los respectivos sectores.

Articulo 41°.- Habra sesiones ordinarias y sesiones extraordinarias.

Las sesiones ordinarias de los Consejos Comunales se efectuaran a lo menos cuatro veces por afio bajo la presidencia del Alcalde. Se
efectuaran el segundo martes de los meses de Marzo, Mayo, Octubre y Diciembre de cada afio. Si dicho Martes recayere en un feriado, se
realizara en la fecha que determine el Alcalde dentro del respectivo mes, y en ellas se podra tratar todo tipo de materias. Las sesiones de
este estamento se celebraran en el recinto habilitado al efecto por la Municipalidad.

Se podra reunir en forma extraordinaria cuando el Presidente lo estime necesario o si lo dispone asi un tercio de sus integrantes.

Articulo 51: Cada una de las Unidades Territoriales y el Estamento Sectorial estard conformada por todas aquellas organizaciones a las que
se refiere este Reglamento y que tengan su domicilio en alguna de ellas.
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Dichas Unidades Territoriales y el estamento Sectorial funcionard internamente con una directiva conformada de similar manera que el
Consejo Comunal, y cuyos integrantes seran elegidos en una asamblea extraordinaria convocada al efecto, y en la que actuard como
Ministro de fe el funcionario municipal designado al efecto.

ACUERDO N° 221 - 2017: Establecer un procedimiento de control periodico del tipo Psicosensometrico u otro similar, para detectar
consumo de drogas acorde a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°1.215, aplicable para la Alta Direccidn Publica, para cada una de las
autoridades del Municipio, como también a sus Directores y Jefaturas, lo cual sera financiado directamente por esta Corporacion Edilicia.

SESION ORDINARIA N° 29 DE FECHA 12 DE OCTUBRE DE 2017

ACUERDO N° 222 - 2017: Aprobar el acta sesidn ordinaria N°28 con las observaciones formuladas por el concejal Sr. Olivier Mellado
Rodriguez y los alcances expuestos por don Christian Gore Escalante. Asimismo, aprobar sin observaciones el acta de la sesion
extraordinaria N°09 - 2017.-

ACUERDO N° 223 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “MEJORAMIENTO AREAS VERDES BARRIO EL MARISCAL”,
identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-39-LQ17, al oferente CONSTRUCTORA P & L Limitada., RUT: N°76.215.424-
2, por $ 140.641.954.-.- mas IVA y un plazo de cuarenta y cinco (45) dias corridos.

ACUERDO N° 224 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “MEJORAMIENTO ESPACIOS DE TRANSITO PEATONAL EN VILLA
ESTACIONES FERROVIARIAS / PAVIMENTACION PASAJE QUEPE, 2DO. LLAMADO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como
ID: 2423-42-LE17, al oferente MOVIMIENTOS DE TIERRAS BJ S.A., RUT: 96.625.840-3, por $ 31.890.495.- mas IVA y un plazo de sesenta (60)
dias corridos.

ACUERDO N° 225 - 2017: Aprobar como funcién a honorarios Item 21 “Desarrollo de la politica comunicacional institucional y
fortalecimiento de la imagen corporativa”.

ACUERDO N° 226 - 2017: Aprobar como funcién a honorarios Item 21 “Disefio de plan de comunicacién interna”.

ACUERDO N° 227 - 2017: Dejar sin efecto el Acuerdo N° 178- 2017, adoptado en la sesidon ordinaria N°23 de fecha 09 de Agosto por
medio del cual adjudicaba a la empresa Comercializadora Expressvirtual SPA., la Licitacién Publica denominada “ Tambores de Emulsion
Asfaltica”, debido a la imposibilidad material de ésta de poder cumplir con lo ofertado.

ACUERDO N° 228 -2017: Adjudicar por resultar conveniente para los intereses municipales, a la Empresa DINAL INDUSTRIALS.A., por
un Monto de $30.500.000.- ( treinta millones quinientos mil pesos) mas IVA, conforme al Informe de Reevaluacidn de la Licitacion Publica
denominada “ Tambores de Emulsién Asfdltica”, atendida la imposibilidad material de la primera adjudicada de poder cumplir con lo
ofertado.

ACUERDO N° 229 - 2017: Autorizar un Convenio de Pago con don Placido Pueyes Palacios y dofia Fariza Morales Gémez, en causa
RIT. : 0 — 79 — 2017, RUC: 17 — 40013371 -9, seguido ante el Juzgado del Trabajo de Puente Alto, conforme al cual los demandantes
renunciarian a seguir adelante con sus acciones judiciales de todo tipo, otorgandose al efecto, el mas amplio, completo y total finiquito
por los hechos materia de este proceso, a cambio de que se pague al primero de los nombrados la suma Unica y total de $6.345.051.- y
a la segunda, la suma Unica y total de $6433.317.-,

SESION ORDINARIA N°30 DE FECHA 19 DE OCTUBRE DE 2017

ACUERDO N° 230 - 2017:Aprobar el acta de la sesién ordinaria N° 29 — 2017, efectuada con fecha 12 de Octubre del afio en curso, en
la que se deberan incluir las obsservaciones formuladas por concejales Srta. Bernardita Paul Ossandon y de don Olivier Mellado
Rodriguez

ACUERDO N° 231 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacion pablica “SERVICIO EXTERNO DE COBRANZA DE DEUDAS POR
DERECHOS E IMPUESTOS MUNICIPALES DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-40-LR17, a la
Unién Temporal de Proveedores constituida por ASESORIAS Y CONSULTORIAS SOLVE SPA, RUT: 76.751.685-1 Y JUAN JOSE VALENZUELA
SILVA RUN: 14.399.523-2, por los valores sefialados en su oferta econdmica y un plazo de doce (12) meses.

ACUERDO N°232 - 2017: Autorizar a los hermanos Andrés, Alfredo y Sylvia Mocarquer, para acoger al Art. 121 de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones, una parte del local comercial ubicada en Avenida Concha y Toro N°89, que se encuentra emplazado en Area
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afecta a Declaratoria de Utilidad Publica. Para tales efectos, los propietarios de dicho inmueble deberan renunciar por escritura publica a
toda indemnizacion o pago por dichas mejoras u obras, cuando posteriormente se lleve a cabo la expropiacion, fijandose en ésta el valor
de la expropiacidn y el plazo dentro del cual deberd adoptarse la linea oficial, siendo de su cargo la demolicidn. La escritura debera ser
inscrita en el Conservador de Bienes Raices y la renuncia afectara a todos los sucesores de los renunciantes, a cualquier titulo, en el
dominio del inmueble en comento.

ACUERDO N° 233 -2017: Aprobar el siguiente Proyecto de Modificacion Presupuestaria.

PROPUESTA DE MODIFICACION
CUENTA DENOMINACION AUMENTA DISMINUYE
PRESUPUESTO DE INGRESOS
115.07.02.006.000.000 DIRECCION DE ASEO Y ORNATO 15,134,360
(SOBREPRODUCTORES)
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 15,134,360 0
PRESUPUESTO DE GASTOS
215.24.03.080.001.001 A LA ASOCIACION CHILENA DE MUNICIPALIDADES 15,134,360
(ACHIFARP Y CUOTA AMUCH)
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 15,134,360 0
TOTAL 0

ACUERDO N2 234 -2017: Modificar el Art. 11 N25 de la Ordenanza Municipal N23 Sobre Derechos por Permisos, Concesiones y Servicios
Municipales, reemplazando su texto de la siguiente manera:

ACTUAL REDACCION

Retiro de Residuos Sélidos Domiciliarios

Propiedades Afectas a pago de Contribuciones de Bienes Raices Anual $17.000.-
5 Propiedades de Uso Comercial $17.000.-

Propiedades no Afectas a pago de Contribuciones de Bienes Raices Anual $8.000.-

NUEVA REDACCION

Retiro de Residuos Sélidos Domiciliarios

Propiedades Afectas a pago de Contribuciones de Bienes Raices Anual $23.500.-
5 Propiedades de Uso Comercial $23.500.-

Propiedades no Afectas a pago de Contribuciones de Bienes Raices Anual $14.500.-

ACUERDO N2 235 -2017: Modificar el Art. 11 N24 de la Ordenanza Municipal N23 Sobre Derechos por Permisos, Concesiones y Servicios
Municipales, reemplazando su texto de la siguiente manera:
[ 4 | Retiro de Residuos Sélidos a Sobreproductores por Litro | 1,00 a 4.00 UTM |

ACUERDO N2 236 - 2017: Modificar el Art. 15 Letra A de la Ordenanza Municipal N23 Sobre Derechos por Permisos, Concesiones y
Servicios Municipales, reemplazando su texto de la siguiente manera: A.- Licencias de Conducir Valor en Unidad Tributaria Mensual

1 Extension Clase Profesional A-1; A-2; A-3; A- 4; y A-5 0,50
2 Control Ley N219.495 0,50
3 Control Licencias de Conduir no Profesionales A-1y A -2 Ley N218.290 0,40
4 Primera Licencia Clase By C 0,65
5 Primera Licencia Clase D, incluye terreno 0,70
6 Primera Licencia Clase E 0,35
7 Control cada 6 afios, para Licencias Clase B,C,Dy E 0,60
8 Control Licencias B, Cy D Ley N218.290, restringida por un afio o mas 0,30
9 Extension Recuperacion Licencias Clases B, C,Dy E 0,40
10 Duplicados Licencias de Conducir Cualquier Clase 0,30
11 Prérrogas 0,20
12 Levantamiento de Restriccion 0,20
13 Libro de Examen 0,05
14 Cambio de Domicilio por Actualizacién 0,20
15 Cambio de Domicilio por Control Exento
16 Certificados 0,15
17 Certificados de Examen Psicotécnico total o parcial, tedrico o préctico, cuando no se trate del que deba 0,25
rendirse para otorgamiento o control de licencia
18 Tramite después de una denegacion 0,20
19 Gastos Varios por Tramites de Licencia de Conducir en caso que no se otorgue o se deniege 0,30
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ACUERDO N2 237 - 2017: Modificar el Art. 7 inciso Tercero de la Ordenanza Municipal N27 Sobre Condiciones Necesarias para la
Fijacion de Tarifas del Servicio Domiciliario por Exraccion de Basuras y Exenciones Total y Parcial, reemplazando su texto de la siguiente
manera:

Actual Redaccion Modificacion Propuesta
A.- 0,04400427 A.- 0.502287
B.- 0,04400427 B.- 0,502287
C.- 0.20701 C.- 0.309922

ACUERDO N° 238 -2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacién publica “DISPOSICION FINAL DE ESCOMBROS Y/O RESIDUOS NO
DOMICILIARIOS PARA LA MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-41-LR17, al
oferente INMOBILIARIA, AGRICOLA Y COMERCIAL BALTIERRA S.A., RUT: 88.134.100-K, por un valor $ 3.500.- mds IVA el M3 y un plazo de
dos (2) afios.

ACUERDO N2 239 - 2017: Asumir el compromiso de financiar con recursos municipales los gastos de operacion y mantencién del
Proyecto denominado ALARMAS COMUNITARIAS, que postula a financiamiento mediante Fondos 6% del FNDR.. Los referidos gastos
ascenderian a la suma anual aproximada de $1.920.000.- ( un millén novecientos veinte mil pesos).

ACUERDO N2 240 - 2017: Suscribir una Transaccién Extrajudicial con la Empresa EDENRED CHILE S.A., por haber seguido ésta prestando
el servicio de Administracion del Beneficio de Salas Cunas y Jardines Infantiles para Hijos e Hijas de Funcionarios Municipales Asociados al
Servicio de Bienestar de la Municipalidad de Puente Alto”, con posterioridad a la conclusidn del contrato que le fuera adjudicado a través
del Decreto Exento N21007 de fecha 12 de Junio del 2015. Conforme a lo anterior la Municipalidad le pagara la suma Unica y total de
$2.656.626.- IVA incluido, con lo que se satisfacen los pagos de las facturas N2805579 por la suma de $1.853.460, IVA incluido
correspondiente al periodo del 01 de Julio al 31 de julio del 2017; y la N2830157 por la suma de $803.166 IVA incluido por el periédo que
transcurre entre el 01 de Agosto al 13 de Agosto del 2017, todo ello sujeto a la condicién de renuncia expresa a todo tipo de accidn por los
mismos hechos.

ACUERDO N2 241-2017: Aprobar el Plan Comunal de Seguridad Publica de Puente Alto periodo 2018 - 2022, en los términos consignados
y sancionados de manera previa por el respectivo Consejo Comunal de Seguridad Publica, segun consta en Acta de reunion efectuada con
fecha 04 de octubre del afio 2017.-

SESION ORDINARIA N° 31 DE FECHA 09 DE NOVIEMBRE DE 2017

ACUERDO N° 242 - 2017: Aprobar con las observaciones de los concejales Srta. Bernardita Paul Ossandon, Olivier Mellado Rodriguez y
don Luis Escanilla Benavides el acta de la sesién ordinaria N°30 2017.-

ACUERDO N° 243- 2017: Aprobar la contratacidn via convenio marco del “SERVICIO PORTAL DE DATOS ABIERTOS”, a la empresa JUNAR
SPA, por un periodo de 2 afos, por un valor total de UF 860 + IVA.

ACUERDO N° 244- 2017: Aprobar Anticipo de Subvencidn, por retiro voluntario de los Profesionales de la Educacion, de la Ley 20.976,
por la suma de 95.447.476, la cual sera pagada en 144 cuotas, comprendiendo a los siguientes funcionarios:

FECHA DE
RUT APELLIDO APELLIDO NOMBRES ESTABLECIEMIENTO PRESENTACION DE LA
PATERNO MATERNO

RENUNCIA
06052536-6 Bustos Diaz Mario Roberto Liceo Juan Mackenna O'reilly 30/10/2017
06939219-9 Caro Campusano Lidia Maria Esc. Los Andes 26/10/2017
07374959-K Carrefio Gallardo Mirna Del Carmen Complejo Educ. Consolidada 16/10/2017
05329172-4 De Calisto Bravo Claudio Esc. Gabriela 02/10/2017
05104895-4 Hidalgo Meza Hugo Eustorgio Centro Educ. Integral Adultos 26/10/2017
05316707-1 Riquelme Vasquez Miriam Eugenia Complejo Educ. Consolidada 16/10/2017
05869277-8 Robert Robert Juan Carlos Esc. Los Andes 04/10/2017
05324462-9 Valdebenito Montenegro Guillermo Hector Esc. Ejercito Libertador 03/10/2017

ACUERDO N° 245 - 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de célculo, lo cual

comprendera las siguientes tareas:

o Disefio y calculo estructural segun los esfuerzos que sefialan las respectivas normas.

e Planos estructurales digitales aptos para construccion: Planta de fundaciones, estructuras, losas, elevaciones de todos los ejes
estructurales, cortes, secciones y detalles.
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e Bases de calculo y especificaciones técnicas.
e Patente profesional y certificado de titulo.
e Planos impresos para ingreso municipal.

ACUERDO N° 246 - 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de Pavimentacién y
Aguas Lluvia publicas, lo cual comprendera las siguientes tareas:

e Memoria de célculo

e Especificaciones técnicas

e Presupuesto estimativo

e Planos de pavimentacién y aguas lluvias

e Aprobacion SERVIU

ACUERDO N° 247 - 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de Extensidn de Redes
Publicas de Agua Potable y Alcantarillado (AGUAS ANDINAS), lo cual comprendera las siguientes tareas:

e Memoria de célculo

e Especificaciones técnicas

e Presupuesto estimativo

e Planos de agua potable y alcantarillado publicos

e Aprobacion Aguas Andinas

ACUERDO N° 248 - 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios la de especialista en el desarrollo de un Proyecto Sanitario Domiciliario
(vivienda y espacios comunes), lo cual comprendera las siguientes tareas:

e Especificaciones técnicas

e Planos de agua potable y alcantarillado domiciliarios

e Aprobacion Aguas Andinas

ACUERDO N° 249 - 2017: Aprobar como Funcidn a Honorarios la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de Electricidad, lo cual
comprendera las siguientes tareas:

e Especificaciones técnicas y memoria de célculo justificativa

e Planos de urbanizacién eléctrica

e Planos de alumbrado publico

e Planos de instalacion eléctrica domiciliaria — enchufes

e Planos de instalacion eléctrica domiciliario — alumbrado

e Planos de iluminacidn de exteriores y areas verdes

ACUERDO N° 250 - 2017: Aprobar como Funcidén a Honorarios la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de Gas, lo cual
comprendera las siguientes tareas:

e Especificaciones técnicas

e Memoria de célculo de justificacion de tuberias y determinacién de nimero de cilindros por tazén de vaporizacién y por consumo.

e Planos proyecto informativo instalacion interior

ACUERDO N° 251 - 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de Demarcacién
Sefalética, lo cual comprendera las siguientes tareas:

e Planos de Demarcacion y Sefalética

e Aprobacidn Direccién de Transito

SESION ORDINARIA N° 32 DE FECHA 16 DE NOVIEMBRE DE 2017

ACUERDO N° 252 - 2017: Modificar el Art. 11 letra e) de la Ordenanza Municipal N°18 Sobre Otorgamiento, Renovacién, Caducidad,
Traslados y Transferencias de Patentes de Alcohol, quedando su texto como sigue a continuacion: e) Recepcion Final de la
construccion del local que se pretende amparar con la patente solicitada, la que no pobra haber sido obtenida por leyes especiales de
regularizacién. Se acredita mediante certificado emitido por la Direccidon de Obras Municipales.

ACUERDO N° 253 -2017: Autorizar la suscripcién de un avenimiento en procedimiento infraccional seguido ante el Primer Juzgado de
Policia Local de Puente Alto, en causa Rol N°561.088 — 3, con dofia Maria José Castillo Quezada, conforme al cual ésta pagara a la
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Municipalidad la suma de $107.100.- IVA incluido, que serd pagada en tres cuotas mensuales iguales y sucesivas, cada una de ellas de
$35.700.- con vencimiento los dias 08 de cada mes, a partir del mes de Noviembre del afio en curso.

ACUERDO N° 254 - 2017: Asumir el compromiso de financiar los gastos de operacién y mantenciéon del proyecto postulado a
financiamiento de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, por la suma de de $227.863.873.-, ( Doscientos veintisiete millones
ochocientos sesenta y tres mil ochocientos setenta y tres pesos) denominado Mejoramiento Espacio Publico Villa Marta Brunet. Los gastos
de operacion y mantencion del referido proyecto ascienden a la suma estimada anual de $8.364.944.- ( ocho millones trescientos sesenta
y cuatro mil novecientos cuarenta y cuatro pesos), que seran con cargo al presupuesto municipal vigente.

SESION ORDINARIA N° 33 DE FECHA 23 DE NOVIEMBRE DE 2017

ACUERDO N° 255 - 2017: Aprobar el acta de la sesién Ordinaria N°32, con las observaciones formuladas por parte de los concejales
Srta. Bernardita Paul Ossandon, Luis Escanilla y don Olivier Mellado Rodriguez.

ACUERDO N° 256 - 2017: Adjudicar la licitacion publica denominada “ Bolsas de Golosinas” realizada a través del portal
www.mercadopublico.cl, ID: 2422 — 555 — LP17, por ser conveniente para los intereses municipales, tanto técnica como econémicamente
al oferente SERVICIOS INTEGRADOS SIDAP Ltda. por un monto total de $71.230.000.- valor mas IVA y valor unitario de $ 838 pesos més
IVA, siendo esta la mas conveniente técnicamente para los intereses municipales.

ACUERDO N° 257 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para realizar la recopilacién, compilacién, digitacion y actualizacion de base
de datos de archivos computacionales de las direcciones, departamentos y unidades municipales, Concejo Municipal y archivo central.

ACUERDO N° 258 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para la elaboracién, implementacidon y ejecuciéon de un sistema de
administracién de recursos fisicos a direcciones municipales.

ACUERDO N° 259 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para la elaboracién y disefio de programas sociales y proyectos de desarrollo
comunal.

ACUERDO N° 260 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para realizar el soporte legal informético en las materias de derecho
informatico, comercio electrénico y gobierno electrénico.

ACUERDO N° 261 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para realizar estudios de ingenieria y célculo para proyectos comunitarios y
sociales.

ACUERDO N° 262 - 2017: Aprobar la funcidn a honorarios para asesorar en materias de derecho administrativo y juridicas en general, y
en lo especifico la aplicacién de la Ley N° 20.922, en la elaboracidn de la propuesta de planta municipal, en cumplimiento a la perspectiva

legal.

ACUERDO N° 263 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para realizar la revisidn y actualizacion de un catastro de los titulos de dominio
de inmuebles municipales, que incluya las cesiones gratuitas obligatorias para los loteadores de construcciones en la comuna.

ACUERDO N° 264 - 2017: Aprobar la funcidn a honorarios para efectuar la recopilacién, compilacién y digitalizacién de documentacién
previsional del personal municipal y materias de alta importancia de interés publico y privado, en cuanto a su conservacion.

ACUERDO N° 265 - 2017: Aprobar la funcion a honorarios para efectuar la actualizacién de competencias laborales, descripcién de
nuevos cargos y determinar las brechas existente de los cargos ya definidos, en las distintas direcciones municipales.

ACUERDO N° 266 - 2017: Aprobar la funcidon a honorarios para realizar estudio del levantamiento de procesos y procedimientos en las
areas que no cuenten con ellos y su actualizacidn en las unidades requeridas.

ACUERDO N° 267 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para asesorar técnica y legal para la implementacién del programa de
Recuperacion de Condominios de Viviendas Sociales, Segunda Oportunidad.
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ACUERDO N° 268 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para gestionar en conjunto con el inspector técnico de la obra o servicio, la
implementacion de un registro actualizado de antecedentes en papel y/o soporte digital en la obra.

ACUERDO N° 269 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para efectuar el seguimiento de contratistas y subcontratistas si lo hubiere,
en el cumplimiento de las normativas de seguridad y de salud de todos los trabajadores que se dempefian en la obra, faena o servicio.

ACUERDO N° 270 -2017: Aprobar la funcion a honorarios para efectuar enlace y asesoramiento en las relaciones con las organizaciones
comunitarias funcionales en las respectivas unidades territoriales de la comuna.

ACUERDO N° 271 - 2017: Aprobar la funcidn a honorarios para efectuar enlace y asesoramiento en las relaciones con las organizaciones
comunitarias de interés publico en las respectivas unidades territoriales de la comuna.

ACUERDO N° 272 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para efectuar enlace y asesoramiento en las relaciones con las organizaciones
comunitarias relevantes en las respectivas unidades territoriales de la comuna.

ACUERDO N° 273 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para efectuar enlace y asesoramiento en las relaciones con las organizaciones
comunitarias territoriales ( juntas de vecinos) en las respectivas unidades territoriales de la comuna.

ACUERDO N° 274 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para efectuar enlace y asesoramiento en las relaciones con las organizaciones
comunitarias gremiales en las respectivas unidades territoriales de la comuna.

ACUERDO N° 275 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para efectuar enlace y asesoramiento en las relaciones con las organizaciones
comunitarias sindicales en las respectivas unidades territoriales de la comuna.

ACUERDO N° 276 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para efectuar enlace y asesoramiento en las relaciones con las organizaciones
de condominios de viviendas sociales en las respectivas unidades territoriales de la comuna.

ACUERDO N° 277 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para efectuar recopilacién y digitaciéon con registro computacional de
antecedentes constitutivos, renovacidn vy reestructuracion de directorios de organizaciones comunitarias territoriales.

ACUERDO N° 278 - 2017: Aprobar la funcion a honorarios para efectuar recopilacion y digitacion con registro computacional de
antecedentes constitutivos, renovacién y reestructuracion de directorios de organizaciones comunitarias funcionales.

ACUERDO N° 279 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para efectuar recopilacién y digitacion con registro computacional de
antecedentes constitutivos, renovacion y reestructuracién de directorios de organizaciones sindicales y gremiales.

ACUERDO N° 280 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para realizar gestiones de Receptor Judicial de notificacion de resoluciones
emanadas desde el Primer Juzgado de Policia Local de Puente Alto, a partir del mes de Enero del 2018.

ACUERDO N° 281 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para realizar gestiones de Receptor Judicial de notificacion de resoluciones
emanadas desde el Segundo Juzgado de Policia Local de Puente Alto, a partir del mes de Enero del 2018.

ACUERDO N° 282 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para realizar gestiones de Receptor Judicial de notificacion de resoluciones
emanadas desde el Primer Juzgado de Policia Local de Puente Alto, durante los meses de Noviembre y Diciembre del 2017.

ACUERDO N° 283 - 2017: Aprobar la funcién a honorarios para realizar gestiones de Receptor Judicial de notificacién de resoluciones
emanadas desde el Segundo Juzgado de Policia Local de Puente Alto, durante los meses de Noviembre y Diciembre del 2017.

ACUERDO N° 284 - 2017: Autorizar de conformidad a lo dispuesto en el Art. 65 letra g) de la Ley N°18.695, Orgédnica Constitucional de
Municipalidades, una subvencién por la suma de $10.000.000.- ( diez millones de pesos) a la entidad sin fines de lucro, en su calidad de
colaboradora del cumplimiento de las funciones municipales denominada Asociacién de Basquetbol Puente Alto Cordillera, para financiar
los proyectos deportivos denominados “ Torneo de Basquetbol Masculino Sub 25” ; “ Torneo Internacional de Basquetbol Sun 22 —
Masculino” y “ Torneo Masculino Sub 13; Sub. 15 y Sub. 18”, a desarrollarse durante el mes de Enero del afio 2018.

ACUERDO N° 285 - 2017: Aprobar la adjudicacién de la licitacion publica “CONTRATACION DEL SERVICIO DE PROVISION DE SEGURO
COLECTIVO TEMPORAL DE VIDA (CON ADICIONAL COMPLEMENTARIO DE SALUD, DENTAL Y CATASTROFICO) PARA EL SERVICIO DE
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BIENESTAR DE LA MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO ”, identificada en el portal www.mercadopublico.cl, como ID: 2423-44-LR17, al

oferente SEGUROS DE VIDA SURA S.A. (Rut: 96.549.050-7) , de acuerdo a la siguiente oferta econémica:

VALOR PRIMA POR ASEGURADO - NETO (UF) TITULAR
VIDA 0.1240
MUERTE ACCIDENTAL 0.0295
INVALIDEZ ACCIDENTAL 0.0085
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE 2/3 POR 0.0310
ENFERMEDAD )
TITULAR+1 TITULAR +2 TITULAR + 3 O MAS
TITULAR CARGA CARGAS CARGAS
COMPLEMENTARIO DE SALUD INCLUIDA EXTENSION
CATASTROFICO 1.1245 2.044 2.8302 3.9917
VALOR PRIMA POR ASEGURADO - CON IVA (UF) TITULAR
VIDA 0.1240
MUERTE ACCIDENTAL 0.0295
INVALIDEZ ACCIDENTAL 0.0101
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE 2/3 POR 0.0369
ENFERMEDAD )
TITULAR +1 TITULAR +2 TITULAR + 3 O MAS
TITULAR CARGA CARGAS CARGAS
COMPLEMENTARIO DE SALUD INCLUIDA EXTENSION
CATASTROFICO 1.3381 2.4324 3.368 4.7501
VALOR PRIMA TOTAL (UF) Valor Neto IVA TOTAL
1138.14 203.62 1341.76
VALORES DEL SERVICIO SEGUN COBERTURA
TITULAR+1 TITULAR +2 TITULAR + 3 O MAS
VALOR PRIMA POR ASEGURADO - NETO (UF) TITULAR CARGA CARGAS CARGAS
0.1467 0.2498 0.4245 0.4245
TITULAR+1 TITULAR +2 TITULAR + 3 O MAS
VALOR PRIMA POR ASEGURADO - CON IVA (UF) TITULAR CARGA CARGAS CARGAS
0.1746 0.2972 0.5051 0.5051

El plazo de ejecucion del contrato tendra vigencia a partir de las 00:00 hrs. del 01 de Diciembre de 2017 hasta las 24:00 hrs. del 30 de

Noviembre de 2020.

ACUERDO N° 286 - 2017: Aprobar sin observaciones ni alcances, el siguiente proyecto de Modificidn Presupuestaria:

Ingreso Programas Empleo
CUENTA DESCRIPCION AUMENTO DISMINUCION
§ 115.13.03.002.001.002 PMU IRAL 47,986,436 0
% Aumento / Disminucién 47,986,436 0
z
CUENTA DESCRIPCION AUMENTO DISMINUCION
4 215.31.02.004.001.005 Programas Generacion de Empleo 47,986,436 0
5 Aumento / Disminucién 47,986,436 0
Q
Ingreso Fondo Incentivo Mejoramiento Gestion
CUENTA DESCRIPCION AUMENTO DISMINUCION
§ 115.13.03.002.999.999 Otras Transferencias de Capital Subdere 70,264,997 0
% Aumento / Disminucién 70,264,997 0
=z
CUENTA DESCRIPCION AUMENTO DISMINUCION
@ 215.29.03.001.001.001 Vehiculos 21,000,000 0
5 215.31.02.004.001.003 0OO0CC Infraestructura Comunitaria 15,542,097 0
o 215.33.03.001.001.001 Programa Pavimentos Participativos 33,722,900 0
Aumento / Disminuciéon 70,264,997 0
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ACUERDO N2 287- 2017: Aprobar la Modificacién de Convenio de Implementacidn que incorpora Fase Ill Programa de Recuperacion de
Barrio “Quiero Mi Barrio” El Mariscal.

ACUERDO N° 288 - 2017: Autorizar la construccion en drea verde (BNUP) para los proyectos Sede social villa Andes del Sur |, Sede social
villa Jardin Oriente y Recuperacién multicancha villa EI Mariscal (construcciéon de multicancha techada), segun lo dispuesto en articulo
2.1.30. de la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones.

SESION ORDINARIA N° 34 DE FECHA 07 DE DICIEMBRE DE 2017

ACUERDO N° 289-2017: Aprobar sin observaciones el acta de la sesidn ordinaria N°33 - 2017, efectuada con fecha 23 de Noviembre del
2017.

ACUERDO N° 290-2017: Aprobar como Funcién a Honorarios para el afio 2018, la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de
Extensidn de Redes Publicas de Agua Potable y Alcantarillado (AGUAS ANDINAS), lo cual comprenderd las siguientes tareas:

e Memoria de célculo

e Especificaciones técnicas

e Presupuesto estimativo

e Planos de agua potable y alcantarillado publicos

e Aprobacion Aguas Andinas

ACUERDO N° 291- 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios para el afio 2018, la de especialista en el desarrollo de un Proyecto Sanitario
Domiciliario (vivienda y espacios comunes), lo cual comprendera las siguientes tareas:

e Especificaciones técnicas

e Planos de agua potable y alcantarillado domiciliarios

e Aprobacion Aguas Andinas

ACUERDO N° 292 - 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios para el afio 2018, la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de
Electricidad, lo cual comprendera las siguientes tareas:

e Especificaciones técnicas y memoria de calculo justificativa

e Planos de urbanizacién eléctrica

e Planos de alumbrado publico

e Planos de instalacién eléctrica domiciliaria — enchufes

e Planos de instalacion eléctrica domiciliario — alumbrado

e Planos de iluminacion de exteriores y areas verdes

ACUERDO N° 293 - 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios para el afio 2018, la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de
Gas, lo cual comprenderd las siguientes tareas:

-Especificaciones técnicas

-Memoria de calculo de justificacion de tuberias y determinacién de numero de cilindros por tazén de vaporizacidn y por consumo.
-Planos proyecto informativo instalacién interior

ACUERDO N° 294 - 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios para el afio 2018, la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de
calculo, lo cual comprendera las siguientes tareas:

-Disefio y calculo estructural segun los esfuerzos que sefialan las respectivas normas.

-Planos estructurales digitales aptos para construccién: Planta de fundaciones, estructuras, losas, elevaciones de todos los ejes
estructurales, cortes, secciones y detalles.

-Bases de célculo y especificaciones técnicas.

-Patente profesional y certificado de titulo.

-Planos impresos para ingreso municipal.

ACUERDO N° 295 - 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios para el afio 2018, la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de
Pavimentacion y Aguas Lluvia publicas, lo cual comprendera las siguientes tareas:

- Memoria de célculo - Especificaciones técnicas - Presupuesto estimativo - Planos de pavimentacion y aguas lluvias

- Aprobacién SERVIU.
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ACUERDO N° 296 - 2017: Aprobar como Funcién a Honorarios para el afio 2018, la de especialista en el desarrollo de un Proyecto de
Demarcacion Seialética, lo cual comprendera las siguientes tareas:

- Planos de Demarcacién y Sefialética

- Aprobacion Direccidn de Transito

ACUERDO N° 297 - 2017: Aprobar el precedente Proyecto de Presupuesto Municipal para el afio 2018, como asimismo, el Programa
Anual, con sus Metas y Lineas de Accidn.-

ACUERDO N° 298 - 2017: Aprobar las orientaciones globales del Municipio, ratificando el Plan Comunal de Desarrollo y las politicas de
Servicios Municipales, como, asimismo, las politicas y proyectos de inversidn.-

ACUERDO N° 299 — 2017: Aprobar sin observaciones el proyecto del Plan Anual de Educaciéon (PADEM 2018) presentado por la
Corporacion Municipal de Educacién, Salud y Atencidon de Menores de Puente Alto.-

ACUERDO N° 300 — 2017: Aprobar sin observaciones el proyecto del Plan Anual de Salud Municipal 2018, presentado por la Corporacién
Municipal de Educacion, Salud y Atencion de Menores de Puente Alto.-

ACUERDO N° 301 —2017: Aprobar sin observaciones el proyecto del Plan Anual de Salud Municipal 2018, presentado por la Corporacién
Municipal de Educacidn, Salud y Atencién de Menores de Puente Alto.-

ACUERDO N° 302- 2017: Autorizar una Rebaja de la subvencidn, otorgada en sesién del 6 de enero de 2017, por la suma de $
120.000.000.- (ciento veinte millones de pesos) a la Corporacidn Municipal Pueblito de Las Vizcachas.

ACUERDO N° 303- 2017: Autorizar una Rebaja de la subvencién, otorgada en sesidn del 6 de enero de 2017, por la suma de $
160.000.000.- (ciento sesenta millones de pesos) a la Corporacion Cultural Municipal de Puente Alto.

ACUERDO N° 304 - 2017: Autorizar una subvencidn por la suma de $ 280.000.000.- (doscientos ochenta millones de pesos) a la
Corporacién Municipal de Deportes.

SESION ORDINARIA N° 35 DE FECHA 12 DE DICIENBRE DE 2017

ACUERDO N° 305 - 2017: Facultar al Alcalde demandar la Resolucidn por Incumplimiento, al Contrato suscrito con la empresa Consorcio
Alto Green, denominado “ Concesién de Mantencidn de Areas Verdes en la comuna de Puente Alto”, que le fue adjudicado mediante
Decreto Exento N°827 del 24 de Junio de 2016 y su complemento sancionado por Decreto Exento N°922 de fecha 30 de Junio de 2016.-

ACUERDO N° 306 - 2017: Facultar al Alcalde para contratar por el plazo maximo de ocho meses, a una empresa que pueda prestar el
servicio de mantencion de areas verdes de la comuna, en el periodo en que se trabajara para estudiar y elaborar las bases de una préxima
licitacion publica.

ACUERDO N° 307 - 2017: Facultar al Alcalde don GERMAN CODINA POWERS, para suscribir una transaccién extrajudicial con don Pablo
Salazar Lépez, cédula nacional de identidad N° 13.921.051-4, por los dafios sufridos por su caida de fecha 05 de junio de 2017, en la calle
Profesor Alcaino, obligdndose la Municipalidad a pagar la suma Unica y total de $600.000.- sujeta a la condicidn de su renuncia expresa a
todo tipo de accidn en su contra.

SESION ORDINARIA N° 36 DE FECHA 14 DE DICIEMBRE DE 2017

ACUERDO N° 308 - 2017: Dejar sin efecto acuerdo de Resolucién de Contrato por Incumplimiento, adoptado en la sesién ordinaria N°35
de fecha 12 de Diciembre de 2017, por medio del cual se ponia término al Contrato suscrito con la empresa Consorcio Alto Green,
denominado “ Concesién de Mantencién de Areas Verdes en la comuna de Puente Alto”, adjudicado mediante Decreto Exento N°827 del
24 de Junio de 2016 y su complemento sancionado por Decreto Exento N°922 de fecha 30 de Junio de 2016.-
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ACUERDO N° 309 - 2017: Autorizar al Alcalde para negociar el término del Contrato suscrito con la empresa Consorcio Alto Green,
denominado “ Concesién de Mantencién de Areas Verdes en la comuna de Puente Alto”, adjudicado mediante Decreto Exento N°827 del
24 de Junio de 2016 y su complemento sancionado por Decreto Exento N°922 de fecha 30 de Junio de 2016, mediante comun acuerdo
entre la Municipalidad de Puente Alto y la empresa Concesionaria, en la que se contemplen los necesarios resguardos para ambas partes,
teniendo presente los siguientes antecedentes fundantes de esta resolucién:

A.- Que el valor ofertado por la empresa Consorcio Alto Green, en la licitacion publica del referido servicio, no alcanza a cubrir los montos
operativos suficientes para entregar un servicio de mantencién adecuado para los intereses de la comuna.

B.- Que la continuidad del servicio de mantencién de areas verdes en las actuales condiciones se va a traducir en una pérdida patrimonial
millonaria en las dreas verdes de la comuna, en especial con la llegada de la época de las mas altas temperaturas.

C.- La precaria situacion laboral en que se encontrarian los trabajadores de la Empresa Concesionaria en la eventualidad de producirse el
quiebre de su Empleadora.

En tales circunstancias la Empresa Consorcio Alto Green asume los siguientes compromisos:

1.- Continuar con la prestacion del servicio de mantencion hasta que se materialice el término efectivo de esta Concesion.

2.- Finiquitar a sus trabajadores con anterioridad al 31/12/17, pagando los derechos que a éstos correspondiere.

3.- Facultar a la Municipalidad para retener la Boleta de garantia que se encuentra en depdsito en el Municipio, con el objeto de efectuar
su eventual ejecucidén con la finalidad de cubrir todos aquellos eventuales derechos que se pudiere adeudar a los trabajadores que
prestaban el correspondiente servicio de Concesion.

ACUERDO N2 310 - 2017: Aprobar la siguiente calendarizacion de las sesiones ordinarias del Concejo Municipal a efectuarse en los meses
estivales, segun el siguiente detalle:

MES DE ENERO 2018

Sesidn Ordinaria N201 — 2018: Dia 04 de Enero a las 10:00 horas

Sesidn Ordinaria N202 — 2018: Dia 05 de Enero a las 10:00 horas

Sesion Ordinaria N203 — 2018: Dia 31 de Enero a las 10:00 horas

MES DE FEBRERO 2018

Sesidn Ordinaria N204 — 2018: Dia 01 de Febrero a las 10:00 horas

Sesion Ordinaria N205 —2018: Dia 02 de Febrero a las 10:00 horas

Sesion Ordinaria N206 — 2018: Dia 28 de Febrero a las 10:00 horas.

ACUERDO N°311-2017: Aprobar sin observaciones de conformidad a las disposiciones de la Ley N°20.742 el Plan Anual de Postulaciones
al Fondo Concursable de Formaciéon de Funcionarios Municipales de Puente Alto, expuesto precedentemente en esta sesion del Concejo
Municipal.-

ACUERDO N° 312 - 2017: Aprobar en el marco del Plan de Mejoramiento de Pavimentos y Veredas afio 2018, el desarrollo de disefios y
proyectos de pavimentacion, las siguientes funciones a honorarios ITEM 21 : - Consultorias en infraestructura vial. - Elaboracién y disefio
de Proyectos de Ingenieria de Pavimentacion en la comuna de Puente Alto. - Aprobacién de los proyectos de pavimentacion ante el SERVIU
y / o Ministerio de Obras Publicas.

ACUERDO N°313-2017: Aprobar en el desarrollo de una propuesta de modificacién al Plan Regulador Comunal las siguientes funciones
a honorarios ITEM 2: - Elaboracion de la Evaluacion Ambiental Estratégica para la Modificacidn al Plan Regulador Comunal de Puente Alto.
- Elaboracién de Propuesta al Cumplimiento de la Ley N220.958 de Aportes al Espacio Publico. - Estudio, elaboracién y propuestas de
modificaciones y actualizaciones del Plan Regulador Comunal y Metropolitano, elaboracion de planos seccionales, planos de detalles, segin
la Ley N220.791 del 2014, de acuerdo a instrucciones del Municipio.

ACUERDO N° 314 - 2017: Aprobar en el marco del desarrollo de una propuesta de fortalecimiento de la imagen corporativa del
Municipio, la siguiente funcidon a honorarios: Implementacion de la politica comunicacional institucional interna y externa.

SESION EXTRAORDINARIA N° 11 DE FECHA 29 DE DICIEMBRE DE 2017.

ACUERDO N° 315 - 2017: Recondzcase todos los ingresos no incorporados al presupuesto Municipal del afio 2017, por concepto de
transferencias segun el siguiente detalle:

PRESUPUESTO DE INGRESOS

CUENTA DENOMINACION AUMENTA DISMINUYE
115.05.03.007.999.999 OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTES DEL TESORO PUBLICO 247,316,978
115.05.03.007.999.999 OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTES DEL TESORO PUBLICO 455,484,980

TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 702,801,958 0
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PRESUPUESTO DE GASTOS

215.24.01.002.001,001 EDUCACION - PERSONAS JURIDICAS PRIVADAS, ART. 13 DFL N2 1-3. 118,464,832 0
215.24.01.003.001.001  SALUD - PERSONAS JURIDICAS PRIVADAS, ART. 13 DFL N¢ 1-3.063/ 84,829,723
215.24.01.009.001.001 EDUCACION PRE-BASICA PERS. JURIDICAS PRIVADAS 44,022,423

215.21.01 PERSONAL DE PLANTA 273,290,988

215.21.02 PERSONAL A CONTRATA 182,193,992

TOTAL PRESUPUESTO DEGASTOS 702,801,958 0

ACUERDO N° 316 - 2017: Aprobar el ajuste presupuestario de las cuentas saldo inicial de cajas y Deuda Flotante, ambas del afio 2017,

segun detalle:

CUENTA . DENOMINACION AUMENTA DISMINUYE
PRESUPUESTO DE INGRESOS

1151501001001000 : SALDO INICIAL CAJA 0 2,859,684,096
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 0 2,859,684,096
PRESUPUESTO DE GASTOS

215.21.01.001.001.001 SUELDOS BASE PERSONAL PLANTA 0 76,939,549
215.21.01.001.002.002 ASIGNACION DE ANTIGUEDAD, ART, 97 13,010,514 0
215.21.01.001.002.003 : TRIENIOS, ART 7 LEY N2 15.076 0 43,942
215.21.01.001.003.001 ASIGNACION PROFESIONAL, DL N2 479 /74 0 13,160,347
215.21.01.001.007.001 ASIGNACION MUNICIPAL, ART 24 Y 31 DL N2 3.551 DE 1981 0 141,275,657
215.21.01.001.007.003 BONIFICACION ART. 39, DL N2 3,551 DE 1981 0 3,937,803
215.21.01.001.009.005 ASIGNACION ART. 1, LEY N2 19.529 0 18,506,911
215.21.01.001.009.999 OTRAS ASIGNACIONES ESPECIALES 181,086 0
215.21.01.001.010.001 ASIGNACION POR PERDIDA DE CAJA, ART. 97, LETRA A) LEY N2 18 0 119,343
215.21.01.001.014.001 INCREMENTO PREVISIONAL, ART 2, DL 3501 / 80 0 29,034,957
215.21.01.001.014.002 BONIFICACION COMPENSATORIA DE SALUD, ART 39, LEY N2 18.566 0 10,062,511
215.21.01.001.014.003 BONIFICACION COMPENSATORIA, ART. 10 LEY N2 18.675 0 24,057,919
215.21.01.001.014.004 BONIFICACION ADICIONAL, ART. 11, LEY N¢ 18.675 382,457 0
215.21.01.001.014.999 OTRAS ASIGNACIONES COMPENSATORIAS 0 2,870,223
215.21.01.001.015.001 ASIGNACION UNICA, ART. 4, LEY N2 18.717 0 20,322,723
215.21.01.001.019.001 ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD JUDICIAL, ART. 2, LEY N2 20.00 0 1,576,385
215.21.01.001.019.002 ASIGNACION DE DIRECTIVO JEFATURA 0 123,689
215.21.01.001.022.001 COMPONENTE BASE ASIGNACION DE DESEMPERNO 0 76,116,799
215.21.01.001.025.001 ASIGNACION ESPECIAL PROFESIONALES LEY N© 15.076, LETRA A), A 0 421,673
215.21.01.001.025.002 ASIGNACION ESPECIAL PROFESIONALES LEY N2 15.076, LETRA B), A 0 2,567,963
215.21.01.001.028.003 ASIGNACION DE ESTIMULO, ART. 65 LEY N¢ 18.482 0 2,700,763
215.21.01.001.043.001 ASIGNACION ARTICULO 69 DE LA LEY N2 18.695 0 3,626,793
215.21.01.001.999.001 ASIGNACION DIRECTIVO JEFATURA LEY 20922 415,209 0
215.21.01.002.001.001 A SERVICIOS DE BIENESTAR PERSONAL PLANTA 0 1,876
215.21.01.002.002.001 OTRAS COTIZACIONES PREVISIONALES PERSONAL PLANTA 0 32,093,802
215.21.01.003.001.001 ASIGNACION DE MEJORAMIENTO DE GESTION MUNICIPAL ART. 1, LEY 0 23,637,333
215.21.01.003.002.001 ASIGNACION DE MEJORAMIENTO DE GESTION MUNICIPAL, ART. 1 LEY 0 24,881,976
215.21.01.003.003.002 ASIGNACION DE INCENTIVO POR GESTION JURISDICCIONAL, ART. 2, 0 3,380,005
215.21.01.004.005.001 : TRABAJOS EXTRAORDINARIOS 93,941,697 0
215.21.01.004.006.001 COMISIONES DE SERVICIO EN EL PAIS 0 446,294
215.21.01.004.007.001 COMISIONES DE SERVICIO EN EL EXTERIOR 0 1,208,093
215.21.01.005.001.001 AGUINALDO DE FIESTAS PATRIAS 0 3,035,726
215.21.01.005.001.002 AGUINALDO DE NAVIDAD 0 2,112,004
215.21.01.005.002.001 BONO ESCOLAR 0 5,787,592
215.21.01.005.003.001 BONOS EXTRAORDINARIO ANUAL 0 67,649,440
215.21.01.005.004.001 BONIFICACION ADICIONAL AL BONO DE ESCOLARIDAD 0 2,628,904
215.21.02.001.001.001 SUELDO BASE PERSONAL CONTRATA 0 278,384,148
215.21.02.001.002.002 ASIGNACION DE ANTIGUEDAD, ART, 97 0 15,625,381
215.21.02.001.003.001 ASIGNACION PROFESIONAL 13,440,358 0
215.21.02.001.007.001 ASIGNACION MUNICIPAL, ART 24 Y 31 DL N2 3.551 DE 1981 0 314,786,809
215.21.02.001.009.005 ASIGNACION ART. 1, LEY N2 19.529 0 38,119,916
215.21.02.001.010.001 ASIGNACION POR PERDIDA DE CAJA, ART. 97, LETRA A) LEY N2 18 0 972,068
215.21.02.001.013.001 INCREMENTO PREVISIONAL, ART 2, DL 3501 / 80 0 64,329,219
215.21.02.001.013.002 BONIFICACION COMPENSATORIA DE SALUD, ART 3¢, LEY N2 18.566 0 22,343,285
215.21.02.001.013.003 BONIFICACION COMPENSATORIA, ART. 10 LEY N2 18.675 0 54,755,881
215.21.02.001.013.004 BONIFICACION ADICIONAL, ART. 11, LEY N2 18.675 0 467,358
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CUENTA DENOMINACION AUMENTA DISMINUYE

215.21.02.001.013.999  OTRAS ASIGNACIONES COMPENSATORIAS LEY 20.008 0 27,869,257
215.21.02.001.014.001  ASIGNACION UNICA, ART. 4, LEY Ne 18.717 0 42,108,751
215.21.02.001.021.001 . COMPONENTE BASE ASIGNACION DE DESEMPENO 0 108,984,255
215.21.02.002.001.001  ASERVICIOS DE BIENESTAR PERSONAL CONTRATA 0 715
215.21.02.002.002.001 | OTRAS COTIZACIONES PREVISIONALES PERSONAL CONTRATA 0 26,264,355
215.21.02.003.001.001  ASIGNACION DE MEJORAMIENTO DE GESTION MUNICIPAL ART. 1, LEY 0 52,449,151
215.21.02.003.002.001  ASIGNACION DE MEJORAMIENTO DE GESTION MUNICIPAL, ART. 1 LEY 0 55,209,654
215.21.02.004.005.001  TRABAJOS EXTRAORDINARIOS 0 8,775,504
215.21.02.005.001.001  AGUINALDO DE FIESTAS PATRIAS 0 9,906,805
215.21.02.005.001.002 ' AGUINALDO DE NAVIDAD 0 7,526,336
215.21.02.005.002.001  BONO ESCOLAR 0 10,617,364
215.21.02.005.003.001 ' BONO EXTRAORDINARIO ANUAL 0 88,258,779
215.21.02.005.004.001  BONO ESCOLAR ADICIONAL 0 5,579,940
215.22.02.002.001.001  VESTUARIO ACCESORIOS Y PRENDAS DIVERSAS 0 89,712,618
215.22.07.001.001.001  SERVICIOS DE PUBLICIDAD 0 62,950,777
215.22.07.002.001.001  SERVICIOS DE IMPRESION 0 23,928,531
215.22.08.001.001.001  SERVICIOS DE ASEO COMUNAL 0 488,039,099
215.24.01.003.001.001 | SALUD - PERSONAS JURIDICAS PRIVADAS, ART. 13 DFL Ne 1-3.063/ 0. 1,000,000,000
215.24.01.007.001.003 | PROGRAMA ADULTO MAYOR 0 22,974,438
215.24.01.007.001.005  DISCAPACIDAD 0 16,507,706
215.29.04.001.001.001 ' MOBILIARIO Y OTROS 0 12,025,356
215.29.05.001.001.001 . MAQUINAS Y EQUIPOS DE OFICINA 0 1,962,763
215.29.06.001.001.001  COMPUTADORES 0 52,079,601
215.29.06.002.001.001 . CONCENTRADORES 0 5,483,561
215.29.07.001.001.001  SISTEMAS OPERATIVOS 0 60,253,006
215.34.07.001.001.001 ' DEUDA FLOTANTE 682,525,965 0

TOTAL PRESUPUESTO DEGASTOS

803,897,286

3,663,581,382

ACUERDO N2 317 - 2017: Aprobar de conformidad a lo expuesto precedentemente, el Informe de
Municipal de Puente Alto, del Afio 2017.

Sesiones Extraordinarias afio 2017

Cierre y Ajuste del Presupuesto

N° Temas Fechas de Sesiones
01-2017 Propaganda Electoral 06 de enero de 2017
02-2017 Cuenta Publica 2016 24 de abril de 2017
03-2017 Audiencia Publica N° 01 25 de mayo de 2017
04-2017 Mejoramiento Espacios de Transito en Villa el Mariscal / Proyecto 04 de julio de 2017

Eléctrico Alumbrado Publico Villa El Mariscal Puente Alto
05-2017 Audiencia Publica N° 02 27 de julio de 2017
06-2017 Licitacion “Servicio de recoleccidn, transporte y disposicidn de residuos 04 de agosto de 2017
solidos domiciliarios asimilables
07-2017 Audiencia Publica N 03 09 de agosto de 2017
08-2017 Toma de juramento Juez de Juzgado Policia Local Puente Alto 07 de septiembre de 2017
09-2017 Audiencia Publica N° 04 28 de septiembre de 2017
10-2017 Audiencia Publica N° 06 28 de diciembre de 2017
11-2017 Cierre Presupuestario 2017 29 de diciembre de 2017
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Concejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil de Puente Alto (Cosoc)

Numero de sesiones celebradas Acuerdos
por el COSOC

Asistencia

(04.10.2017)

Sesion Extraordinaria N° 1

Dos (2) acuerdo

20 Asistentes

Sesion Ordinaria N° 1 (16.10.17) Tres (3) acuerdo

20 Asistentes

(17.11.2017)

Sesion Extraordinaria N° 2

Un (1) acuerdo

8 Asistentes

Consejeros Titulares a las siguientes personas:

N° INTEGRANTES

1. Miguel Malhues Torres;

2. Alicia Del Pilar Aravena;

3. Manuel Castillo Garate;

4. Juana Arenas Vergara;

5. Carmen Pérez Rodriguez;

6. Maria Caro Altamirano;

7. Rosa Cavalli Barahona;

8. Maria Angélica Madrid Farfan;
9. Patricia Jorquera Meneses;
10. Elena Pinto Miranda;

11. Margarita Martinez Cortés;
12. Miguel Vallejos Tobar;

13. Ivette Ramos Rosales;

14. Humberto Villafafia Contreras;
15. Maria Angélica Riquelme Beroiza;
16. Maria Jorquera Fuenzalida;
17. Maria Catalan Ramirez;

18. Luis Contreras Pefialoza;

19. Margarita Ruiz Pefia; Y

20. Viviana Fuentes Castillo.
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Causas Consejo para la Transparencia Municipalidad de Puente Alto

Rol Tipo Fecha Reclamante Estado Decision Resumen
Caso Ingreso
Solicité informacion
TANIA ALVEAL Envio de notificacion a . .
C3763-17 Amparo 26.10.2017 MOLINA intervinientes (?) Desistimiento relat!va al presupuesto
munic...
Envio de notificacion a Decisién de Solicit informacién
C3523-17 Amparo 08.10.2017 N.N. . . . R sobre denuncia que
intervinientes (?) inadmisibilidad L
indica.
HERNAN SANZANA Declaracién de Decisién de Solicita audiencia con el
226017 . Amparo 02.07.2017 NAVARRETE inadmisibilidad del caso(?) : inadmisibilidad Sr. Alcalde.
Solicité reforestacion de
MANUEL REYES Envio de notificacion a Decisién de -
C1906-17  Amparo 01.06.2017 RETAMAL intervinientes (?) inadmisibilidad Eaalrlmdejon central de
MANUEL HERRERA | Envio de notificacion a Solicito copia de los
C1670-17 | Amparo 16.05.2017 GONZALEZ intervinientes (?) Decision de fondo uItlmos 4 oficios
enviados a...
C1530-17 Amparo = 04052017 = CARMENCATALDO ~ Lvicde notificaciona Acoge informacion sobre
intervinientes (?) Parcialmente contratos a honorarios
. Solicité informacion
MARCOS MUNOZ Envio de notificacion a Decisién de -
C1258-17 Amparo 12.04.2017 BANDA intervinientes (?) inadmisibilidad ZCIJiI:e procedimiento de
Envio de notificacion a Decisién de Solicitd informacién
C1257-17 Amparo 12.04.2017 CARMEN CATALDO . L . R sobre contratos a
intervinientes (?) inadmisibilidad .
honorario...
& , e o Solicité informacion
C1094-17 Amparo 28.03.2017 MARCOS MUNOZ ano de notificacién a Rechaza sobre procedimiento de
BANDA intervinientes (?) o
elimin...
JUAN PABLO Envio de notificacién a Solicitd rendiciones de
C19-17 Amparo 03.01.2017 ANDRES CORTES intervinientes (?) Decisién de fondo | cuentas documentada,
HECHERDORSF ’ efect...
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Direccion de Relaciones Publicas:

Actividades

FECHA

Ceremonia Mes Enero

Veraneo Comunal

03/01/2017

Atencién Nocturna

Festival Del Choclo

Festival De La Fruta

FECHA

Ceremonia Mes Febrero

02/02/2017

Atencién Nocturna

Veraneo Comunal

FECHA

Ceremonia Mes Marzo

03/03/2017

Entrega De Uniformes

07/03/2017

Inauguracion Clinica Movil

08/03/2017

Celebracion Dia De La Mujer Balneario Municipal

08/03/2017

Celebracion Dia De La Mujer Plaza De Puente Alto

10/03/2017

Desayuno Funcionarias Dia De La Mujer (Pueblito De Las Vizcachas)

21/03/2017

Misa Del Adulto Mayor

24/03/2017

Dia Del Nifio Por Nacer

24/03/2017

Cierre Programa Ama

FECHA

Ceremonia Mes Abril

01/04/2017

20 Version De Muestra Costumbrista

04/04/2017

Atencién Nocturna

04/04/2017

Inicio Del Programa Habilidades Para La Vida

11/04/2017

Caminata Del Adulto Mayor

19/04/2017

Censo

20/04/2017

Cuenta Publica Funcionarios

24/04/2017

Cuenta Publica Comunidad

24/04/2017

Cierre Programa Cuidados Domiciliarios

24/04/2017

Inauguracion Pasarela Peatonal Protectora De La Infancia

FECHA

Ceremonia Mes Mayo

03/05/2017

Atencién Nocturna

12/05/2017

Oficina De Pueblos Originarios

17/05/2017

Inauguracion Centro De Extension Y Punto Limpio Municipal Don Ramon

19/05/2017

Desfile De Glorias Navales

23/05/2017

Yo Elijo Mi Pc

24/05/2017

Yo Elijo Mi Pc

25/05/2017

10° Version Feria De Empleo

26/05/2017

Lanzamiento Programa Mujer Trabajadora Y Jefa De Hogar 2017

30/05/2017

Plaza Y Mosaicos Villa San Pedro Y San Pablo

FECHA

Ceremonia Mes Junio

01/06/2017

Inauguracion Plaza Y Mosaico San José De Las Claras

01/06/2017

Inauguracion VIl Feria De Medio Ambiente

14/06/2017

Inauguracién Remodelacion De Circuito Areas Verdes Y Cierre Barrio Juanita Y Monsefior Alvear

20/06/2017

Inauguracion Mejoramiento lluminacion Monsefior Alvear Buen Pastor

FECHA

Ceremonia Mes Julio

04/07/2017

Atencion Nocturna

04/07/2017

Dia De Los Pueblos Originarios

05/07/2017

Inauguracion Mosaicos Villa La Llaveria

07/07/2017

Inauguracion Rehabilitacion Santa Catalina li

12/07/2017

Inauguracion Mosaicos Parque Del Sol

24/07/2017

Proyecto De Recambio Alumbrado Publico

25/07/2017

Cierre Programa Municipal Lazos

28/07/2017

Presentacion Orquesta Filarmonica

10/10/2017

Inauguracion Vacaciones De Invierno

FECHA

Ceremonia Mes Agosto

08/06/2017

Dia Del Nifio

01/08/2017

Atencion Nocturna

01/08/2017

Entrega De Ajuares

02/08/2017

Inauguracion Mosaicos Comunitarios Villa Futuro

Pagina 251 de 261



Voo

Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

Municipalidad de Puente Alto

08/08/2017

Dia Del Nifio Fundacién Deportistas X Un Suefio

09/08/2017

Audiencia Publica

18/08/2017

Natalicio Bernardo O’Higgins

23/08/2017

Bodas De Oro

23/08/2017

Bodas De Oro

25/08/2017

Dia Del Dirigente

30/08/2017

8° Gala De Tango De Puente Alto

30/08/2017

9° Celebracion Del Dia Nacional De Los Pueblos Originarios

FECHA

Ceremonia Mes Septiembre

01/09/2017

Pasamos Agosto

05/09/2017

Atencién Nocturna

07/09/2017

Dia De La Mujer Indigena

07/09/2017

Inauguracion Parque Central El Sauce

12/09/2017

Muestra Folclérica

15/09/2017

Desfile Casas Viejas

15/09/2017

Inauguracion Fondas Y Ramadas

16/09/2017

Tedeum Catdlico

16/09/2017

Desfile Fiesta Patrias

26/09/2017

Almuerzos Adulto Mayor

27/09/2017

Almuerzos Adulto Mayor

29/09/2017

Almuerzos Adulto Mayor

FECHA

Ceremonia Mes Octubre

02/10/2017

Almuerzos Adultos Mayores

02/10/2017

VIIl Feria De Medio Ambiente

03/10/2017

Misa Adulto Mayor

04/10/2017

Almuerzos Adultos Mayores

05/10/2017

Almuerzos Adultos Mayores

06/10/2017

Almuerzos Adultos Mayores

06/10/2017

Atencién Nocturna

10/10/2017

Almuerzos Adultos Mayores

11/10/2017

Almuerzo Discapacidad

12/10/2017

Almuerzos Mujeres

13/10/2017

Almuerzos Mujeres

14/10/2017

Concierto De Primavera Orquesta Sinfénica

14/10/2017

Lanzamiento Aula Mévil Claro

16/10/2017

Almuerzos Programas Especializados

17/10/2017

Almuerzos Cultura Y Deporte

18/10/2017

Reyes Y Reinas

20/10/2017

Dia Del Funcionario

26/10/2017

Cierre Programa Habitabilidad 2016

30/10/2017

Entrega De Becas A Deportistas Destacados 2017

30/10/2017

Dia Del Feriante

FECHA

Ceremonia Mes Noviembre

04/11/2017

29° Encuentro Latinoamericano De Folclore Juvenil

04/11/2017

Misa Zonal Vicaria Del Maipo

07/11/2017

Atencién Nocturna

08/11/2017

Inauguracion Feria Libre Bajos De Mena

09/11/2017

Feria De Talleres Centro De Extensién Don Ramdn

10/11/2017

Dia De La Asistente Social Y Psicologo

14/11/2017

li Encuentro De Orfebres De Puente Alto

14/11/2017

Desfile De Modas Sector Bajos De Mena

16/11/2017

Expo Empleos AIEP

24/11/2017

Fiesta De La Primavera Del Adulto Mayor

24/11/2017

Encuentro Comunal Del Programa Jefas De Hogar

24/11/2017

Misa De Aniversario Comunal

27/11/2017

Feria De Comercializacion Conservando Las Raices

30/11/2017

Actividades Aniversario Comunal (Tributo Frank Sinatra Y Elvis Presley)

20 AL 30 NOV

Cierre De Talleres Culturales

FECHA

Ceremonia Mes Diciembre

01/12/2017

Encuentro De Emprendedores Exitosos

01/12/2017

Teleton

02/12/2017

Teletén
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04/12/2017

Dia De La Discapacidad

04/12/2017

Dia Internacional De La Discapacidad

04/12/2017

Plazas Navidefias

05/12/2017

Graduacion Talleres Puente Mujer

05/12/2017

Atencién Nocturna Y Encendido De Luces Edificio Municipal

06/12/2017

Graduacion Talleres Puente Mujer

06/12/2017

Entrega De Generadores CGE

06/12/2017

Plazas Navidefias

07/12/2017

Lanzamiento Proyecto Artesania Con Identidad Local

07/12/2017

Graduacion Talleres Puente Mujer

07/12/2017

Plazas Navidefas

07/12/2017

Concierto De Navidad Y Encendido De Luces

09/12/2017

Plazas Navidefias

11/12/2017

Feria Comercializacion Adulto Mayor

11/12/2017

Fiesta De Navidad De Canoterapia

11/12/2017

Plazas Navidefias

12/12/2017

Feria Comercializacion Puente Mujer

12/12/2017

Feria De Talleres Laurita Vicuiia

12/12/2017

Plazas Navidefas

13/12/2017

Feria Comercializacion Puente Mujer

13/12/2017

Fiesta Navidad Funcionarios Municipales

14/12/2017

Feria Comercializacion Fomento Productivo

14/12/2017

Fiesta Navidad Funcionarios Municipales

15/12/2017

Feria Comercializacion Fomento Productivo

15/12/2017

Plazas Navidefias

16/12/2017

Cena Fundacion Deportistas Por Un Suefio

18/12/2017

Inauguraciéon Mdédulos Feria Grande

19/12/2017

Plazas Navidefas

19/12/2017

Cierre De Programa Lazos

20/12/2017

Mosaicos Comunitarios Vida De Jesus

20/12/2017

Cierre Programa Habilidades Para La Vida

21/12/2017

Fiesta De Navidefia Ama Y Abriendo Camino

21/12/2017

Entrega De Nueva Flota De Vehiculos Servicio Aseo Comunal

22/12/2017

Cena De Vida 2017

22/12/2017

Villancicos Del Adulto Mayor

28/12/2017

Graduacion Programa De Insercion Escolar

28/12/2017

Audiencia Publica
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MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

Direcciéon de Asesoria Juridica:

DECRETOS 1.071
CONTRATOS 98
Licitacion Publica, modificaciones y ampliaciones 85
Prestacién de servicios y obras 0
Arriendo de inmuebles 3
Comodatos y permisos de Uso 10

INMUEBLES MUNICIPALES ADQUIRIDOS EN EL ANO 2017 (cesiones gratuitas, compraventas, donaciones)

1-. ARQUITECTO LUIS PRIETO VIAL, AV. CHILOE N° 01652; FS 289, N° 454, DEL 19/01/17
2-. AV. LA SEREN EX 4 ORIENTE N° 01695; FS.327, N° 511, DE 23/01/17

3-. 4 ORIENTE (SAN LEON MAGNO) AV. LA SERENA N° 01315; FS. 328, N° 513, DEL 23/01/17

4-. HACIENDA EL PENON, CALLE LAS TEJAS N° 2211; FS 753 V., N° 1184, DEL 12/02/17

5-. CIUDAD DEL ESTE |, DIEGO PORTALES N° 4487; FS. 1061, N° 1615, DE 07/03/17

6-. QUITALMAHUE N° 0530; FS. 1531 V., N° 2466, DEL 17/03/17

7-. BRISAS DEL SOL, RELOJ DE SOL N° 4194, FS 1658 V.., N° 2514, DEL 10/04/17 14

8-. EL PANGUE 2 ETAPA, RIO PULECHE N° 2516 EX EL RODEO; FS. 2343, N° 3578, DEL 12/05/17

9-. PARQUE ALTO 5, PASO BERMEJO N° 07734; FS. 2692, N° 4119, DEL 30/05/17

10-. SAN GERONIMO, OSCAR BONILLA CON PATRIA VIEJA; FS 3691, N° 4351, DEL 04/06/17

11-. DONA JAVIERA, CALLE DONA JAVIERA N° 1008; FS. 3921 V., N° 6077, DEL 28/07/17

12-. HACIENDA LOS CONQUISTADORES 2 PARCELA H, CALLE CARDENAL OVIEDO N° 1071; FS. 5436, N° 8456, DEL 20/10/17

13-. HACIENDA LOS CONQUISTADORES 2 PARCELA H, CALLE CARDENAL OVIEDO N° 1083; FS. 5435, N° 8454, DE 20/10/17

14-. HACIENDA LOS CONQUISTADORES 2 PARCELA H, CALLE CAMINO REAL N° 01829; FS. 5434 V., N°8453, DEL 20/10/17

CONVENIOS 2017

MUNICIPALIDAD DE PUERTO VARAS

GOBIERNO REGIONAL 5

CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA

CUERPO DE BOMBEROS

SENDA

MUNICIPALIDAD DE PUMANQUE

MUNICIPALIDAD DE MARCHIGUE

SERVICIO SALUD METROPOLITANO SUR ORIENTE 10

MUNICIPALIDAD DE SAN JAVIER

MUNICIPALIDAD DE CONSTITUCION

SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL 18

SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL DELITO 16

SEREMI DE VIVIENDAY URBANISMO 8 111 CONVENIOS CON

SENCE ENTIDADES

MUNICIPALIDAD DE LAGO RANCO

ONG ANSPAC 2

ASOCIACION DE FUNCIONARIOS MUNICIPALES

CLUB DE LEONES DE PUENTE ALTO

CORPORACION DE AYUDA AL NINO QUEMADO

CLUB DEPORTIVO LUIS MATTE LARRAIN

FUNDACION EDUCACIONAL KOULUTUS

FUNDACION ARTURO LOPEZ PEREZ

INSTITUTO DE LA SORDERA

FUNDACION LAS ROSAS

RADIO CLUB PROVINCIAL CORDILLERA

DEFENSA CIVIL

FUNDACION DEPORTISTAS POR UN SUENO

SERVIU 4
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CORPORACION MUNICIPAL DE DEPORTES DE PUENTE ALTO

SENAMA 2

ASOCIACION DE DIALIZADOS Y TRANSPLANTADOS DE CHILE

INTENDENCIA METROPOLITANA 3

CRUZ ROJA CHILENA

ISIS S.A.

RYR

FUNDACION VIVIENDA

FERIA PERSA UNION Y ESFUERZO

CLUB RODEO LAS VIZCACHAS

ARDA CORDILLERA

FUNDACION DAR

FUNDACION ESTUDIO PARA UN HERMANO

FOSIS 2

AGRUPACION VIDA ANIMAL CHILE

FERIA GRANDE

CENTRO JUVENIL CULTURAL CAROL URZUA

DEFENSA CIVIL

PDI

MONASTERIO SANTA CLARA

COORDINACION DE CONCESIONES DE OBRAS PUBLICAS

FUNDACION BELEN EDUCA

SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS

OFICIOS — INFORMES EN DERECHO-INFORMES INTERNOS

TOTAL OF-INF. EN DERECHO-
IN.INTERNOS 1.175

De Asesoria Juridica a unidades 32
De Alcalde a Instituciones Publicas, Privadas y a la comunidad 132
De Alcalde a Contraloria General de la Republica 30
De Alcalde a Serviu 13
MEMORANDUM 968
SUMARIOS Y/O INVESTIGACIONES

Investigaciones sumarias 12

sumarios administrativos

PRESENTACION DE LA C.G.R.

41 presentaciones

OBSERVACIONES DE LA C.G.R.

Debidamente respondidas y
terminadas
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N2 DE RES. TERMINO
o
N OFICIO FECHA REFERENCIA MATERIA RESPUESTAS FAVORABLE
La Municipalidad de Puente Alto, deberd N
1 Of. 5517 22/05/2017 velar por el cumplimiento de la Ordenanza ORD. N* 357, DEL Fiel cumplimiento
) ) 29/06/17
sobre cierre de pasajes de esta comuna
. N Informe final sobre auditoria al proceso de Ord. N° 692, del | . e
2 Of. 8572 17/07/2017 | Informe final N° 357 concesiones de 4reas verdes 28/11/17 Fiel cumplimiento
Presentacién de Don Luis Valenzuela lbarra
por escombros en Cerro Loma Larga con Ord. N° 617, del .
3 Of. 11956 29/09/2017 W0057/17 Cerro Granito, camidn recolector no recoge 23/10/17 Cumplimiento
toda la basura y solicito poda de arboles
Conocimiento y
distribucion a
OOCC para el
Municipalidad de Puente Alto deberd arbitrar | estricto
232556/16 las medidas tendientes a evitar que los cumplimiento, a
4 Of. 10653 29/08/2017 | 234220/16 comerciantes de la feria navidefia que indica | través de | Fiel cumplimiento
170517/17 en Avenida Las Torres no obstruya el transito | memorando 546,
para los vecinos del 07/09/17, el
Depto de 0OCC
informa fiel
cumplimiento
MONTOS
JUICIOS 2017 CAUSAS APROXIMADOS
INVOLUCRADOS
Corte suprema 6 5 300.000.000-
Corte de Apelaciones de Santiago --
Corte de Apelaciones de San Miguel 12 causas % 600.000.000-
pendientes
Juzgados Civiles Santiago y Puente Alto 39 causas $ 1.200.000.000-.
Tribunal Contratacion Publica 02 causas 3 600.000.000-
Juzgados del Crimen de Puente Alto (Tribunal de Garantia y Fiscalia) 10 S 10.000.000-.
Juzgado Laboral de Santiago y Puente Alto 28 causas 3 630.000.000-
pendientes
12 JPL y 22 JPL, 7
Juzgados de Policia Local de Puente Alto (seguimiento de causas) JPL y 22 JPL, 70 S 15.000.000-.
procesos
Total causas pendientes y/o terminadas 167 CAUSAS $ 3.355.000.000-.

ATENCION DE PUBLICO - ORIENTACION (personal, telefénica, contratistas y funcionarios)

500 personas mensuales aprox.

TOTAL ANUAL

6.000 ATENCIONES ANUALES APROX.
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Municipalidad de Puente Alto

Direccion de Control:

Auditorias Realizadas

FISCALIZACION OBJETIVO MEMORANDUM
N° Nombre Auditoria Unidad Auditada Objetivo General Fecha Numero
Plan Anual de Auditorias Memorandum 1601
0 Operativas para el afio 2017 fecha 23-12-2016 23/12/2016 1601
. Verificar en terreno la cantidad de vigilantes y puntos
Informe de las Instalaciones . . .
- de vigilancia para lo cual fue contratada dicha empresa
vigilantes de la empresa Administracién ara el resguardo de las dependencias, instalaciones
1 Sociedad de Seguridad Integral - p. & . . P " . 10/01/2017 86
X Municipal bienes muebles, bienes inmuebles municipales, bienes
Jorge Cifuentes Almazabal . o .
Limitada nacionales de uso publico, de propiedad o
administrados por la Municipalidad de Puente Alto
Informe de Auditoria Operativa L L La fiscalizacién tuvo por objeto efectuar una auditoria
" . Administracién R L ,
3 Al servicio de transporte de Municioal al uso y circulacién de vehiculos arrendados y al 10/01/2017 91
personal" P proceso de Adquisicion de los mismos.
Auditoria Operativa - e g . .
Egresos GasFt)os tercer Corporacion Verificacion de la legalidad, procedimientos, montos y
4 g . v N Municipal de Puente : ejecucidon del gasto municipal, basado en una muestra 10/01/2017 85
trimestre afio 2016 .
- Alto aleatoria.
Corporacion
La finalidad de la revision fue determinar si las
Auditoria Operativa al Servicio transacciones cumplen con las disposiciones legales y
5 de Arriendo de Maquinaria y DIMAO reglamentarias pertinentes, se encuentran 28/02/2017 288
Equipo debidamente documentadas y estdn adecuadamente
registradas.
Auditori rati
£ r:sd(;tso Iga(z?jsiﬂ\alito Corporacién Verificacion de la legalidad, procedimientos, montos y
6 € . v o Municipal de Puente : ejecucion del gasto municipal, basado en una muestra 28/02/2017 289
trimestre afio 2016 .
. Alto aleatoria.
Corporacién
Auditoria operativa Ejecucion Departamento de Verificacion de la legalidad, procedimientos, montos y
7 Presupuestaria municipal tercer Administracién y ejecucién del gasto municipal, basado en una muestra 27/03/2017 406
trimestre afio 2016 Finanzas aleatoria.
El objeto de esta auditoria consisti en verificar el
Auditoria operativa a los Departamento cumplimiento de la normativa vigente respecto del
8 Permisos de Circulaciéon afio Permisos de cobro de los permisos de circulacién, contenida en el 11/05/2017
2017 Circulacion Titulo IV, Articulo 12 y siguientes del Decreto N2 2385
del Ministerio del Interior
Auditoria Operacional Egresos y .. e . . .
Eiecucion de gastos primer Corporacion Verificacion de la legalidad, procedimientos, montos y
9 ) ! N 6 P - Municipal de Puente : ejecucion del gasto municipal, basado en una muestra 07/06/2017 686
trimestre afio 2017 Corporacion .
- Alto aleatoria.
Municipal
Auditoria operativa Ejecucién Departamento de Verificacion de la legalidad, procedimientos, montos y
10 Presupuestaria municipal cuarto Administracion y ejecucion del gasto municipal, basado en una muestra 16/06/2017 717
trimestre afio 2016 Finanzas aleatoria.
11 Informe cumplimiento de metas | ¢ s nterna 17/02/2017 235
afio 2016
Auditoria Operativa "Programa
Fondo de Farmacia Para Corporacién
Enferm rénicas n La revision de | n n men
12 e gd.adesC (o] |cas”o Municipal de Puente a revisio de.osa tecedentes y documentos de 18/07/2017 870
Transmisibles en Atencion Alto respaldo relacionados con el programa.
Primarias de Salud (FOFAR) afio
2015
Auditoria Operativa Programa Corporacion L.
L
13 Fortalecimiento de la Medicina | Municipal de Puente rzsre;ﬁ;o:e?aecilg;:;g:cciie;teig t::;t.;mentos de 18/07/2017 871
Familiar 2015 Alto P programa.
Auditoria operativa al
cumplimiento y de caucion . . .
P R Y ¥ La finalidad de la revision es determinar si se cumplen
custodia a las boletas de con las disposiciones legales y reglamentarias, se
14 garantias, vale vistas, certificado Tesoreria P . s ¥ . g o 25/07/2017 881
. . } encuentran debidamente extendidas, sus calculos son
de fianzas que garantizan el fiel . R
L exactos y estdn adecuadamente custodiadas.
cumplimiento de los contratos
suscritos por este municipio
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FISCALIZACION OBJETIVO MEMORANDUM
N° Nombre Auditoria Unidad Auditada Objetivo General Fecha Numero
La fiscalizacion tuvo por objeto comprobar que las
Auditoria Operativa "Contratos concesiones otorgadas por la Municipalidad, cumplan
15 de Mantencién y Mejoramiento DIMAO lo establecido en los articulos 8°, 65 letra j), y 66 de la 26/07/2017 886
de Areas Verdes) ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades
Auditoria operativa Ejecucién Departamento de Verificacion de la legalidad, procedimientos, montos y
16 Presupuestaria municipal Administracién y ejecucion del gasto municipal, basado en una muestra 08/08/2017 945
primer trimestre afio 2017 Finanzas aleatoria.
Verificar el cumplimiento de la Ley N° 18.290, articulos
- . . - 56,78, 92,173, inciso tercero, y 174 que imponen a las
17 Auditoria Operat!v.a al Admln|§t.raC|on municipalidades el deber d?el hab?llitar yp mantener | 11/10/2017 1182
Aparcadero Municipal Municipal - . .
lugares para el depdsito de vehiculos que sean retirados
de circulacion.
Auditoria Operativa Egresos y Corporacion Verificacion de la legalidad, procedimientos, montos y
18 Gastos segundo trimestre afio Municipal de Puente : ejecucion del gasto municipal, basado en una muestra 13/10/2017 1197
2017 Corporacion Alto aleatoria.

Auditorias Contraloria

AUDITORIA DE LA CONTRALORIA RESPUESTA
Nombre de la Auditoria Fecha del N® del Fecha de Fecha del N° Dcto. Nombre del Fecha de envié
Informe Informe recepcion Dcto. Documento
Programa de acompafiamiento Respuesta a Oficio
psicosocial y sociolaboral ejecutado i 03/05/2017 4392 08/05/2017 11/05/2017 Respuesta a UHiclo
4392
por el FOSIS -
Obras de Mitigacion y uso de ..
estacionamientos 12/05/2017 5941 18/05/2017 30/05/2017 294 contestacién
Auditoria a las transferencias Respuesta inform.e
. . 31/08/2016 467 517 - Transferencias
corrientes realizadas por la 03/11/2016 517 26/05/2017 corrientes
sub.secretarla de Prevencién del ot il
Delito 02/06/2017 44 respuesta 517
La auditoria que se esta llevando a
cabo en la SUBDERE, respecto a laley | 05/06/2017 s/n 08/06/2017 | Informacién contenida en carpeta 08/06/2017
N° 20.922. 20.922
Reiterado oficio N°58.945 de 2016 11/05/2017 4870 06/06/2017 : 309/308 Respuesta s oficio
Memo de obras
Solicitud de plan regulador y otras 12/07/2017 8372 24/07/2017 26/07/2017 : Certificado (informacién anexa
en carpeta)
Incremento de grado 22/11/2016 84400 24/07/2017 28/11/2016 671 Respuesta
Auditoriaala Corp?racién Municipal 30/12/2016 1054
de Salud y educacion
5;‘:;222:?;:::;?‘;" dees SEeanrteea;to 17/05/2017 357 26/05/2017 286 solicita mayor plazo Rpta oficial
Reclan'?clJ Don Sgrglo Retamal 04/09/2017 10722 05/09/2017 25/09/2017 558 Respuesta sobre
Poblacidn las Brisas — reclamo
Reclamo Dofia Victoria Aguilera Villa 31/08/2017 10718 04/09/2017 25/09/2017 560 Respuesta sobre
la Foresta —— reclamo
Don Luis Valenzuela
Ibarra_Portezuelo Tobalaba_ 04/09/2017 10810 05/09/2017 28/09/2017 578 Ord.
Instalacion De Porton
Macroproceso de Recursos
Humanos 08/09/2017 11165 27/09/2017
Don Luis Valenzuela (basura) 29/09/2017 11956 06/10/2017 23/10/2017 617 Rpta. Oficio 11956
Don Rexall Araneda Gallardo (parque
gabriela) 02/10/2017 12014 06/10/2017 : Sin observaciones de la contraloria
Don Luis Ortiz Onini (Pasaje
Montalban y otros) 05/10/2017 12241 07/11/2017 645 RptalLuis Ortiz
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Voo

Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

Municipalidad de Puente Alto

Ingresos Propios:

CUENTA INGRESOS PROPIOS PRES. INICIAL PRESUP. VIG EJECUTADO EJECUCION
S S S % 2017***
1-11-115-03-01 | Patentes y Tasas por Derechos 5,755,214,869 5,572,517,293 5,572,517,293 100.00
1-11-115-03-02 | Permisos y Licencias 12,258,922,700 11,305,312,407 11,305,312,407 100.00
1-11-115-03-03 | Part. Impuesto Territorial 3,112,068,741 3,709,277,218 3,709,277,218 100.00
1-11-115-07-02 | Vta.de Servicios 1,320,909,800 1,787,698,606 1,787,698,606 100.00
1-11-115-08-01 | Recuperacion y Reembolso - 96,668,168 96,668,168 100.00
1-11-115-08-02 | Multas y Sanciones Pecuniarias 1,828,929,666 2,083,142,112 2,083,142,112 100.00
1-11-115-08-99 | Otros 89,016,000 92,137,042 92,137,042 100.00
TOTAL 24,365,061,776 24,646,752,846 24,646,752,846 100.00
rxk % En relacién al presup. Vigente
Ingresos Externos:
CUENTA INGRESOS EXTERNOS PRES. INICIAL PRESUP. VIG EJECUTADO EJECUCION
S S S % 2017***
CxC de Transferencias
1-11-115-05-03 | Corrientes 1,300,000,000 2,676,534,149 2,676,534,149 100.00
1-11-115-08-03 | Particip. FCM 51,047,473,814 52,827,677,318 52,827,677,318 100.00
1-11-115-08-04 | Fondos de Terceros 40,500,000 35,222,289 35,222,289 100.00
Transf.de Otras Entidades
1-11-115-13-03 | Publicas - 181,181,110 181,181,110 100.00
TOTAL 52,387,973,814 55,720,614,866 55,720,614,866 100.00
*E* % En relacidn al presup. Vigente
Otros Ingresos
CUENTA OTROS INGRESOS PRES. INICIAL PRESUP. VIG EJECUTADO EJECUCION
$ $ $ % 2017 ***
Rec. de Prestamos Cred Hipot
1-11-115-12-00 | Casas Viejas - 2,950,832 2,950,832 0.0
TOTAL - 2,950,832 2,950,832 0.00
Hkx % En relacion al presup. Vigente
Resumen de Ingresos
RESUMEN INGRESOS PRES. INICIAL PRESUP. VIG EJECUTADO EJECUCION
S S S % 2017 ***
INGRESOS PROPIOS 24,365,061,776 24,646,752,846 24,646,752,846 100.00
INGRESOS EXTERNOS 52,387,973,814 55,720,614,866 55,720,614,866 100.00
OTROS INGRESOS 2,950,832 2,950,832 100.00
SALDO INICIAL DE CAJA 5,161,032,760 2,301,348,664 2,301,348,664 100.00
TOTAL 81,914,068,350 82,671,667,208 82,671,667,208 100.00

**%% En relacion al presup. Vigente

** Se debe ajustar cuentas en circunstancias de Saldo Contable
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Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

Municipalidad de Puente Alto

Gasto Interno

CUENTA GASTO INTERNO PRES. INICIAL PRESUP. VIG EJECUTADO EJECUCION
S S S % 2017 ***
2-21-215-21 | Gasto en Personal 22,267,376,753 21,453,061,098 21,453,061,098 100.00
2-21-215-22-01 | Alimentos y Bebidas 377,200,000 269,275,563 269,275,563 100.00
2-21-215-22-02 | Textiles, vestuarios y calzados 181,764,163 78,068,059 78,068,059 100.00
2-21-215-22-03 | Combustible y lubricantes 69,090,000 34,239,328 34,239,328 100.00
2-21-215-22-04 | Materiales de uso o consumo 1,109,674,137 724,247,125 724,247,125 100.00
2-21-215-22-05 | Servicios Basicos 5,054,403,138 5,669,812,079 5,669,812,079 100.00
2-21-215-22-06 | Mantenimiento y Reparaciones 299,830,000 265,210,577 265,210,577 100.00
2-21-215-22-07 | Publicidad y Difusion 316,198,332 196,333,709 196,333,709 100.00
2-21-215-22-08 | Servicios Generales 17,342,556,626 17,356,333,968 17,356,333,968 100.00
2-21-215-22-09 | Arriendos 3,324,319,525 3,976,566,000 3,976,566,000 100.00
2-21-215-22-10 | Servicios Financieros 392,820,000 432,500,883 432,500,883 100.00
2-21-215-22-11 | Serv. Técnicos y Profesionales 455,008,500 381,603,783 381,603,783 100.00
2-21-215-22-12 | Otros Gastos en Bienes y serv. De Consumo 75,440,000 84,736,353 84,736,353 100.00
2-21-215-23-01 | Prestacién de Seg. Social 129,400,000 - - -
2-21-215-29-07 | Programas Informaticos 97,800,000 35,107,412 35,107,412 100.00
TOTAL 51,492,881,174 50,957,095,937 50,957,095,937 100.00
**%9o4 En relacidn al presup. Vigente
Gastos de Inversion
CUENTA GASTO EN INVERSION PRES. INICIAL PRESUP. VIG EJECUTADO EJECUCION
S S S % 2017 ***
2-21-215-29-04 | Mobiliario y Otros 90,400,000 32,060,600 32,060,600 100.00
2-21-215-29-05 | Mdaquinas y Equipos 67,000,000 16,844,546 16,844,546 100.00
2-21-215-29-06 | Equipos Informaticos 62,000,000 11,613,639 11,613,639 100.00
2-21-215-31-02 | Proyectos 5,000,368,828 3,682,437,668 3,682,437,668 100.00
TOTAL 5,219,768,828 3,742,956,453 3,742,956,453 100.00
**%% En relacion al presup. Vigente
Gasto en la Comunidad
CUENTA GASTO EN COMUNIDAD PRES. INICIAL PRESUP. VIG EJECUTADO EJECUCION
$ $ $ % 2017 ***
2-21-215-24-01 | Al Sector Privado 16,821,318,348 16,073,330,456 | 16,073,330,456 100.00
2-21-215-24-03 | A otras Entidades Publicas 8,086,000,000 7,603,892,188 7,603,892,188 100.00
2-21-215-25-01 | Integros al fisco / Imptos 4,000,000 316,667 316,667 100.00
TOTAL 24,911,318,348 23,677,539,311 23,677,539,311 100.00

***9% En relacion al presup. Vigente
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Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

Municipalidad de Puente Alto

Otros Gastos

CUENTA OTROS GASTOS PRES. INICIAL PRESUP. VIG EJECUTADO EJECUCION
S S S % 2017 ***
2-21-215-26-00 | Otros gastos Corrientes 90,100,000 168,562,384 168,562,384 100.00
2-21-215-33 Transferencia de capital 200,000,000 374,359,900 374,359,900 100.00
2-21-215-34 Serv de la Deuda - 682,525,965 682,525,965
TOTAL 290,100,000 1,225,448,249 | 1,225,448,249 100.00
Resumen de Gastos
RESUMEN DE GASTOS PRES. INICIAL PRESUP. VIG EJECUTADO EJECUCION
S S S % 2017 ***
GASTO INTERNO 51,492,881,174 50,957,095,937 | 50,957,095,937 100.00
INVERSION 5,219,768,828 3,742,956,453 3,742,956,453 100.00
GASTO EN COMUNIDAD 24,911,318,348 23,677,539,311 | 23,677,539,311 100.00
OTROS GASTOS 290,100,000 1,225,448,249 1,225,448,249 100.00
SALDO FINAL DE CAJA 3,068,627,258 3,068,627,258 100.00
TOTAL 81,914,068,350 82,671,667,208 | 82,671,667,208 100.00

*** 9% En relacion al presup. Vigente
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